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1 Cestovni ruch

Na spoleéném jednani starostd, byl cestovni ruch zvolen jako oblast vhodna
k dalSimu spoleCnému rozvoji prostfednictvim meziobecni spoluprace. Hlavnim
divodem k vybéru tohoto tématu je skuteCnost, Zze cestovni ruch je na uzemi ORP
Vsetin dlouhodobé v popfedi zajmu vefejné spravy a dafi se ho rozvijet at' uz pomoci
investi¢nich prostfedkd ¢i marketingovych aktivit. Starostové projevili zajem
spolupracovat na tomto tématu z nékolika dlvodd. Tim hlavnim je vysoky potencial
uzemi pro rozvoj cestovniho ruchu a nutnost efektivné fidit destinaéni management
ORP Vsetin, coz neni mozné provadét izolované, bez vzajemné spoluprace.
Spole¢na organizace marketingovych aktivit a spoleéné diskutované investi¢ni akce
pfinesou vyznamny synergicky efekt, ktery pomlze uUspé&Snému rozvoji Uzemi
v oblasti cestovniho ruchu.

1.1 Definovani Fesené problematiky

Hlavni oblasti, ve které je mozné vyuzit MOS jsou marketingoveé aktivity a to jak
uvnitf regionu, tak i navenek. Na uzemi ORP se v poslednich letech podafilo
vybudovat fadu unikatnich turistickych produktd a také potfebna turisticka
infrastruktura v podobé ubytovacich, stravovacich a jinych sluzeb pro turisty. Aby tato
infrastruktura pfinasela pozitivni efekty v podobé& ekonomickych benefitl a zvySeni
navstévnosti Uzemi, je nutné nastavit efektivni management destinace. V sou€asné
dobé se vétSina aktivit voblasti destinatniho managementu odehrava
prostfednictvim Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy, ktera fidi marketingové
aktivity v cestovnim ruchu v celém Zlinském kraji. Toto centralni fizeni marketingu
cestovniho ruchu ma celou fadu pozitiv, je vSak mozné najit také negativa. Ta
spocivaji v horSi adresnosti kampané, kdy z uzemi ORP &asto vyzdvihuji pouze ,top
nabidky“, které jsou nasledné prezentovany v ramci propagace celého kraje. Na
tvorbé téchto kampani se Caste¢né podili také zastupci z uzemi ORP Vsetin,
vétSinou se vSak jedna pouze o pfipominkovani navrzenych aktivit.

Pfedmétem MOS v oblasti cestovniho ruchu na uzemi ORP Vsetin by tak méla byt
SirSi spoluprace zastupcl vefejné spravy v této oblasti. Mezi hlavni aktivity patfi
tvorba vlastnich propagacnich materiald, organizace marketingovych aktivit,
realizace spole¢nych projektll, organizace setkani zastupcu verejné spravy a dalSich
subjektd pusobicich v oblasti cestovniho ruchu (zastupci informacénich center,
podnikatelé v cestovnim ruchu, apod.).

V souCasné dobé probiha spoluprace formou pfipominkovani aktivit Centraly
cestovniho ruchu, pfip. spole¢nou ucasti na veletrzich cestovniho ruchu. Cilem MOS
v oblasti cestovniho ruchu by méla byt spole¢na organizace cestovniho ruchu,
predevsim v oblasti propagace a realizace spoleCnych projektd v této oblasti tak, aby
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bylo mozné ziskavat nové navstévniky regionu a propojovani jednotlivych aktivit
prodluzovat délku pobytu navstévnika v regionu. Neméné dulezitou je ovSem také
spoluprace pfi realizaci investiCnich akci, jakymi jsou napfiklad nové useky
cyklostezek, protinajicich uzemi vicera obci. Prvotni impulsy pro spole¢né projekty at
uz investicniho, €i neinvesticniho charakteru, budou pfednaset zastupci verfejné
spravy na spolecnych jednanich.

Konkrétni formy a samotnou realizaci navrZzenych opatfeni budou mit na starosti
uréeni zaméstnanci vefejné spravy. Konkrétnimi vystupy pak budou v prvni fazi
spolecné propagacni materialy. Dale se pocCita s organizaci vzdélavacich akci a
seminafl pro zaméstnance v cestovnim ruchu (pracovnici informacnich center,
manazefi mikroregiond, apod.). Kone€nym vystupem MOS by pak méla byt realizace
spole¢nych projektu v oblasti cestovniho ruchu (nové infrastrukturni prvky, informaéni
systémy, apod.).

2 Prabéh jednani

Na prvnim jednani doslo ke shodé nad tématem spoluprace, kterym se stal cestovni
ruch. Z jednotlivych pfispévku starostd bylo patrné, Ze je to jedna z oblasti, které je
potfeba se vénovat a spoleCnymi silami je mozné dosahnout lepSich vysledka.
Potfeba spoluprace vtéto oblasti vychazi i ze skuteCnosti, Ze v novém
programovacim obdobi je objem financi pro oblast cestovniho ruchu minimalni a
region se potyka jak s nedostatkem prostfedkld na budovani infrastruktury, tak
s absenci prostfedkl na propagacni materialy a jiné marketingové aktivity.

Na dal$im jednani byly specifikovany potfeby a moznosti v oblasti cestovniho ruchu a
jejich mozné FeSeni prostiednictvim MOS. Bylo konstatovano, ze v oblasti kapacit a
infrastruktury existuji zna¢né rozdily i v ramci uzemi ORP. Zatimco oblast Horniho
Vsacka disponuje dostateCnou kapacitou sluzeb, ktera je zajisténa prostifednictvim
podnikatelskych subjektu, jiné regiony, jako napfiklad Hornolide€sko, maiji v oblasti
zakladni turistické infrastruktury znacné nedostatky. Tyto disparity je mozné ¢astecné
eliminovat tvorbou komplementarnich produktl, které umozni ploSné vyuziti atraktivit
a sluzeb na uzemi celého ORP. V prvni fazi by se mélo jednat pfedevsim o podrobné
zmapovani nabidky cestovniho ruchu a hledani mozZnosti spojovani sluzeb, aby
v kone¢ném dusledku doslo k prodlouzeni délky pobytu turistl v uzemi.

DalSim vyznamnym prvkem, kde je mozné efektivné vyuzit MOS je oblast propagace.
VétSina propagacnich materiald z uzemi byla tvofena a distribuovana prostfednictvim
Centraly cestovniho ruchu Vychodni Moravy, ktera na jejich vyrobu cerpala
prostiedky z ROP Stfedni Morava. Tato moznost v sou€asné dobé neni a jednotliva
informacéni centra a dalSi subjekty, se zacinaji potykat s nedostatkem propagacnich
material(. Tento deficit je mozné nahradit tvorbou vlastnich propagacnich materialt
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za celé uzemi ORP. K jejich vyrobé je vSak nutné zajistit financ¢ni zdroje, coz puljde
lépe pfi vzajemné spolupraci obci v uzemi.

Tématem posledniho jednani byl plan organizace spoluprace v oblasti cestovniho
ruchu véetné nastaveni zplUsobu jednani a pfipadné institucionalizace spoluprace
v této oblasti. Panovala jednohlasna shoda, Ze k tomuto tématu nebude vznikat
zadny novy subjekt, ani nedojde k transformaci stavajiciho subjektu. Spoluprace
bude probihat prostfednictvim stavajicich struktur. Hlavni témata a opatfeni vc.
financniho ramce budou feSeny pfi pravidelnych setkani starostd. Podklady a
realizaci a téchto opatfeni budou zajistovat zaméstnanci v oblasti cestovniho ruchu
(zaméstnanci odboru cestovniho ruchu, manazefi mikroregionu, pracovnici
informacnich center, ...). Toto opatfeni se jevi jako dostatecné z hlediska stavajiciho
planu spoluprace. V ramci tématu se pocita se zapojenim vSech obci z uzemi ORP,
predevsim pro tvorbu spoleénych propagacnich material je nutné postihnou celé
uzemi ORP.

Obr. 1: Mapa DSO, které budou v dané oblasti spolupracovat

[ séruzeni Vilasko - Homi Vsacko
[ saruzeni onei Homalisedska
[ sdruzeni pro rozvej mikrore gionu Stiedni Vsetinske

Zdroj: GIS MéU Vsetin



3 Zpusob nastaveni rozhodovacich a fidicich
struktur

V ramci jednani bylo rozhodnuto, Ze spolupraci obci v oblasti cestovniho ruchu neni
nutné institucionalizovat a nebude tak vznikat Zzadna nova platforma. Zakladnim
organem pro fizeni aktivit v oblasti cestovniho ruchu bude setkani starostl bez
nutnosti rozsifovat Cinnost &i transformovat stavajici DSO. Jinymi slovy, setkani
starostl je standartnim mechanismem, ktery byva v uzemi ORP bézné vyuZzivan
k feSeni spoleC¢nych témat, a to nejen v pfipadé témat, souvisejicich s problematikou
cestovniho ruchu.

K tématu se bude schazet neformalni skupina tvofena z vedeni mésta Vsetin,
pfedsedu stavajicich DSO na uzemi ORP, pfip. pfedsedi MAS, aby se potfebné
informace dostaly také k podnikatelskym subjektlim, které v oblasti cestovniho ruchu
a jeho rozvoje hraji klicovou roli. Tato neformalni skupina bude feSit provozni
zalezitosti nutné k naplnéni cild. Jednani neformalni skupiny budou dle potfeby
navStévovat také manazefi mikroregionu a zaméstnanci mésta, aby mohli ziskavat
informace potfebné k plnéni ukoll v souvislosti se zvolenymi cili.

Pokud k naplnéni cild bude realizovan projekt, jehoz partnery bude pouze mensi
pocCet obci (projekt lokalizovany v jedné ¢i dvou obcich s dopadem na celé uzemi),
budou se jednani neformalni skupiny ucastnit také zastupci téchto obci, aby bylo
mozné snadnéji koordinovat aktivity projektu s cili uzemi ORP.

Zadouci je, aby se, v pfipadé potfeby, jednani Géastnili také zastupci obci, ve kterych
se realizuje vétsi projekt v oblasti cestovniho ruchu, i kdyz se jedna o projekt bez
moznosti meziobecni spoluprace. Prezentace takového projektu vétSimu poctu
ucastnikli muze pfinést napady na mozné propojeni s jinou aktivitou v jiné obci,
minimalné vSak je dobré takové projekty detailné znat pro potfeby prezentace
regionu a tvorbu propagacnich materiald.

O aktivitach v oblasti cestovniho ruchu a o dil¢im naplfiovani stanovenych cili budou
Cleny neformalni skupiny informovani starostové pfi spoleCném setkani, aby méli
uceleny obraz a mohli pfipadné informovat o novych zamérech v oblasti cestovniho
ruchu. Tim by mélo byt dosazeno co nejlepSi informovanosti vSech zu€astnénych o
planech a aktivitach v oblasti cestovniho ruchu na uzemi ORP a je tak mozné Iépe a
efektivnéji fidit jeho rozvoj.

Diky spolupraci mohou vznikat komplementarni a vzajemné provazané aktivity
v oblasti cestovniho ruchu namisto izolovanych individualnich projektd. Tento pfistup
pak diky synergickému efektu pfinese zlepSeni zdkladniho parametru v oblasti
cestovniho ruchu, kterym je prodlouzeni délky pobytu navstévniki a zvySeni
ekonomickych benefitl z cestovniho ruchu.



4 Nastaveni jednacich a rozhodovacich pravidel

Jaké organy budou ustaveny a jaka bude jejich uloha pfi prijimani zasadnich
opatreni strategické povahy, pri operativnim fizeni (v pfipadé mechanismu DSO viz
MIMQOS)?

V ramci organizace aktivit cestovniho ruchu na uzemi ORP se nepocita s tvorbou
organu, které by mély kompetence a rozhodujici ulohu. Pfi realizaci spole¢nych
aktivit se bude vychazet ze souhlasu starostl pfi spoleCném setkani. Na tomto
setkani mohou byt stanoveny konkrétni ukoly a kompetence pro urCené osoby.
V ramci jednani bude snaha o jednohlasna rozhodnuti. Dle charakteru aktivit se
poCita s tim, ze obec nesouhlasici s urCenym postupem se nebude dané aktivity
ucastnit. K operativnim schlzkam v pribéhu realizace aktivit bude stanovena
neformalni skupina, kterou budou tvofit pfedsedové dobrovolnych svazku v uzemi,
zastupci mésta a kompetentni pracovnici z mikroregion a z méstského uradu.

Jakym zptisobem bude dosahovano spolec¢ného stanoviska — konsenzualné, pravidlo
jedna obec jeden hlas, uplatnéni pravidla zohledriujiciho hlas obce i pocet obyvatel
apod.?

Vzhledem k povaze oblasti cestovniho ruchu, ktera vétSinou nevytvari zasadni
nazorové rozpory, se pocita s dosazenim konsensualniho fedeni, které bude vSemi
akceptovatelné. Pokud by se naSel zasadni rozpor a bylo-li by nutné volit feSeni
z nékolika moznych variant, jevi se jako nejrozumnéjSim feSenim hlasovani, kdy
kazda obec bude disponovat jednim hlasem, bez ohledu na velikost obce. Snahou je
ovSem pfijimani vSech stanovisek primarné konsensualnim zplsobem.

Jaka bude frekvence jednani, jak ¢asto se bude tato ,fidici struktura® schazet a resit
smérfovani aktivit ve zvoleném tématu — muze byt spojeno napr. s jednanimi DSO
apod.?

Pocita se s organizaci spoleCnych setkani starostd cca 2x ro¢né. Toto jednani bude
spojeno i s dalSimi zalezitostmi mimo vybrané téma. Dle potieby ¢&i v pfipadé
realizace spole¢ného projektu je mozné frekvenci setkavani zvySit. Setkani
neformalni skupiny pfedsedi DSO se bude konat cca 4x ro¢né, vystupy téchto
jednani budou prezentovany na setkani starostu.

Bude ustanoven vnitini organizacni rad upravujici postaveni a role jednotlivych osob
(pracovniku, zaméstnanct) zodpovédnych za realizaci aktivit, naplriovani cilt?

V ramci projektu se nepocita s ustanovenim vnitfniho organizacniho fadu ani
s vytvofenim novych pracovnich pozic. V pfipadé realizace spole¢nych projektd bude
ustanovena pracovni skupina tvofena ze zaméstnancl meéstského ufadu a
zameéstnancl DSO, pfip. statutarnich zastupcu, ktera bude organiza¢né fizena dle
individualnich potfeb realizovanych aktivit.
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5 Financovani

Je zfejmé, Ze v ramci procesu prohlubovani meziobecni spoluprace mohou vzniknout
pozadavky jak na finan¢ni, tak materialni a personalni zdroje. V ramci probéhlych
formalnich i neformalnich debat v oblasti zvoleného tématu cestovniho ruchu, byla
pozornost vénovana pochopitelné i tomuto aspektu zefektivnéni meziobecni
spoluprace.

Zastupci obci se také jednoznacné shoduji na tom, takto vzniklé pozadavky na zdroje
finan¢ni, materialni i personalni budou prvofadé zajistény a pokryty kapacitami
stavajicimi.

Tento model spoluprace je vdaném uzemi zivotaschopny. Na uzemi ORP existuji
priklady toho, Zze meziobecni spoluprace pravé v oblasti cestovniho ruchu neni ni¢im
novym. Jako nejpregnantnéjsi priklad |ze uvést genezi projektu cyklostezky Bec€va, u
niz byla nutnym predpokladem pro zdarnou realizaci uzka spoluprace hned mezi
nékolika obcemi, jejichz uzemim cyklostezka prochazi. Obce ORP Vsetin chapou
vzajemnou spolupraci mezi sebou ostatné viceméné jako ukol, vyplyvajici ze zakona
0 obcich, jenZ uvadi, ze obec pe€uje o vSestranny rozvoj svého uzemi a o potreby
svych obc¢anu. Zastupci obci ORP Vsetin pfitom interpretuji termin ,vSestranny rozvoj
uzemi“ Sifeji a meziobecni spolupraci povazuji za jeho nedilnou soucast. Proto
zastupci obci ORP nevidi divod Kk institucionalizaci a vytvofeni dalSich pracovnich
uvazkl, ¢imz by doslo k dal§imu zatiZzeni rozpoc€tl obci.

5.1 Mzdové naklady

V souvislosti se snahami o zefektivnéni spoluprace bude kromé zapojeni
starostu/mistostarostd obci také zapotfebi pracovnikl, zajiStujici agendu
projektového fizeni, pracovnikll se odbornymi znalostmi problematiky cestovniho
ruchu, popfipadé pracovnik( zajistujici pravni servis Ci ucetnické sluzby. VSechny
tyto Cinnosti jsou v souCasnosti at uz v ramci Mésta Vsetin, popfipadé v ramci
jednotlivych DSO na uzemi ORP Vsetin zajiStovany stavajicimi zaméstnanci. Obce i
zastupci DSO souhlasi se zapojenim téchto personalnich kapacit pro dosazeni
spole¢nych cilu.

5.2 Provozni naklady

Vzhledem k vySe uvedenému je zfejmé, Zze zvoleny model meziobecni spoluprace
negeneruje Zzadné provozni naklady na zajisténi dodateénych kancelafskych prostor
(tzn. zejména najem a poplatky za energie).



5.3 Ostatni naklady

Mezi ostatni naklady, které by objektivné vznikly, Ize oznacit napf. cestovné, nahrady
za pouzivani soukromych silnicnich motorovych vozidel pfi pracovnich cestach
(zejm. starostové menSich obci), kancelarské potfeby, naklady na drobné pohosténi.
VSechny tyto naklady maji z pohledu obci urCity bagatelni charakter a obce je
povazuji za nedilnou soucast nakladu na bézny provoz obce/DSO.

6 Vyhodnoceni efektivity

Jak bude nastaven systém reportovani pfedstavitelim obci o prubéhu realizace
aktivit a naplriovani cilii?

V ramci spoluprace obci v oblasti cestovniho ruchu budou hlavnim zdrojem informaci
pro zapojené obce spoleCna setkani, ktera budou probihat min. 2x rocné za ucasti
vSech starostl. Zde budou ucastnici seznameni s realizaci aktivit a stavu plnéni
stanovenych cilt. DalSim informacnim kanalem pro zapojené obce budou informace
pfedavané prostfednictvim predsedd DSO. Ti se budou Uuc&astnit neformalnich
schlizek ke koordinaci aktivit a nasledné budou potfebné informace predavat ¢lenim
svych DSO na pravidelnych setkanich. V pfipadé potfeby bude jako informacni kanal
vyuZzita emailova komunikace se vSemi zapojenymi starosty. Jednotlivi starostové
budou o prubéhu realizace aktivit a naplfiovani cili pravidelné informovat taktéz
obecni zastupitele v ramci jednani svych obecnich zastupitelstev.

Jak bude nastaven prubéh hodnoceni (evaluace) efektivity zvoleného
koordinacniho/fidiciho mechanismu?

K hodnoceni efektivity zvoleného koordinaéniho mechanismu budou slouzit
predevsim setkani starostd. Pfed zapocetim dil€ich aktivit budou stanoveny milniky a
terminy, ve kterych ma byt dana aktivita splnéna. Na dalSich setkanich pak bude
probihat hodnoceni uskute¢nénych aktivit a soulad, ¢i odchylky od stanoveného
planu. Starostové budou dotazovani, zda dle jejich nazoru probiha realizace aktivit
vsouladu s planem a zda jsou spravné nastaveny informacni toky. V pfipadé
neoduvodnénych odchylek bude ulozen pracovni skupiné ukol zjistit, kde a z jakého
divodu problém vznikl a jakym zplsobem je mozné ho odstranit. O provedenych
opatfenich budou nasledné informovani starostové na dalSim spoleéném jednani.

V jaké periodicité bude dochazet k upravé Fidicich a koordinacnich mechanismd
(prenastaveni systému, zména pravidel, zména rozdéleni roli apod.)?

Jak je vySe uvedeno, bude hodnoceni nastavenych koordinacnich mechanism
dochazet v cca pul ro¢nich intervalech pfi jednani starostl. Pokud nebudou shledany
problémy s koordinaci a realizaci stanovenych aktivit nebude nutné nastaveny
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systém ménit a ten tak bude nadale probihat stejnym zpusobem. Pokud budou
nalezeny chyby Ci bude potfeba systém rozSifit Ci upravit, bude hlavnim impulsem
vysledek jednani starostu. V pfipadé nenadalych &i akutnich situacich bude systém
upraven v ramci neformalnich setkani pfedsedl DSO a zastupcu mésta Vsetin, ktefi
budou o provedenych zménach informovat starosty na nejbliz§im setkani starostu.
Lze tedy fFici, Zze se jedna o vysoce flexibilni systém. Pruznost fungovani celého
systému je totiz zakladni nosnou myslenkou celé vzajemné spoluprace.

7 Zaver

Oblast cestovniho ruchu je na uzemi ORP dlouhodobé v popfedi zajmu vefejné
spravy. Spoleénym postupem je mozné docilit lepSich vysledku v oblasti propagace
marketingovych aktivit. V oblasti budovani infrastruktury muze meziobecni
spoluprace napomoci sitovani produktd cestovniho ruchu a zvySovani synergického
efektu v nabidce turistickych cil. | pfes nesporné vyhody meziobecni spoluprace si
starostové nepreji vytvofeni novée platformy ani jiné podoby institucionalizace
v oblasti cestovniho ruchu. Dle jejich nazoru je organizace a realizace spole¢nych
aktivit mozna i v ramci neformalniho uskupeni, které k planovanym aktivitam vytvofi
pracovni tym zodpovédny za jeho realizaci a naplnéni cild. Hlavni moznosti
spoluprace vétsina obci vidi v oblasti propagace a organizace marketingovych aktivit.
Potencial pro meziobecni spolupraci je také v oblasti cykloturistické infrastruktury,
ktera vyzaduje koordinaci vétSiho poctu obci.

Personalné budou spolecné aktivity zajistény stavajicimi kapacitami z fad manazer
DSO a mésta Vsetin. V souCasné fazi se nepocita s vytvofenim novych pracovnich
pozic. Hlavnim organem, ktery bude rozhodovat o spole¢nych aktivitach a kontrolovat
jejich naplfiovani bude setkani starostl. Operativni skupinou, ktera bude Fidit
realizaci aktivit, bude neformalni skupina tvofena pfedsedy DSO a zastupcl mésta
Vsetin. Hlavnim cilem v oblasti cestovniho ruchu je jednoznacné zvysSeni poctu
turistd v regionu a prodlouzeni délky jejich pobytu.

8 Prilohy
1. Zapis z jednani o EMOS ze dne 31. 7. 2015, Prezencni listina, fotografie.

2. Zapis z jednani o EMOS ze dne 25. 8. 2015, Prezencéni listina, fotografie.

3. Zapis ze zavérecného jednani o EMOS ze dne 15. 9. 2015, Prezencni listina,
fotografie.
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