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1 Popis Centra spole€énych sluzeb

V ramci realizace projektu ,Podpora meziobecni spoluprace” pfi diskuzich se starosty
zejména z malych obci, se zrodil realny pozadavek na vznik centra spole¢nych
sluzeb pro obce, pficemz toto centrum by mélo poskytovat obcim pomoc pfi feSeni
problému, se kterymi se dnes a denné zejména mensi obce potykaji. Déje se tak
hlavné z ddvodu nedostatecného personalniho, ale i odborného zazemi. Vzdyt i malé
obce maji povinnosti srovnatelné s vétSimi mésty, ale nemaji na rozdil od nich
k dispozici tak rozsahly aparat. Cilem je vytvofit prostfedi, kde jednotlivé obce budou
mit snadny pfistup k administrativnimu zazemi podle jejich aktualnich potfeb.

AC si obce v uzemi ORP Sokolov vybraly v ramci realizace projektu za volitelné téma
Podporu zaméstnanosti, coz je jen logické vyplynuti z neutéSené situace na trhu
prace vtomto regionu a také zfaktu jedné z nejvy$Sich nezaméstnanosti v CR
vubec, stale hlasitéji se pfi setkanich se starosty v souvislosti s meziobecni
spolupraci v budoucnu objevovalo téma ,administrativni podpory malych obci“. Toto
téma bylo zminovano Casto a v nejriznéjSich podobach. Neni proto Zadnym
pfekvapenim, Zze na Cervnovém setkani starostt ORP uspofadaném u pfilezitosti
jednani rady Mikroregionu Sokolov — vychod si zastupci obci jednoznacné vybrali
téma administrativni podpora malych obci k dalSimu rozpracovani. Dotaznikové
Setfeni, kterého se zucastnila vice jak 73 % obci ORP, pomohlo pfedstavy o
eventualni spolupraci mezi obcemi na poli administrativni podpory strukturovat, blize
specifikovat a urcit priority této velké vyzvy pro zlepSeni funkénosti malych obci na
Sokolovsku.

1.1 Popis Centra

Centrum spole¢nych sluzeb Sokolovska bude zalozené na tfech zakladnich pilifich
obcim poskytovanych sluzeb. Prvni pilif tvofi klasické sluzby v podobé pravni
podpory, dotaéniho managementu a provadéni vybérovych fizeni. Druhy pilif vychazi
z ekonomické analyzy rozpoctla obci. Bylo zjisténo, ze napfiklad za ucetnictvi zaplati
obce regionu celkem cca 8 mil K&, pfiCemz spolecné stfedisko by dokazalo uSetfit
priblizné Y42 této sumy. OvSem zaroven konstatujeme, Ze ochota a pfipravenost
sdruzovat se na vykon téchto sluzeb je u obci momentalné mala. PrevazZuje
neduvéra, neznalost modernich technologii, které podobné sluzby umoznuji, ¢asto
osobni zajmy stakeholderl, pfiemz ani vyrazna financni Uspora neni brana jako
dostate¢né padny argument. Podobna vychodiska skyta napf. propagace obci a
dalSi. Tento smér jako nejslozitéji prosaditelny povazujeme za moznost k dalSimu
rozvoji sluzeb po jejich zavedeni.

Jako dalSi vyznamny zdroj budouci spoluprace chapeme aktivity, které presahuji
ramec obci a které obce spojuji. Nékdy je to jasné patrné, napfiklad u cyklostezky
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vedouci napfi¢ regionem, jindy se spolecné aktivity prodavaji a vysvétluji hiife. Jako
priklad uvadime spole¢nou Cinnost infocenter regionu, zkvalitnéni vyuky cizich jazyku
na Skolach nebo propagacni aktivity smérujici ke zméné image regionu. Postoj obci
v téchto pfipadech je takovy, Ze pokud si bude obec moci udélat cyklostezku ,od
hospody k posté“ u nich ve vesnici, pak neni Zzadny problém. Pokud budeme chtit
budovat cyklostezku z vesnice A do vesnice B problém nastava. Proto je tfeba
soustfedovat v regionech silu, ktera bude tlacit na propojeni obci cyklostezkou.
Aktivity tohoto typu, které zahrnuji strategické planovani v regionu, vyhledavani
dotacnich moznosti a realizaci strategie, spojovani obci pfi uskuteChovani téchto
plant a zajisStovani jejich udrzitelnosti, by mély na Sokolovsku dovytvaret portfolio
sluzeb strfediska spolecnych sluzeb.

Neni asi nahodou, Zze obce sdruzené v Mikroregionu Sokolov-vychod neprojevovaly
pfiliSnou iniciativu v navrhové Casti. Zde jiz totiz takové centrum sluzeb existuje,
ovSem vykonavané pouze 1 osobou — manazerem. Problém nastava v okamziku, kdy
mikroregion realizuje své vlastni projekty. Pak kapacita jediného zaméstnance
nestacCi a sluzby ¢lenskym obcim se omezuji. Nicméné tato jiz zavedena Cinnost
vytvofila zaklad dlvéry v meziobecni spolupraci, se kterou se na Sokolovsku vesmés
potkavame.

Ackoliv se Centrum spole¢nych sluZzeb bude zabyvat vice druhy podpory a pomaoci
obcim, nejvétsSi priorita bude kladena na oblasti, které byly samotnymi obcemi

vvvvvv

podpory, dotaéniho managementu a verejnych zakazek.

Obce by rady vyuzivaly dotaci na financovani nejriznéjSich projektd na svych
uzemich, avSak zkuSenosti z minulého planovaciho obdobi ukazaly, Ze ne vSechny
firmy zabyvajici se dotacemi, jsou schopny poskytnout kvalitni servis v kompletnim
zajisténi dotace jako takové. Mnoho obci z ORP Sokolov se setkalo s problémy pfi
ziskavani dotacnich financi a mnohé z nich se také dockaly kraceni kone¢né dotace.
Coz v pfipadé malé obce muze mit dalekosahlé nasledky — ekonomické, politické a
moralni. Z regionu jsou znamé obce, které diky predluzeni z nezvladnutych dotaci
zbankrotovaly. Dasledkem byla politicka nestabilita v téchto obcich, nékde dokonce i
dlouhodoba paralyza zplUsobena neexistenci zastupitelstva. Takovéto neuspéchy
pak vyvolavaji strach predstavitelll obci jakkoliv se angazovat a jit do rozvojovych
projektd znovu. Ztohoto a mnoha dalSich divodl zaCala vzrastat potreba
jednotlivych obci najit nékoho, kdo by jim chybéjici sluzby poskytl, kdo by jim pomonhl
v oblastech, ve kterych nejsou natolik znali a kdo by jim dopfal pocit, Zze v tom nejsou
sami.

Byla rovnéz diskutovana otazka nositele ukolu CSS. ORP Sokolov si vramci

projektu meziobecni spoluprace tuto roli vyzkouselo a zvyklo si na ni. Rovnéz pro

okolni obce, pfedevsim ty, které nejsou sdruzeny v jiz existujicim mikroregionu, je

tato varianta nejpfitazlivéjSi. Sokolov je vSak ochoten roli leadera regionu hrat jen

v pfipadé dalSi dotace, k dlouhodobé udrzitelnosti se zdraha zavazat. Starostové
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regionu jsou si védomi toho, Ze meziobecni spoluprace je velké téma, které muze
pfinést nemalé vyhody. Institucionalné je pro vykon Cinnosti spoluprace mezi obcemi
vhodnéjsi forma DSO. Proto se obce nebrani moznosti dale rozvijet spolupraci i
prostfednictvim vhodné upraveného mikroregionu. Nasledujici popis CSS vychazi ze
zkuSenosti Mikroregionu Sokolov — vychod. Tento Mikroregion ma za sebou
dlouholetou existenci, béhem které prokazoval svou prospésnost pro ¢lenské obce.
Jeho hlavni pozornost byla smérovana do oblasti identifikovani spole¢nych témat a
jejich feSeni. Pro tato témata byly vyhledavany dotacni zdroje a byly realizovany
spolecné projekty. Vedeni mikroregionu se diky tomu naucilo projekty realizovat,
naucilo se veskeré s tim spojené aktivity. Pravé na zakladé téchto zkusSenosti bude
vystavéneé stfedisko sluZzeb. Jsme toho nazoru Ze, spojeni realizace vlastnich
projektd a poskytovani sluzeb asistence obcim nabizi potfebnou synergii, ktera je
zakladem pro efektivni vykon téchto Cinnosti.

1.2 Popis poskytovanych sluzeb

Rozsah poskytovanych sluzeb bude pfimo umérny poctu lidi, které si mikroregion
muize dovolit pro vykon téchto c&innosti angazovat. Predpoklada se postupné
vytvofeni podplrného centra, které budou tvofit 3 lidé na plny uvazek. Postupné
nabirani lidi bude €asovano tak, aby naklady odpovidaly vykonam a také, aby byl
prostor pro presvédCeni jednotlivych zastupitelstev se do projektu zapoijit.
Z uvedeného plyne, Ze stfedisko bude zahajovat svou Cinnost se stavajici kapacitou
1 osoby — projektového manazera. S rozvojem centra sluzeb je spojena také otazka
rozSifovani Clenské zakladny stavajiciho Mikroregionu Sokolov — vychod. Vedle
samotné ORP je tento mikroregion jedinou organizaci, ktera je schopna roli CSS
prevzit a uspésné vykonavat. OvSsem diky excesum v minulosti doslo v Castech
regionu ORP Sokolov k hluboké ztraté duvéry v meziobecni spolupraci a rozsifovani
tohoto mikroregionu nebude samoziejmosti, vyzada si potfebny Cas.

Vytvareni jakési rozvojové agentury, ktera bude casteCné placena pfispévky
z rozpocCtu obci a CasteCné z vlastnich vykonu placenych sluzeb, povazujeme za
feSeni doCasné a Castecné i riskantni. Jedna se totiz o podnikani jako kazdé jiné a je
treba mit na paméti stim spojena rizika. Mezi né patfi hrozba finanéni ztraty,
neziskovosti, dale rizika vysledku vybérovych fFizeni, kterych se sama agentura
musi zucCastnit a v neposledni fadé i pfipadna deformace trhu poskytovanim
dotovanych sluzeb v prostiedi, které je pIné trzni.

Poskytovani vlastnich komerénich sluzeb povazujeme za jakési mezietapové obdobi,
nez se podafi vyjednat takové podminky financovani, které umozni funkci stfedisek
na bazi podpurného uradu. Jediné takové feSeni povede ke stabilnimu fungovani
nezavislému na nevyzpytatelnosti trzniho prostredi.

Vlastni odborna ¢innost CSS bude zaloZena na 3 hlavnich oblastech:
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Pravni podpora

Je obtizné si predstavit, ze mikroregion zaméstna vlastniho pravnika na plny uvazek,
i kdyz i o to se budeme pokouSet. Jako dostateCnou variantu vidime spoleé¢né
vybérové fizeni pravni kancelare, ktera bude vybrana pro obce z regionu. Tento
postup umozni optimalizovat finance vynakladané na pravni zastoupeni a zaroven
zajisti i trvalou udrzitelnost kvality a rozsahu poskytovanych sluzeb.

Pravni sluzby budou postihovat veskerou pravni podporu €innosti obci. Budou zde
vzoroveé obecni vyhlasky, problematika spravy majetku, podpora v oblasti pfenesené
pusobnosti obci a dohled nad dodrzovanim zakona o obcich. Napfiklad obecni
vyhlasky budou feSené pomoci vzoru, které vypracuje pravni kancelaf a CSS bude
tyto podklady jiZ samo konkretizovat pro podminky pfislusnych obci.

Dotaéni management

Problematika odborného vedeni dotovanych projektl patfi mezi nejriskantnéjsi
Cinnosti, které obec vykonava. CSS bude vesSkeré tyto ¢innosti malym obcim nabizet.
Jedna se o monitorovani dotaénich vyzev a predavani informaci o moznostech
dotaci pro obce, dohled nad dodrzovanim smluvnich podminek dotace,
provadéni prabéznych a zavéreénych zprav a také zajisténi finanéniho Fizeni
projektu v souladu s pravidly dotace. Samostatnou kapitolou je dohled nad stavebni
¢innosti. Tyto aktivity i nadale ztustanou v plné odpovédnosti obci, nejsme v této fazi
schopni garantovat jejich spolehlivy vykon.

DalSi podstatnou soucasti servisu obcim v oblasti dotaci je pravidelné informovani o
dota¢nich moznostech, vyzvach, které budou centrem zpracovavany a obcim
poskytovany.

Verejné zakazky

CSS bude zajistovat kompletni zpracovani vSech druht vybérového fizeni od
jeho naplanovani, uverejnéni, vyhotoveni zadavaci dokumentace, vCetné pfiloh, pres
vyhlaseni, pribéh |hity pro podani nabidek, vybérovou komisi pro vybér
nejvhodnéjsi nabidky aZz po podpis smlouvy s vitéznym uchazeCem. Centrum bude
rovnéz disponovat ,centralni adresou” pro zvefejiiovani povinnych udaji. Zde jsou
rovnéz zahrnuty veskeré ,viceprace“ jako dodate¢né informace, splnéni vSech
nalezitosti dle zakona ¢. 137/2006 Sb., ¢i pfipadnych metodik jednotlivych
operacnich programu a vnitfnich pfedpisu obci.

Je tfeba mit ov8em na paméti, Ze motivem mnoha obci volajicich po spolecnych
sluzbach je i snaha zbavit se odpovédnosti za eventualni neuspéch. To Ize diky CSS
CasteCné v roviné politické, a CasteCné i vroviné financni diky pojisténi. Toto
pojisténi vySe uvedenych sluzeb bude velkou pfidanou hodnotou CSS. Tato
pojisténi se poskytuji za relativné hodné vysokych nakladu, které si jednotlivé malé



obce nemohou dovolit. Vykon asistencnich sluzeb z jednoho mista umozni, aby
vykony byly kryty pojiSténim a zaroven uSetfit velké penize.

1.3 Konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost nasSeho stfediska sluzeb bude zaloZzena pfedevSim na
perfektni znalosti prostfedi a problematiky konkrétnich obci. Tuto konkurencéni
vyhodu podpofi moznost poskytovat celou fadu sluzeb tzv. ,zadarmo“. Bude se
jednat o sluzby obecnéjSiho charakteru, jakymi jsou informace o dotacCnich
moznostech, o pravnich novinkach, které se vztahuji k obecni problematice. Mezi
tyto sluzby rovnéz patfi vyvoj a realizace vlastnich spole¢nych projektd. Pravé tato
posledni ¢innost dava pfirozenou moznost pro pravidelna setkavani starostu a jejich
spolupracovnikll a nenasilny prodej centrem nabizenych sluzeb. Poskytovat nékteré
sluzby zdarma budeme moci diky pausalnim pfispévkim od obci na provoz centra a
diky tomu, Ze centrum jako neziskovy projekt nebude zatéZovat své vykony ziskem.

Na trhu plsobi fada komerénich firem, at pravnich, tak poradenskych, da se fici, ze
je v tomto sméru trh zcela pokryty. Na druhou stranu ani jiZ zavedené firmy nedokazi
reagovat dostatecné pruzné tak, aby pfislusny starosta nebyl zbyte¢né zatéZovan.
Pravé tato operativnost plynouci z pfimého propojeni do vykonu pusobnosti obci na
jedné strané a moznost obci zasahovat do chodu stfediska na strané druhé, budou
jeho nejvétsi konkurenéni vyhodou.

2 Vymezeni a analyza trhu

O podporu administrativnich Cinnosti maji zajem pfedevSim obce, které nemaji
zadnou prenesenu pusobnost. Takovéto obce disponuji velice skromnym
personalnim aparatem, ktery se omezuje vesmés na starostu a administrativni —
ucetni silu. V porovnani s vétSimi obcemi musi i malé vesnicky zajiStovat kompletni
¢innosti v samostatné pulsobnosti a také kompletni soubor dalSich zakonnych
povinnosti pfenasenych na vSechny obce. Takovéto obce pak trpi nedostateCnymi
zdroji na rozvoj obce, kdyz prakticky veSkeré lidské kapacity jsou pohlcovany
kazdodennimi ukoly a povinnostmi. V takové situaci se obce rozdéluji do 2 skupin.
Prvni tvofi ty, které maji nastolenou dobrou spolupraci s externimi firmami a nemaji
potifebu zakladat stfedisko sluzeb. Duhou skupinu tvofi obce, kde se externi
spoluprace neosvédcila a obec na kvalitni rozvojovy servis teprve ¢eka.

Byly analyzovany motivy starostd a jejich nejvyznamnéjsi potfeby. Cast hlasl
volajicich po spole¢nych sluzbach je vedena jistou davkou pohodinosti a nadéje, Ze
se obce zbavi €asti jejich odpovédnosti za neuspéchy. Takovymto vyhledim nemuze
Zadna spolecna obecni aktivita dostat, ani my nemame takové ambice. DalSi skupinu
tvofi ti, ktefi poctivé feSi problémy rozvoje i spravy, ale zaroven védi, Ze na celou
fadu téchto ukolu jim nestaci sily a nékdy ani finan¢ni prostfedky. Zde je rovnéz
zavazna skute€nost, Ze mnozi starostové védomi si nedostatku prostfedkd pokud jiz
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néco skute€¢né nutné potrebuiji, tak si to udélaji sami. Pfi analyze trhu je tedy otazka,
jestli jasné identifikovana spoleCenska potfeba ma také dostatek zakaznikl, ktefi
jsou ochotni za sluzby platit. Proto jsou cestou ke spolupraci obci takové cinnosti,
které obce tak jako tak museji délat, ale spolecné by se mohly pofidit levnéji a mozna
i kvalitnéji. Sem patfi napfiklad pravni sluzby, nebo ucetnictvi. Pravni sluzby diky
problému zajisténi kvalifikovaného pravnika bude naSe stfedisko zajistovat
prfedevsim externé — smlouvou pro vice obci, kdy ofekdvame vyrazné uspory i pro
jednotlivou kazdou obec. Vlastnimi kapacitami zajistime postupné spole¢né vedeni
uCetnictvi, pofadani vybérovych fizeni, nebo dotaéni problematiku, moznosti
financovani a administrativu projektud.

Spojenim klasickych sluzeb a servisu usilujicimu o realizaci spole¢nych projekti se
trh pfirozenym zplUsobem rozSifuje na vSechny obce ORP bez ohledu na velikost.
Ono heslo o blizSi kosili, totiz bez vyjimky plati jak na malé obce, tak i na obce velké.
Zacileni sluzeb CSS na vSechny obce ORP nebrani ani skute¢nost, ze doposud je
v DSO Mikroregion Sokolov — vychod organizovano jen néco pfes 1/3 obci.
Mikroregion rozhodl o pravidlech svého rozSifovani, zarovern bude své sluzby nabizet
za dostupnych podminek i obcim, které zistanou mino néj. Byla rovnéz diskutovana
mozna budouci spoluprace s mikroregiony mimo region Sokolovsko (napf. Cesky
les). Velkou vyzvou pro bezchybny chod stfediska je totiz zvladani velkych vykyvu po
poptavce sluzeb, pficemz kriticky mUze byt hlavné nedostatek prace. Protoze
kupfikladu dota¢ni vyzvy CLLD budou v kazdém regionu v rGznou dobu, je mozné
efektivni vzajemnou spolupraci sousednich regionu, rozmélnit kapacitni vykyvy.

3 Marketingova strategie

Zakladem marketingové strategie SCS na Sokolovsku jsou pravidelna jednani
Mikroregionu Sokolov — vychod, na kterych je problematika meziobecni spoluprace
v oblasti administrativni podpory pravidelné probirana. Na téchto setkanich se
potkavaji starostové, tedy osoby s nejvétSim vlivem na vybér dodavatele sluzeb pro
své obce. Jedna se tedy o propagaci typu ,0sobni jednani“. Spokojenost starostu se
sluzbami bude zakladnim nastrojem pro Sifeni informaci mezi ostatni starosty ORP.
Starostové se schazeji pfi nejrliznéjSich pfilezitostech, pfi kterych je moznost fesit a
prodiskutovat aktualni otazky spojeni se spravou obci. Nova sluzba bude
nepochybné patfit mezi takovato diskutovana témata. Soucasti propagacniho
portfolia naSeho stfediska bude rovnéz internetovy zpravodaj o sluzbach, projektech,
novinkach a dalSich moznostech.

Pro v8echny starosty ORP bude kazdorocné 2x pofadano setkani ve spolupraci
s ORP Sokolov, kde bude otazka meziobecni spoluprace a €innost stfediska sluzeb
prezentovana.

Mikroregion Sokolov — vychod v souvislosti s aktivitami SMO a projektem Meziobecni
spoluprace pfijal strategii svého dalSiho rozsSifovani. To bude zalozené na
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aktualizované strategii rozvoje Mikroregionu Sokolov - vychod. Na urovni nejvyssiho
organu svazku bylo rozhodnuto, Ze nova strategie bude vychazet z vystupl
zpracované strategie MOS. Tato strategie bude rozSifena o néktera dalSi témata -
poskytovani administrativni podpory malym obcim, pfeshraniéni spolupraci,
spolupraci pfi Cerpani prostiedkl z EU na spole¢né projekty a rozvoj cestovniho
ruchu. Tento material bude podkladem pro pozvanku na ¢lenstvi vSem ostatnim
obcim ORP do DSO Mikroregion Sokolov — vychod. Jiz dnes evidujeme nékolik
vaznych zajemcl o Clenstvi. Je pfedpoklad, Ze DSO muUzZe obsahnout uzemi, které
bude sdruZovat cca 60 % obci, ve kterych Zije 80 % obyvatel ORP. Nicméné ani
obce, které zistanou mimo DSO, nebudou o sluzby spole€ného stfediska ochuzeny.
Za podminky srovnatelné s ostatnimi — pausalni pfispévek - jim sluzby v pfipadé
jejich zajmu budou rovnéz poskytovany.



Casovy harmonogram aktivit

Aktivita/ Obdobi

1-6 2016

Zahajeni €innosti CSS

1-6 2017

Sluzba - strategické Fizeni

Sluzba - informace o dotacich

Sluzba - vybérova fizeni

a |~ (W N (P

Sluzba - spole¢né vedeni ucetnictvi

Aktualizace a schvaleni strategie rozvoje
MSV

RozSifovani ¢lenské zakladny MSV

RozSifeni tymu o 1 odbornika na dotace

© (0 [N |Oo

Roz$ifeni tymu o 1 odbornika na VR

Zajisténi kancelare

1IV.2016

11

Nakup nabytku

111.2016

VI.2017

12

Nakup pocitate

111.2016

VI1.2017

13

Nakup os. automobilu

VII.2017

14

Zajisténi pojisténi poskytovanych sluzeb

15

Navy$eni pausalu za poskytované sluzby
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5 Personalni zajisténi

V soucCasné dobé vykonava veskeré Cinnosti DSO Mikroregion Sokolov — vychod
jediny Clovék a to na plny uvazek. Tento Clovék — vysokosSkolsky vzdélany manazer
s 15 lety praxe - bude tvofit zaklad tymu. Jeho ukolem bude jednak Fidit cely tym a
rovnéz je odbornikem na problematiku strategického rozvoje.

PFi vytvareni SCS se pocita s naborem dalSich 2 stalych zaméstnanci na piny
Uvazek — experta na vefejné zakazky a experta na dotace EU a dotacni
management. Pfi naboru bude vyzadovano vysokosSkolské vzdélani v urovni min.
bakalaf. Pracovnik specializujici se na vybérova fizeni bude mit na starosti rovnéz
administrativni agendu svazku. Cely ftficlenny tym bude zaroverni manazerem
vlastnich realizovanych projektu.

Nabor na doplnéni spolupracovniki bude zahajen v prvni poloviné roku 2016 a to
v souvislosti s pfedpokladanym terminem zahajeni realizace preshrani¢niho projektu
CE CliMine, ktery bude feSit otazku efektivniho a moderniho energetického
managementu obci, vCetné uplatnéni obnovitelnych zdroju energii na uUzemi
mikroregionu. Tento pracovnik bude vedle zminéného projektu rovnéz prebirat
dohled nad informovanim obci o dotaCnich mozZnostech a bude v tomto sméru
poskytovat pozadované poradenstvi. Mikroregion udélal v minulosti dobrou
projektu. Tato metoda bude uplatnéna i v pfipadé zminéného preshrani¢niho
projektu a to na pozici finanéni manazer. Ten bude zaméstnan na 2 Uvazku,
vyznamnym kvalifikacnim pfedpokladem je zde dobra znalost anglictiny.

S naborem odbornika na vybérova fizeni se s ohledem na omezené financni zdroje
pocita od roku 2017.

Spolecné stfedisko sluzeb bude rovnéz zaijiStovat pravni servis v oblasti vyhlasek,
smluv a majetku. Tyto sluzby budou zajistovany pomoci ramcové smlouvy vybérem
externino dodavatele. Stfedisko bude vtomto pfipadé pracovat s odborné
zpracovanymi podklady a vzory, které bude samo specifikovat a rozpracovavat pro
konkrétni potfeby konkrétnich obci.

Cilem CSS je rovnéz postupné prebirat vedeni ucetnictvi od ostatnich obci. Analyzou
bylo prokazano, Ze centralizaci téchto sluzeb muzou vzniknout v regionu uspory az
odhadem 2 mil K& OvSem pfipravenost obci pfenechat pravé tyto sluzby je mala,
zde bude nutné presvédCovat na zakladé dobrych vysledkl zakladnich sluzeb.

Otazka odménovani a motivace byla v minulosti podrobné diskutovana a testovana.
Nejlépe se osvédcil model ,spokojenosti“. Pracovnici dostavaji staly plat, ktery je ve
vySi lehce nadprimérmé na poméry v regionu. Kombinace zajimavé prace
s viditelnymi vysledky a pracovni sila s vy$Sim vzdélanim zajiStuje timto systémem
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dobré pracovni vysledky. Ty je mozné jesté podpofit navySovanim platu ad hoc podle
uspésné ziskaného a realizovaného projektu.

6 Investi€ni plany

Doposud pro zajisténi Cinnost manazera postaCoval 1 pocitaC a mistnost pro
obCasné schizky na obecnim ufadé v Kralovském Pofici. Nezbytnou podminkou pro
vykon sluzeb obcim a pro pravidelny kontakt s nimi byl osobni automobil. Ten je
poskytovan pfimo manazerem. RozSifeni tymu si vyzada:

Resit prostorové potieby v rozsahu 2 kancelafi. MoZnosti je méstsky Gfad
na Bfezové, kde se momentalné diky vystavbé nové knihovny uvolnuji
kancelare, tato obec lezi v centru regionu a ma dobrou dopravni
dostupnost.

Nakup kancelarského nabytku v rozsahu cca 100.000 K¢.
Nakup 2 novych pocitacl pro rozSifeny tym — cca 35.000 K&.

Nakup osobniho automobilu — 350.000 K&. Nahradni variantou je pouZzivani
soukromych aut pro sluzebni ucely, pro 3 lidi je to vSak jiz neefektivni.

Potfebné investi¢ni zdroje vrozsahu cca 500 tis K& budou zajiStény castecné
z rozpoCtu Mikroregionu Sokolov — vychod, ktery je dotovan pravidelnymi ro¢nimi
prispévky obci a CasteCné mimoradnym pfispévkem od obci.

7 Analyzy Centra spole¢nych sluzeb

Tab. €. SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Existujici zavedeny a dobfe
fungujici DSO, které si vytvofilo
autoritu v regionu

Dobré mezilidské vztahy mezi
starosty regionu, pospolitost

Vira ve smysluplnost meziobecni
spoluprace mezi starosty regionu

Ekonomicka vyhodnost
poskytovanych sluzeb

Byt skromné presto jiz existujici

Pocate¢ni neduvéra predstavitell
obci ve sluzby typu administrativni
podpora

Finanéni naro¢nost zavedeni
stfediska sluzeb

Neochota obci poskytovat financni
prostfedky na aktivity, které
nesouviseji pfimo s problémy v té
které obci

Nestalost objemu sluzeb, ktery je
zavisly na vykyvech dota¢nich
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portfolio obcim poskytovanych period
sluzeb

e ZkuSeny manazer

e Specializace na obce, znalost
jejich potreb

e Vyborna znalost regionu

Prilezitosti Hrozby
e Zavedeni spoleCné strediska ¢ NedostateCna kapacita
sluzeb na zakladé vysledku zameéstnancU v pfipadé velkého Ci
projektu MOS narazového zajmu o jednotlivé
sluzby
e Rozsifeni stavajiciho DSO
Mikroregion Sokolov — vychod o e Zména atmosféry na nékteré
dalSi obce z vétSich radnic — Casto

v souvislosti s vysledky

e Postupné rozsifovani portfolia s komunélnich voleb

sluzeb na zakladé ziskavani
zkusenosti a dobrych vysledkd e Zasah UOHS — pohybujeme se na
hrané dotované sluzby —

e MozZnost pojisténi centra a tim nepovolena podpora

garantovani rozsahu sluzeb
¢ Nedostatek kvalitnich

e« Cerpani dotaci EU pro rozvoj spolupracovnikil

stfediska a rozSifovani nabidky
¢ Nedostatek zakazek

Analyza rizik:

V ramci analyzy slabych stranek a hrozeb byly identifikovany nékteré faktory, které je
tfeba pfi realizaci zaméru reflektovat a pfedem se na né pfipravit.

Hlavni riziko spatfujeme v nestalém prostfedi dotaci a vykyvech poptavky po
sluzbach, které souviseji s dotacemi a které jsou de facto pfedmétem posuzovaného
zaméru. Tento faktor muze za predpokladu, Ze by stfedisko bylo zavislé vyhradné na
trzbach z poskytovanych sluzeb, zpusobovat nedostatek cash — flow s devastujicimi
dopady na moralku pracovniho tymu. S timto faktorem rovnéz souvisi riziko zasahu
UOHS. Chystame se totiz vstoupit na trh s intenzivni predstavou nékterych obci, Ze
budeme poskytovat sluzby levnéji, nez tak Cini podnikatelské subjekty. To je ovSem
mozné jen v pfipadé, Ze bude stfedisko dotovano z jinych zdroji. Na takovéto
praktiky by pravem dfive & pozdéji nékdo poukazal, nebot by se jednalo o
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nedovolenou podporu a deformovani trzniho prostfedi. Této situaci bychom se radi
vyhnuli jiz proto, Ze jsme vefejnopravni subjekt, ktery by mél byt pfikladem
v prosazovani zdravého pravniho prostiedi. Re$eni spatfujeme v maximalizaci
stalych pau$alnich sluzeb od obci v podobé pravidelnych pfispévku. Tyto platby
budou slouzit pro zabezpeCovani obecnych cinnosti, jako je napfiklad pravidelna
informacni sluzba o dotacich pro vSechny obce nebo o zménach zakonl. Konkrétni
jasné specifikované sluzby pak budou obcim poskytovany na zakladé trznich v misté
obvyklych cen.

Nadmeérna poptavka po sluzbach bude vykryvana spolupraci s externimi ovéfenymi
subjekty.

Nestabilita na radnicich je silny rizikovy faktor, kterému se ovSem da Celit jen dobrou
soudrznosti obci a intenzivni komunikaci s ,problémovymi“ obcemi. Problémy totiz
Casto vznikaji z neinformovanosti novych zastupitelu.
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8 Finanéni plan

Finanéni plan CSS

Sokolovsko

1. pol 2. pol. 2. pol. 1. pol 2. pol. 1. pol 2. pol. 1. pol 2. pol.
Naklady, vydaje 2016 2016 1. pol 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020
Mzdy 469 800 469 800 469 800 680400 680400 680400 714420 714420 714 420 735 853
Najem + energie 12 000 12 000 12 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000
Telefony, internet 18 000 18 000 18 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000 24 000
Auto, pohonné hmoty 27 000 21 000 21 000 42 000 42 000 42 000 42 000 42 000 42 000 42 000
Ostatni naklady 21 000 21 000 21 000 30 000 30 000 30 000 30 000 30 000 30 000 30 000
Naklady celkem 547 800 541 800 541 800 800400 800400 800400 834420 834420 834 420 855 853
Investice
Nabytek 50 000 50 000
Pocitace 17 500 17 500
Osobni automobil 350 000
Vydaje celkem 615300 541 800 541800 1217900 800400 800400 834420 834420 834 420 855 853
Trzby, prijmy
Dotace mzdy KK 260 000 260 000 200 000 200 000 200 000
Dotace CliMine 210600 210600 210 600 210600 210600 210600
Prispévky od obci 150 000 150 000 200 000 200000 200000 400000 400000 400000 400 000 400 000
Mimoradny pfispévek na
vybaveni 400 000
Trzby za sluzby 0 50 000 100 000 150000 180000 200000 270000 350000 350 000 350 000
Prijmy celkem 620600 410600 770 600 960600 790600 810600 870000 750000 950 000 750 000
Saldo celkem -125 900 -28 500 400 -48 840 9727
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Komentar:

Hlavni polozkou nakladl jsou mzdy a to v zavislosti na pfedpokladaném rozSifeni
tymu.

Protoze pfijmy stavime hodné na stalych platbach od obci, abychom eliminovali
eventualni problémy s vykyvy poptavky v disledku nestability dotacnich vyzev a ve
snaze vyhnout se pfipadnym problémim poskytovani nedovolené podpory, neni
mozné hovofit o klasickém bodu zvratu. Ten ,nas“ nastava ve 3. roce pusobeni
stfediska, kdyz pfedchozi ztraty budou kryty usporami z pfedchozich obdobi. 4. rok
fungovani stfediska nastane dalSi propad v cash - flow v dusledku ukon&eni projektu,
ze kterého bude mzda 1 pracovnika hrazena. Tento vypadek v pfijmech bude
nasledné kryt zvySenim pfijmd za sluzby, nebot pracovnik uvolnény z projektu se
bude moci poskytovani sluzeb naplno vénovat.

Z uvedenych duavodu a s ohledem na neziskovy charakter projektu nepocitame
s navratnosti vlozenych investic. Nasim hlavnim cilem je zajistit dlouhodobou
udrzitelnost projektu, coz vyzaduje stabilni cash - flow pfi dodrzovani pravidel trzniho
prostiedi.

9 Zaver

Na Sokolovsku se obce rozhodly k rozvoji meziobecni spoluprace prostrednictvi
dobrovolného svazku obci Mikroregion Sokolov — vychod. V ramci tohoto uskupeni
se vytvori centrum spole¢nych sluzeb, jehoz €innost bude zaloZzena na 3 zakladnich
pilifich: Prvni pilif tvofi klasické sluzby v podobé pravni podpory, dotacniho
managementu a provadéni vybérovych fizeni. Druhy pilif vychazi z ekonomické
analyzy rozpodtu obci a bude tvoren predevsim spole€nym vedenim ucetnictvi. Treti
pilif tvofi vytvareni a realizace vlastnich rozvojovych projektld. Aktivity tohoto typu
zahrnuji strategické planovani v regionu, vyhledavani dotacnich moznosti a realizaci
strategie, spojovani obci pfi uskutecnovani téchto planu a zajistovani udrzitelnosti
spole¢né realizovanych projektd.

Trh pro sluzby poskytované centrem je celé uzemi ORP. Toho je dosazeno
dostatecné Sirokym portfoliem sluzeb, které oslovuje jak malé tak i velké obce.
Zakladem marketingové strategie CCS na Sokolovsku jsou pravidelna jednani
Mikroregionu Sokolov — vychod, na kterych je problematiky meziobecni spoluprace
v oblasti administrativni podpory pravidelné probirana. DalSim marketingovym
nastrojem bude systém pravidelnych e-mailovych informaci zasilanych obcim a dale
setkani vSech obci ORP, ktera budou svolavana 2x do roka.

Pro dobré fungovani centra bude nezbytné rozSifit stavajici personalni obsazeni do 3
Clenného tymu. Ten bude vedle manazera tvofit dale odbornik na vybérova fizeni a
expert na dotace. Praci odborného tymu bude tfeba podpofit potfebnym vybavenim.
Pogita se se zfizenim stalého kancelafského zazemi na MU na Bfezové, kancelare
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budou vybavené novym nabytkem a budou zakoupeny 2 nové pocitaCové sestavy
vCetné SW. S ur€itym Casovym odstupem se rovnéz uvazuje o nakupu noveho
osobniho automobilu.

Soucasti planu je podrobny harmonogram stéZejnich aktivit. Zahajeni vlastni €innosti
centra se predpoklada od prvni poloviny roku 2016. Mikroregion Sokolov — vychod
zahaji realizaci projektu CliMine a vyuzije této skuteCnosti k naboru dalSiho
spolupracovnika. Harmonogram feSi hlavni zasahy v pribé&hu nadchazejicich 5 let,
kdy by mélo dojit k zavedeni stfediska, jeho stabilizaci na trhu, stabilizaci personalni i
finanéni situace.

Vypracovana SWOT analyza doklada, Zze zamér na vytvofeni centra spoleCnych
sluzeb na Sokolovsku stavi na silnych strankach, kterou je predevsSim jiz zavedeny
DSO Mikroregion Sokolov — vychod a jeho autorita v regionu v€etné jiz zavedenych
sluzeb a zkuseného manazera. Zamér rovnéz dobre reflektuje pfilezitosti, fesi slabé
stranky a na Sokolovsku jsou pfipraveni i na pfipadné rizikové situace.

Byl vypracovan finan¢ni plan fungovani CSS, ktery dava dobré predpoklady
k dlouhodobé udrzitelnosti zaméru.
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