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1 Popis Centra spoleénych sluzeb

Jiz od uvodnich rozhovorl se starosty obci ve SO ORP Pohofelice bylo patrné, Ze
jednim z problémd, ktery je obcim v naSem regionu spolecny, je potfeba né&jaké
formy administrativniho servisu. Tuto potfebu SMO CR reflektoval v prodlouzeni
projektu meziobecni spoluprace a na feSeni otazek s tim souvisejicich tak soustiedil
metodickou podporu i sily tymu v regionech.

V SO ORP Pohorelice ukazaly diskuse se starosty, pracovni skupiny i vysledky
Setfeni realizovanych v ramci projektu meziobecni spoluprace (PMOS) na Sirokou
paletu poptavky i pfedstav o tom, jak by mélo feSeni zminéného problému vypadat.
Béhem obdobi prodlouzeni projektu byly tyto diskuse neustale zuzovany, az se
dospélo do formatu, ktery by mél byt jak ekonomicky efektivni, tak atraktivni pro obce
a zaroven i z pravniho hlediska bezproblémovy.

1.1 Popis Centra

Koncept centra spoleCnych sluzeb je odpovédi na vySe zminénou potfebu. Jeho
podoba se v SO ORP Pohofrelice vyviji jiz od prvopoc¢atkl realizace PMOS. Prioritou
v regionu je vytvofeni systémového feSeni meziobecni spoluprace, které umozni
zajisténi pomoci a podpory obcim pfi vykonu ucinné a efektivni vefejné spravy
(samospravy obci). Dale téz zkvalitnéni vykonu samospravnych &innosti zejména
malych obci, coz v dlsledku pfinese zaijisténi rovnopravného pfistupu ob&anl ke
kvalitné poskytovanym vefejnym sluzbam.

Zjednodu$ené muzeme fici, ze se jedna o odpovéd na poptavku zezdola — od
starostl obci, ktera jinymi slovy volala po: ,pomoci obcim s ukoly, vytvofeni jim
néceho blizkého (neanonymniho) a jesté k tomu i k uspofe financi.”

V soucasnosti je vyjednana tato forma:
Organiza¢né
- CSS bude fungovat pii DSO Cista Jihlava (dale jen DSO).

- DSO ma jiz upravené stanovy (pravdépodobné ale bude potfeba dalSich
uprav, pfedevsim s ohledem na organizaci €innosti CSS).

- Sidlo centra vznikne spole¢né s kancelafi rozvoje regionu v budové ufadu
mésta Pohofelice, v niz sidli jiz napf. MAS Podbrnénsko a kam se ma
stéhovat i DSO Cista Jihlava, spole¢né stim je nastavena velmi Uzka
spoluprace zejména s odborem regionalniho rozvoje i dalSimi (Uzemni
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planovani, socialni, Skolstvi) na M&U Pohorelice. Timto krokem se vyrazné
uspofi na nakladech, zefektivni chod a zjednoduSi koordinace aktivit
(odstrani se i pfipadné tfeci plochy). Z vySe zminénych duvodl Ize
oCekavat i synergii téchto €innosti, nebot

Stav pripravenosti

Sluzba je pfipravena do té miry, Ze se aktualné jedna o terminu setkani DSO k jeho
zaloZeni. Toto jednani bude zaroven slouzit jako zavérecna ,kontrola“ nastaveni
charakteru CSS vc€etné vztahU vuéi ¢lenskym obcim. Dal$i upfesnéni smluvnich
vztah( vuci obcim navenek jsou pfedmétem jednani a budou do zna¢né miry zaviset
i na vysledku marketingovych opatfeni a propagace mimo DSO, potazmo ORP.

DalSi perspektivy

V soucCasnosti je tfeba nastavit a zajistit chod centra. Do budoucna se ocCekava,
spole€¢né s rostoucim zapojenim do aktivit v regionu a rustem spektra i kvality
poskytovanych sluzeb adekvatni narust personalni. CSS by mélo také prevzit pomoc
s ulehCovanim vefejné spravy a aktivitami souvisejicimi, stejné jako dalSimi
¢innostmi, které obcim uleh&i fungovani od jinych spolki a organizaci (napf. MAS,
ad hoc koordinacni skupiny pro Skolstvi, soc. sluzby apod.).

Videalnim pfipadé by toto centrum mélo slouzit jako partner obci v regionu a
nadfazenych celkll (zejména kraje) ve veSkerych jednanich. Obce vitaji a vyzaduiji
takové zastoupeni, a velmi podobné postoje reprezentuji i vySsi celky (jihomoravsky
krajsky ufad a jeho odbory, €i napf. mésto Brno a jeho aglomeracéni planovani — ITI).

Uzitek obci

Obce, jez se do systému poskytovani sluzeb zapoji, ziskaji na jednu stranu efektivni,
dostupny (Casové, finan¢né i mistné) a ,lidsky ovéfeny“ servis a na strané druhé také
zastreSujici subjekt, ktery jim v mnoha ohledech napomuze vyrazné zlepSit vlastni
postaveni.

Pfikladem za v8echny muze byt i zdanlivé banalni véc, jez zaZivaji starostové (nejen
kvuli PMOS) takika kazdodenné — dotaznikové Setfeni. Pro jeho vyplnéni je tfeba
data nejen ziskat, ale spravovat a aktualizovat. VétSina starostl vita uz jen zcela
banalni pfedstavu, Ze bude existovat subjekt, ktery je, citujeme, ,toho zbavi*.



1.2 Popis poskytovanych sluzeb

V nize uvedené tabulce shrnujeme charakter poptavanych sluzeb, vcCetné
pozadovaného zpusobu jejich zajisténi, na némz se predstavitelé obci shodli.

Zpusob zajisténi sluzeb:

- externé:  (vybér — oznacit) X interné (oznacit)
- platba: pausal (vyhodny, interné) X za ukon (externé)
- posléze odstupriovat pro: Clenské Xneclenské v ORP (MAS) X ostatni
Interné Pausal
SLUZBY vykonavané CSS / (pFispévky) /
Externé Ukon
Pravni sluzby:
o vymahani pohledavek, E P+U
o vyzvy pro dluzniky,
o smlouvy,
o konzultace
o = ,sdileny pravnik”
o legislativni novinky, E+1 P
o aktualni a jednotné formulare (stavby
apod.)
o Skoleni zastupiteld a zaméstnancu E P
Verejné zakazky:
o administraci ZMR, I P+U
o navrhy SoD,
o jistiny a bankovni zaruky jednotlivych
zakazek
o Skoleni zastupitell a zaméstnancu E P
vytvofeni seznamu spolehlivych a I P

kvalitnich firem v okoli
o koordinace spole¢nych nakupul a
vybérovych fizeni

Dotacni servis:

o priprava podkladd k administraci I P
dotaci,

o sprava databaze aktualizovanych
vyzev v novem dotac¢nim obdobi,

o sprava zasobniku projektd,

o Skoleni zastupitell a zaméstnancu

o realizace jednodusS$ich dotaci I P+U
Ekonomické:
o $koleni udetnich, zastupitelli [ P+U
o nakup a Skoleni v ucetnich
programech




Vnitrni (chod obce):

o informace z odbord ORP Pohorelice [ P
o sluzba Czechpointu (sdilené feSeni)

Rozvojové aktivity a projekty:

o zajiStovani dotaznikd pro JMK a I P
jednotliva ministerstva a sprava
zjisténych dat

o setkavani, vymeéna zkuSenosti se
spravou obce (workshopy, networking)

o starostove, feditelé Skol,
experti,...

o tvorba rozvojovych dokumentd (PRO, I P+U
MAP, rozvoj cestovniho ruchu,
komunitni plany apod.)

o koordinace budovani sité
nemotorovych tras a jejich znaceni,
tvorba projektl

Ostatni:

o sdilena udrzba IT techniky, IT Skoleni I P+U
zaméstnancu i zastupitelu
o spole¢né FeSeni otazky odpadl

Charakter i rozsah popisovanych sluzeb odpovida poptavce v celé CR. O&ekavame
tak, v pfipadé dalSiho rozvoje sluzeb CSS i reprezentativni prubéh jeho fungovani,
ktery muze slouzit jako vzor pro dalSi svazky obci.

1.3 Konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost zfizovaného CSS by méla byt zaloZzena na nékolika pilifich.

Prvnim z nich je samozifejmé fakt, Ze podobnou sluzbu nenabizi nikdo v relativné
velmi Sirokém okoli (uvazujeme-li za rozumnou vzdalenost takovou, kdy by cesta na
konzultaci na CSS neméla byt obtizi v kazdodennim provozu obce).

Druhym pak je i stim souvisejici nastaveni centra na co nejvyhodnéjSi cenovou
hladinu. Radu sluzeb nabizi komeréni subjekty, ovéem ne v takto komplexni a
zaroven dostupné formé. Podstatou existence CSS musi byt za kazdych okolnosti to,
aby mély jeho sluzby pfiznivy ekonomicky dopad na chod obci.

A pokud ma byt sluzba skute¢né urCena obcim, tedy vefejné spraveé, a zaroven
obcemi fizena, bylo tfeba zvolit adekvatni pravni nastaveni.

Jak ukazalo dotaznikové Setfeni i nasledna setkani se starosty, o takto nastavené
CSS je v regionu zajem.




2 Vymezeni a analyza trhu
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Starostové obci Pohorelicka se k tomuto tématu sesli celkové tfikrat, pficemz mezi
tématy fungovala neoficialni uzsi pracovni (fokusni) skupina zaloZzena na spolupraci
s motivujicimi starosty (MaleSovice a Pohorelice). Prvni schlizka probéhla jiz
v Cervnu, dalSi v srpnu a zavéreCné setkani pak poCatkem zafri. BlizSi informace o
jejich prabéhu a naplni téchto jednani viz zapisy EMOS.

Troskotovice

Pasohlavky
ORP Znojmo

0o 1 2 4 km ORP Mikulov

Z dosavadnich jednani se podafilo vyprofilovat portfolio aktivit, které obce v regionu
pozaduji, a nasledujici schuzky a setkani dopomohly tuto $kalu zuzit, upfesnit a
ukotvit ji nejen tematicky ale i co se tyCe charakteru téchto sluzeb. Jejich popis je
uveden vySe (kapitola 1.2). Tyto aktivity navazou a budou dale rozvijet dosud
realizované Cinnosti, které vzesly z jednani a pomoci obcim jiz v ramci PMOS.

Idealnim zpusobem, jak sluzby CSS zajistit se jevi postupny nabéh tohoto centra,
kdy se nejprve o jeho faktické rozbéhnuti (a aktivity s tim spojené, v€etné vykonu
nékterych agend) postara jeden pracovnik (do budoucna teoreticky manazer)
spolecné s dalSim pracovnikem, ktery mu bude poskytovat administrativni zazemi.
Samoziejmé vSak je, ze se bude poptavka po sluzbach s ¢asem meénit, a tak je
logické Ze i dosud sjednana podoba CSS bude muset tyto promény reflektovat.



Kromé otazky poskytovanych sluzeb bylo tfeba vyresit i otazku jejich zajisténi. Jinak
feCeno, v jaké formé by mélo CSS fungovat. Diskutovany byly varianty zfizeni tohoto
centra pfi mésté Pohorelice, v ramci méstského ufadu, varianta kdy by centrum
v podstaté jen ,pfeprodavalo® externi sluzby, varianta, kdy by toto centrum bylo pod
jinou organizaci Ci spolkem (napf. MAS) a varianta zfizeni centra pfi DSO.

S pomoci podkladd poskytnutych odbornym tymem ztéto debaty vyplynul
jednoznaény zavér — zalozit CSS pod kiidly DSO Cista Jihlava, jakozto
nejvhodnéjsiho subjektu. DSO jednak pokryva takika celé ORP, a téz je i svym
nastavenim (v€etné napf. v ramci PMOS aktualizovanych stanov) idealni.

3 Marketingova strategie

Jak ukazuje predchozi mapa, zajem o sluzby CSS je jak uvnitf tak i mimo hranice
ORP diferencovany (i v zavislosti na jejich velikosti), obecné vSak poptavka po
sluzbach existuje i mimo hranice DSO Cista Jihlava. Rada jednani poukéazala na to,
Ze vobcich blizké &asti Zidlochovicka, Moravskokrumlovska a dokonce v ramci
celého ORP Mikulov by bylo mozné realizovat aktivity CSS, nebot’ by zde po nich
byla poptavka. Témto faktim bude odpovidat dalSi postup i v oblasti marketingu.

Clenské obce
- Zde neni tfeba znovu vysvétlovat smysl CSS, jeho vyhody a poslani
- Bude vSak tfeba starosty i zastupitele ,naucit CSS pouzivat
o Informacni seminafe béhem rozjezdu CSS
o Dny ,otevienych dvefi“ v kancelafich CSS
o Ugast na zastupitelstvech obci

Neclenské obce v ORP

- Zde plati totéz co u €lenskych obci, s tim rozdilem ze zde bude tfeba mirné
zmeénit cenik tak, aby bylo pro obce motivacni zaclenit se do struktur DSO

Ostatni obce

- Nejprve bude vyuzito kontaktu ziskanych béhem dosavadniho prubéhu
PMOS. Poté budou pres spratelena DSO na jejich zasedanich
(Mikulovsko, Zidlochovicko, popf. MAS Podbrnénsko apod.) a nasledné
individualné oslovovani zastupci obci, ktefi vyjadfili zajem jiz dfive, Ci se
budou chtit pfidat postupné.

Obecné

- Webova prezentace, pravidelny infoservis emailem, facebookovy profil
8



4 Casovy harmonogram aktivit

termin

aktivita

resSitel

leden — éerven 2015

pfiprava podkladd,
aktualizace stanov
DSO,

analyza poptavky po
sluzbach,

Tym SMO v regionu,
Motivujici starostové,

Obce ORP

cerven — zari 2015

diskuse o charakteru
CSS, z hlediska
organizace i naplné
¢innosti,

Tym SMO,
Motivujici starostove,

Obce ORP

zavérecné setkani

Tym SMO,

zafi 2015 starostt — uzavieni Motivujici starostove,
diskusi Obce ORP
dokon&eni projektu Tym SMO,
meziobecni
. Mésto Pohorelice,
Fijen 2015 spoluprace

projednani na DSO
(kroky ke zkvalitnéni
vef. spravy na lokalni
arovni)

Obce ORP,
DSO Cista Jihlava

listopad 2015

schvaleni zalozeni
CSS,

personalni obsazeni:
pracovnik 0,2 uvazku
(koordinace a pfiprava
zakladani CSS) pfi
DSO

DSO Cista Jihlava,

Obce ORP

prosinec 2015

zalozeni CSS,

uprava stanov DSO,
organizacniho fadu
CSS

vytvofeni monitorovaci
skupiny pro CSS

DSO Cista Jihlava,

Obce ORP

leden — duben 2016

marketing uvnitf i
mimo SO ORP
(elektronicky)
vyjasnéni smluvnich
vztah( se
zainteresovanymi
obcemi

DSO Cista Jihlava,
Obce ORP,

Externi poskytovatelé




duben 2016

zastupovani obci
prostfednictvim CSS —
zahajeni realizace
sluzeb

zpresnéni
koordinacénich
mechanismu v uzemi
nastaveni
monitorovacich
indikatoru (soupis
ukonu: ,bod 0%)

DSO Cista Jihlava,

Zapojené obce

duben 2017

monitoring, evaluace a
aktualizace dinnosti
CSS

DSO Cista Jihlava

duben 2018

monitoring, evaluace a
aktualizace €innosti
CSS

DSO Cista Jihlava

duben 2019

monitoring, evaluace a
aktualizace &innosti
CSS

DSO Cista Jihlava

Harmonogram aktivit pro pfehlednost zahrnuje i obdobi pfedchazejici této zprave.
Aktualné a v nejblizSi dobé je tfeba spole¢né se cleny DSO i ostatnimi obcemi
ve SO ORP definitivné zalozit zmifované CSS. Nasledné bude tfeba jej personalné
obsadit, s tim, Ze nabéh tohoto centra bude postupny. O¢ekavany moment, v némz
bude CSS pIné funkéni nastane cca v dubnu 2016. Nasledné bude tfeba prfedevsim
pravidelné evaluovat nastaveni CSS a upravovat podle néj jeho dal$i chod s tim, ze
by mélo byt co nejdfive nezavislé na jakychkoliv mimoradnych finan¢nich injekcich

(které vSak jeho rozjezd mohou vyrazné zjednodusit).
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5 Personalni zajisténi

V soucasnosti je personalni obsazeni identické s obsazenim kancelafe tymu v ramci
projektu meziobecni spoluprace. Toto obsazeni vSak po uzavfeni realizace PMOS
bude tfeba néjakym zpusobem udrzet, popfipadé upravit nastaveni vztahl tak aby
byla zajisténa kontinuita a nedoslo k pferuseni dosud budovanych vazeb.

Do budoucna se pocita s budovanim tymu, ktery bude odpovidat narokim obci
reflektovanym v nastaveni CSS. Prezentovana varianta vzeSla z diskusi
S predstaviteli obci jako ,finalni obraz“ CSS. Bude k ni v3ak tfeba postupné dospét
tak, aby se podafilo realizaci sluzeb nastartovat ekonomicky co nejracionalnéji.

Pracovni pozice tak budou nasleduijici:
Koordinator svazku

- ,manazer‘ svazku, ktery koordinuje c&innost dalSich pracovniku, vede
¢innost CSS a poskytuje ¢lenim DSO a predevSim jeho statutarim
podporu pfi jednanich. Kromé toho bude tento pracovnik vykonavat i
Cinnosti  souvisejici s dotaénim poradenstvim, informacnim servisem,
organizaci Skoleni a také zajistovanim externich sluzeb, které budou
vramci CSS realizovany. Mél by se stat hlavnim styénym bodem pfi
planovani a koordinaci rozvojovych aktivit v regionu, a to i vici hierarchicky
vySSim jednotkam.

- Tento pracovnik bude do fungovani CSS zapojen od jeho pocatku,
postupné by mél jeho uvazek narast na 1,0.

Administrativni pracovnik

- Poskytuje podporu koordinatorovi, realizuje nutné administrativni Cinnosti
pro fungovani CSS a DSO (ucetnictvi, pfiprava podkladl pro jednani),
realizuje téz nékteré agendy (napf. administrativni pomoc s dotacemi,
CzechPoint).

- Postupné by mél uvazek dosahnout vyse 0,5.
Odborny pracovnik 1 — specialista na verejné zakazky

- Tento pracovnik by mél nastoupit postupné, ve chvili kdy se €innost centra
nastartuje. Pfedmétem jeho C€innosti budou pfedevS§im vybérova fizeni
v obcich a dale téz pfipadné ekonomické poradenstvi.

- Tento pracovnik bude mit cca 0,5 uUvazku. S ohledem na navazanou
spolupraci s Institutem pro vefejnou spravu na ekonomicko-spravni fakulté
Masarykovy univerzity se zvazuje i zapojeni doktorandu, popf. studentu.
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Odborny pracovnik 2 — specialista na pravni otazky

- Tato pracovni pozice je stale v jednani. Rada obci ma uzaviené smlouvy
s vlastnimi pravniky. Bylo by v8ak mozné (timto smérem uZ probéhla
jednani) poptavku obci sdruzit a vytvofit tak ekonomicky tlak na nizsi ceny
zajistované sluzby. Druhou variantou je menSi (cca 0,5) uvazek, ktery by yl
realizovan ve spolupraci s pravni fakultou Masarykovy univerzity.

- Pracovnik by feSil pfedevSim smlouvy obci a dalSi ,kazdodenni“ agendu.

vivzs vr

6 Investi€ni plany

Investice, které bude nutné realizovat v ramci pfipravy vzniku CSS zavisi v fadé
ohledll na ochoté mésta Pohofrelice ke spolupraci s jeho zfizenim. V tomto pfipadé je
spoluprace nastavena velmi dobfe, a CSS by mélo fungovat v prostorech, které
meésto vyClenilo pro organizace zabyvajici se rozvojem regionu Vv nové
rekonstruované budové, tzv. ,staré radnice®.

Tyto prostory by mély byt sdileny s informacnim a kulturnim centrem, knihovnou a
MAS Podbrnénsko, pficemz i ztéto prostorové a vécné blizkosti I1ze ocCekavat
pozitivni efekty zalozené predevsim na koordinaci spoleénych aktivit.

Investice v sobé& zahrnuji nakup potfebného vybaveni — viz Finanéni pfiloha — coz
reprezentuje predevSim kancelarské zarizeni a prostifedky ke komunikaci a praci,
vcetné jejich softwaru a napojeni na potiebné sité. Pravé diky sdileni prostor bude
mozné sdilet i nékteré sluzby a uSetfit tak podstatné finan¢ni objemy. Automobil by
mél mit idealné pracovnik vlastni, v pfipadé potfeby Ize FeSit zapujeni s méstem
Pohorelice.
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7 Analyzy Centra spole¢nych sluzeb

SWOT analyza CSS

Silné stranky

Slabé stranky

» vramci projektu ,Podpora meziobecni spoluprace” | » pocate¢ni nedlvéra v novy - neznamy subjekt (CSS
byla zahajena intenzivni komunikace s obcemi vznikd jako dosud nerealizovana sluzba pro obecni
vuzemi — je vytvofen realizacni tym, ktery zna samospravy)
potfeby a situaci v tzemi a komunikuje s obcemi, | 5 personalni rizika (obtizné zajistovani LZ, obména 1Z,
vytvorena je i strategie rozvoje SO ORP (v ramci potieba zauGovani, pfedavani informaci ...)
projektu ,,Podpf)ra meZ|obecr.1|s’pquprace o » riziko nesouhlasu obci s obsazenim a odménovanim

> schopnost realizovat a naplnit cile MOS vyplyvajici ze pracovniki CSS
zpraf:ovane ?trategle rO’ZVOJGVSO ?RP . . | » problematickd komunikace CSS s neuvolnénymi

> SC je Vvytvoreno na zékladé potfeby a pozadavkl starosty (Ufedni hodiny v nékterych obcich jsou ve
starostl ,zdola vecernich hodinach ¢&i o vikendech)

> DSO a jeho centrum spoleCnych sluzeb (dale jen | . nedostatedna komunikace s obcemi
CSS bude svébytnou nezavislou pravnickou osobou . e . .

. g o . o » zhorSeny pfistup k aktualnim informacim, které ma k
> obce maji moZnost ovlivnit fungovéni servisniho dispozici Ufad obce/ORP (jsou zasilany na obce)
centra vramci DSO stanovenymi kontrolnimi > iistota ohledné fi 4ni CSS
mechanismy neJ.!s ota ohle nev |n?ncovan| : o ’ ’

» smluvni vztah mudze byt upraven i individualnimi > nlejlvst:ota ohledné miry budouciho vyuZiti poptavanych
smlouvami se zainteresovanymi obcemi sluzby

» moznost pruzné reagovat na poptavku obci po
zajisténi sluzeb (z hlediska zajisténi novych lidskych
zdroju, kapacity a mnozZstvi poskytovaného servisu)

» stabilita - nezavislost tymu CSS na volebnim cyklu,
kontinuita prace tymu CSS

> pfipravenost poskytovat servis dle pozadavkl a
specifik obci (srozumitelné, vécné)

Prilezitosti Hrozby
» snizeni administrativni zatéze zejména malych obci - | » komunalni volby = zména priorit zapojenych obci
vznik prostoru pro aktivnéjsi a hlubsi MOS a rozvoj obci | . gpce ,prehlti* CSS svymi pozadavky
(zvySeni objemu dotacnich prostfedk( do uzemi) > Siroky zabér pozadavkii obci k feseni CSS
» stabilita a profesionalita tymu nezavislého na volebnim > doovidaiici Ini zaiisténi CSS kvalitativni
cyklu, vyuzitelna v obdobi mezi volbami gek?/a%%\t/;tie\lljr:?s?rzrr?::)a ni zajistent (po kvalitativni
» DSO s podporou MS vystoupi jako aktivni prvek pfi i e - -

posilovani  vzajemnych vazeb v uzemi, silna > nesystemoveo flnvaanovanl provvozovanl CssS

vyjednavaci pozice pfi jednani s krajem, pfipadné s | » snaha starostl pfenést zodpovédnost na CSS

institucemi statni spravy a dalsimi » ztrata vlastni aktivity starost(i malych obci
> zastupovani zajml obci prostfednictvim CSS DSO - | » velky podet zapojenych obci = problematickd &
silngjSi postaveni ve vyjednavani s ORP, dal$imi DSO, nemozna spole¢na dohoda

krajem » maly poclet zapojenych obci = ohroZeni ekonomické

» zohlednéni  uzemni dimenze rozvoje  Uzemi udrzitelnosti i racionality CSS
_(k_oprdmace v pocatku uv_ah’ 2 |nyest|0|ch Vuzeml, | 5 5bce nebudou chtit spolupracovat (vyuzivat sluzeb CSS)
iniciace MOS atd.), alternativni feSeni L ] ] ] L ]
RN < . . . » nedostateCnd kapacita CSS (tymu — narazy Zadosti o
» uplatiovani principu udrzitelného rozvoje venkovského zajigténi sluzeb)
uzemi, principy mistni Agendy 21 S . .. i L
. . . . . » nejasné stanoveny rozsah &innosti CSS a naplini prace
» CSS - centrum inovaci a katalyzator lokalniho rozvoje jednotlivych pracovniki v ramci CSS (riziko zahlceni
» vySSi kvalita, efektivita a dostupnost provadéni agendou)

samospravy obci v uzemi
privodce samospravou obci
sprava na lokalni urovni)

CSS = kvalifikovany
- kvalitngjsi verejna
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Analyza rizik CSS

Hodnoceni rizika

Nazev opatreni ke

(o LIEfmE Nazev rizika shizeni vyznamnosti e
" lrizik P D \V/ = PxD e y rizika
Neukotveny Nastaveni zpusobu a
zplisob 3 |5 |15 procest financovani CSS, - | ¢
financovani schvaleni na shromazdéni
DSO.
Spektrum aktivit CSS, které
Finanéni Nedostatek financi umozni ,pfeZit” i obdobi
1 riziko na provoz CSS s menSi poptavkou sluzeb. DSO
' udrzitelnost cer';tra 4 5 20 ZvySovat zainteresovanost ersénél CSS
sluzeb obci na bezproblémovém P
fungovani CSS a stalé
hledani novych agend.
Nezaplaceni Kvalitni smluvni ukotveni
sluzeb klienty 2 5 10 vesSkerych vztaht DSO
(obce atd.) realizovanych v ramci CSS.
Marketing a propagace
Nezéjem obci o CSS, uzky kontakt
oskvtované 2 4 8 s predstaviteli obci, DSO,
Organizaéni Fs)luib);/ davéryhodna prezentace a | personal CSS
2. |riziko reputace zaloZzena na
skute€nych aktivitach
- . Externi zajisténi sluzeb,
Nestala poptavka |4 |3 |12 portfolio dalsich aktivit css | SO
Legislativni Organizace zastitujici CSS,
prekazky Cinnosti tlak na exekutivu,
3. | Pravniriziko | CSO, ttma MOS |3 5 15 spoluprace se SMO CR. DSO
mimo politické Spoluprace s ostatnimi
priority CR DSO.
. Transparentni nakupy a
4 Technické \l;lebdac;s;ﬁ}ecne 2 3 6 ¢innost CSS, podpora od DSO
© | riziko kgnceléFe csS ¢lentt DSO a schopnost
¢lend CSS byt k dispozici.
Nedostateéna Kvalita ¢innosti CSS bude
kvalita sluzeb 1 |5 |5 bytmonitorovanaa |
css evaluovana strukturami
DSO.
Personalni Vybér kvalitnich,
. . perspektivnich a loajalnich
5. Vécne riziko Egrs;izg;le 1 5 5 zaméstnancu a motivace DSO
k €innosti pro region.
Vzdélavani pracovniku,
intenzivni kontakt
Zamrznuti“ CSS |1 4 4 s ostatnimi CSS, DSO

koordinace aktivit v regionu
s dalSimi organizacemi.
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8 Finanéni plan

Financovani centra spole¢nych sluzeb predpoklada do budoucna prabéh realizace
centra tak, jak je uvedeno v kapitolach vyse.

Struéné tedy: centrum fungujici pro cca 10-12 obci ORP, a cca 10 dalSich
pridruzenych obci z okolnich regiond, jimz bude poskytovat sluzby o definovaném
rozsahu prostfednictvim cca 2,5 pracovnich avazku.

Finanéni harmonogram

S ohledem na odhadovany plny nabéh centra od dubna 2016 je tfeba vyclenit dvé
faze — pred plnym startem CSS a po ném.

V prvni fazi pobézi CSS predevSim za pomoci pfispévkl ¢lenskych obci (do konce
roku 2015), a postupné, spolu s narlstem objemu vykonavanych sluzeb zacéne
pfevazovat fakturace a mimoradné pfispévky od obci (platba za sluzby). V této fazi
by mél vcentru figurovat pouze jeho koordinator (0,2 udvazku) a pfFipadné i
administrativni pracovnik (taktéz 0,2).

V druhé fazi, pro kterou jiz plati i nize uvedeny stru¢ny model cash-flow, bude CSS
fungovat v podstaté nezavisle na Cclenskych pfispévcich. Ty vS8ak v pfipadé
jakéhokoliv (i toho nejhorSiho) vyvoje centra budou slouZit na pokryti téch
nejnezbytnéjSich nakladl — administrativniho pracovnika a zakladnich vydaju.

De facto tak plati, ze CSS si na svou existenci bude muset vydélat samo. S tim
dosud souhlasi i predstavitelé obci, ktefi nastaveni téchto aspektll centra
konzultovali. Definitivni schvaleni financovani prob&hne na shromazdéni DSO Cista
Jihlava béhem podzimu (Fijen/listopad) 2015.
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Cash Flow ukazuje, ze centrum by mélo byt finanéné sobéstatné v podstaté od
poCatku (bude vSak tfeba zohlednit a smluvné upfesnit pocCatecCni vydaje).
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Financni pfebytky z fungovani CSS budou ukladany do rezervniho fondu, ktery by
mél slouZzit jako financni polstar pro dalSi udrzitelnost fungovani CSS.

Bod zvratu by tak mél nastat jiz béhem roku 2016.

Veskeré financni zavazky ponesou ¢lenské obce DSO spolecné, vCetné pfipadného
kolisani v Cash Flow. Zkusenosti v SO ORP, v€etné dosavadniho fungovani tymu
ukazuji, ze je mozné bezuronou pujckou od obce na kratkou dobu pomoci
dofinancovat zavazky CSS, nicméné bude tfeba jednat takto velmi vzacné, i
s ohledem na dobré jméno centra.

9 Zaver

Otazky souvisejici s administrativni podporou (malych) obci rezonovaly v ramci
projektu meziobecni spoluprace jako jedno z hlavnich témat v regionu uz od samého
pocatku realizace tohoto projektu.

Koncept centra spoleCnych sluzeb je odpovédi na vySe zminénou potiebu.
Od konceptu k realizaci viak bylo tfeba ujit fadu krokd.

Poptavku, ktera vzeSla z prvnich kol rozhovorl, dale specifikovalo realizované
dotaznikové Setieni, které se stalo zakladem pro navrh podoby CSS. Témito oblastmi
jsou pfedevsim dotacni a rozvojové poradenstvi, Skolici Cinnost, pravni podpora a
pomoc s vefejnymi zakazkami, to vSe zastiténé reprezentaci regionu na SirSi urovni.
Navic zde vyvstal i s tim souvisejici poZzadavek koordinace aktivit, které presahuji
hranice jedné obce, coZ je napfiklad Skolstvi, rozvoj nemotorové dopravy Ci
odpadové hospodarstvi. K témto aktivitdm se hloubéji vyjadfuje AkEni plan, coz je
dalsi vystup PMOS.

DalSi diskuse, které byly naplni prodlouzeni PMOS, sméfovaly k upfesnéni portfolia
sluzeb a jejich nastaveni, k vyfedeni formy a fungovani CSS, a samoziejmé téz
k otazce financovani jeho provozu.

Jako idealni varianta organizace vze$la z diskusi je forma, kdy bude centrum spojené
s DSO Cista Jihlava. To ma jiz upravené stanovy a je pfipravené stat se nositelem
Cinnosti CSS.
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Portfolio sluzeb odpovida plvodné pozadovanému spektru, doslo vSak k jeho
upfesnéni a v nékterych pfipadech i obohaceni. Pfedpoklada se, Ze vétSina sluzeb
bude realizovana za pomoci kmenovych zaméstnancl CSS. MenSi ¢ast bude
pravdépodobné tfeba zajistit za pomoci externich dodavatell. Pfevazovat by méla
pausalni platba, pouze pro obce mimo DSO, popfipadé pro ukony nad ramec
stanovenych smluv bude fakturovano individualné.

Obsazeni tohoto centra by mélo odpovidat cca 2,5 Uuvazkim. Koordinator CSS a
dotacni/rozvojovy odbornik bude mit cely uvazek. Administrativni pracovnik a
odbornici na otazky vefejnych zakazek a pravnich sluzeb pak po cca 0,5 uvazku.
Takovy aparat by mél byt schopen plné uspokojit poptavku obci a zaroven i
nabidnout dostatecnou kvalitu sluzeb s perspektivou pfipadného dalSiho rozSifeni.

Investice do zfizeni centra by mély jit ruku v ruce s rekonstrukci budovy staré radnice
v mésté Pohorelice. Zde je pfedjednana mistnost, v niz bude CSS fungovat.

Finan¢ni otazky patfi k nejméné ,jistym“ aspektim bé&hem dosavadniho prubéhu
realizace. Dany navrh vychazi z aktualnich informaci a pfedpoklada ochotu obci
sluzby CSS vyuzivat. Centrum by tak mélo byt nejen vyhodnéjSi nez komercni
subjekty, ale mélo by byt i ekonomicky sobéstacné. Financni nastaveni tak bude
pfedmétem (i v nasledujicich letech) dalSich evaluaci a jednani. Do konce roku by
vSak mély byt veSkeré zbyvajici nejasnosti vyfeSeny.

Riziky centra je pfedevsim finan¢ni nejistota (a otazka skute€né poptavky), a s tim
souvisejici udrzitelnost tohoto centra, spoleCné s rizikem ,politické” podpory
takovychto vystuplli meziobecni spoluprace. Naopak silnou strankou CSS je
poskytovani sluzby, po které starostové volali, jeji nastaveni pfi DSO a jiz bézZici
proces MOS, ktery bude takto jesté posilen.

Souhrnem, i s ohledem na vyvoj situace v CR, oéekavame, Ze se CSS v SO ORP
Pohotelice zapoji do sité podobnych center a stane se postupem ¢€asu jednim z pilifa
vefejné spravy v regionu. Napomuze se tak emancipaci obci, ulehéi jejich chodu a
posili se jejich postaveni v fadé raznych ohledu a situaci.

17



10

Pfilohy

. Zapis z jednani o EMOS ze dne 23. 6. 2015, Prezencni listina.
. Zapis z jednani o EMOS ze dne 10. 8. 2015, Prezencni listina, fotografie.

. Zapis ze zavérecného jednani o EMOS ze dne 8. 9. 2015, Prezencni listina,

fotografie.

18



