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1 Popis Centra spoleénych sluzeb

V ramci aktivity EMOS jsme feSili moznosti a varianty vzniku Centra administrativnich
sluzeb, které by obcim pomahalo realizovat projekty a fesit problémy obci. Uzemi
ORP Luhacovice se vyznacuje tim, Ze je zde fada velmi malych obci — obce do 200
¢i 500 obyvatel. Z divodu malé personalni kapacity ufadd obci neni realné, aby
vedeni obce bylo schopno vlastni kapacitou pokryt vSechny oblasti, se kterymi se
projekty a aktivity obce v kazdodennim provozu setkavaji. Centrum administrativnich
sluzeb ma pomahat predevSim témto malym obcim s pokrytim a feSenim jejich
problému.

1.1 Popis Centra

Centrum administrativnich sluzeb ma obcim poskytovat sluzby, které sami zastupci
obci oznacuji za preferované a poptavané. Nabidka sluzeb tak vychazi z poptavky
obci. Pfi Setfeni mezi zastupci malych obci mezi nejCastéji zmifiované oblasti patfilo
odborné pravni a ekonomické poradenstvi, dotaCni servis, zajiSténi vybérovych
fizeni, rozvoj obce, pfipadné technické a stavebni poradenstvi. Jsou to oblasti, ve
kterych by starostové pfivitali pomoc, kdy vSechny dané oblasti nejsou schopni
pokryt vlastnimi silami, znalostmi Ci zajistit personalni kapacitou ufadu. Vznikem
takového spole¢ného administrativnino centra ziskaji obce odborné personalni a
znalostni pokryti vétSiny sluzeb a potfeb. Kdy se budou moci spolehnout na centrum,
které pro né sluzbu pfipravi, vykona pfimo samo vlastnimi zaméstnanci nebo diky
externim spolupracim. V nékterych oblastech bude tfeba vyuZit specializované
odborné sluzby, které je nutno ziskat externi poptavkou. Centrum bude mit
provéfeno externi spolupracovniky a prfeda Ci pfimo zajisti vykonani dané sluzby.
Spole¢né centrum tedy pfinese obcim rychlé a erudované vyieSeni problematiky,
moznost konzultaci, zajisténi a vykonani sluzby nebo zajisténi kontaktu. Dale bude
slouzit jako zdroj aktualnich informaci, nebot” jednotlivi interni zaméstnanci budou
znat a pravidelné se vzdélavat se svém oboru, oblasti, znat aktualni moznosti.
Centrum bude v uzkém propojeni s obcemi, tudiz bude znat dobfe stav, pfednosti i
problematiku jednotlivych obci a dokaze diky znalosti mistnich pomért doporudit
nejlepsi mozné feseni. Pro obce je to tedy zaruka rychlych a odbornych informaci,
znalost pracovniku, na které se mohou obratit, divéra v mistni centrum, ale také
samoziejmé finan¢ni uspora pofizovanych a externé nakupovanych sluzeb. Jelikoz
centrum bude pracovat pro oblast obci, v pfipadé nakupu externi sluzby/ poradce
muze dojednat vyhodnéjsi smlouvu, podminky, jelikoz se zde oCekava dlouhodoba
spoluprace a vysSi objem prace, nez kdyby kazda obec jednotlivé zvlast poptavala
sluzby.

Zastupci obci se nékolikrat béhem realizace projektu EMOS schéazeli a diskutovali a
nejvhodnéjsi variantou je posileni a rozSifeni sluzeb jiz existujici organizace
LuhaCovské Zalesi o.p.s., ktera funguje jako zastupce obci pro ORP Luhacovice i
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zastfeSuje MAS LuhacCovské Zalesi. SpoleCnost se zabyva rozvojem obci, podporou
meziobecni spoluprace. Jelikoz spoleCnost funguje jiz 7 let, ziskala fadu zkuSenosti,
zna vyborné mistni prostfedi, problematiku a prilezitosti jednotlivych obci, zna
zastupce obci, kdy s vétSinou z nich bezproblematicky funguje. Znalost mistnich
pomérd a navaznost na okolni ORP pfispivaji k dobré orientaci obecnim rozvoji.
LuhaCovské Zalesi o.p.s. ma jiz existujici kancelare a zazemi, coz je dalSi vyhodou,
nebot vznik a provoz centra administrativnich sluzeb v ramci LuhaCovského Zalesi
o.p.s. tak neklade zadné zvySené naroky na kancelare a jejich provoz. VSe je jiz
existujici a zafizené. Také je velkou vyhodou jiz zde fungujici tym pracovniku, ktefi
jsou erudovanymi v jednotlivych oblastech, a proto fadu problém Ize diky nim vyfesit
prave interné.

1.2 Popis poskytovanych sluzeb

Mezi oblasti, se kterymi zastupci obci potfebuji pomoci €i poradit nej¢astéji, jsou tyto:
odborné ekonomickeé a pravni poradenstvi, dotaCni servis, administrace vybérovych
fizeni/vefejnych zakazek, rozvoj obce — strategie rozvoje obce, rozvojové projekty,
technické a stavebni poradenstvi. Tyto oblasti nejCastéji vyplyvaly z dotaznikového
Setfeni, které bylo v obcich provedeno. Jsou samozfejmé i dalSi oblasti, které by
obcim pomohly. Centrum by proto mélo vzdy fungovat a poskytovat poptavané
oblasti na zakladé aktualni problematiky obci.

Mezi poskytované sluzby tedy mohou patfit tyto:
Odborné ekonomické — ucetni poradenstvi

Poradenstvi, které by se zabyvalo ekonomickymi a ucetnimi tématy. Ekonom i
ucetni obce je velmi dllezity pfi bézném provoznim rezimu obce, zauctovani dotaci,
tvorbé rozpoctu. V nékterych pfipadech je mozné, Ze obce nevi, jak spravné
zauctovat dotaci, jak sestavit hospodarny rozpocet, na koho se obracet na finanénim
uradu ¢i dalSich urfadech kraje o pomoc s ekonomickymi tématy. Takové poradenstvi
by mélo byt sou€asti centra spoleCnych sluzeb. Vyhodou je v to, Ze fada obci fesi
velmi podobné problémy a i vyména zkuSenosti obecnich uc€etni a spole¢né
konzultace s odbornikem mohou pfinést vyjasnéni mnoha otazek.

Pravni poradenstvi

S nutnosti obCasnych konzultaci pravnich zalezitosti, smluv se setkava kazda obec.
Tyto sluzby byvaiji zajiStovany externé, nebot obce vétSinou neindisponuji vlastnimi
pravniky a poradci. Pfi zajisténi téchto sluzeb by se i nadale vyuzivaly externi pravni
zdroje.

Dotaéni servis

Dotacni poradenstvi, servis je sluzba, kterou pozaduji vSechny dotazané obce. Nové
dotacni obdobi, programy a vyzvy jsou pro zastupce obci narocné pro sledovani,
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nebot jsou nové programy i systém. Pfitom monitoring dotaénich programu a kvalitni
zpracovani zadosti je stézejni pro snahu obci ziskani dotace a realizace
namysSlenych projektd. V ramci LuhaCovského Zalesi o.p.s pracovnici monitoruji
programy a vyzvy, dlouholeté se zpracovani Zadosti a dotaChim managementem
zabyvaji, proto by Centrum sluzeb mohlo tyto aktivity pokryvat interné.

Administrace vybérovych fizeni/ vefejnych zakazek

Administrace vefejnych zakazek je dalSi z Castych sluzeb, které obce vyuzivaji a
potfebuji. Touto oblasti se zabyva i LuhaCovské Zalesi o.p.s. Je to tedy sluzba, které
by byla znovu poskytovana internimi zdroji Centra.

Rozvoj obce

Do oblasti rozvoje obce spadaji aktivity a projekty, které naplfiuji samotny rozvoj
obce. Jedna se o tvorbu analyz, studii proveditelnosti, strategii pro obce, swot
analyz, které obce vyuZivaji pfi podavani dotaCnich zadosti, pfi posuzovani realizace
projektd, ale i jako plan rozvoje obce na dalSi roky. Pomoc s pfipravou takovychto
rozvojovych a strategickych dokumentl jsou schopni nabidnout pracovnici
LuhaCovského Zalesi o.p.s., jelikoz maji zkuSenosti s pfipravou a zpracovanim
strategickych a rozvojovych dokumentud pro uzemni celky ORP, Mikroregionu &i MAS.
Dalsi aktivitou jsou konkrétni rozvojové projekty, které naplfiuji pravé plany obecniho
rozvoje. Zde se jedna o individualni projekty, ale také meziobecni, které by
propojovaly obce nebo vice obci. Opét jde o aktivitu, kterou Ize naplfiovat internimi
personalnimi zdroji.

Technické a stavebni poradenstvi.

Rada obci pfi stavebnich projektech a pracich by uvitala moznost konzultace
s projektantem Ci technikem ze stavebni oblasti, aby dopfedu znala naroCnost
zamysSleného a pfipravovaného obecniho projektu. Proto technické a projektové
poradenstvi je dalSi z fady téch externé nakupovanych.

2 Vymezeni a analyza trhu

K mozZnostem Centra administrativnich sluzeb jsme se v obdobi léta schazeli se
zastupci obci tfikrat — 27. Cervence, 28. srpna a 8. zafi. Pfi terminu 27. Cervence se
schazelo 10 ucastniku, kdy malé obce potvrdily, Ze by pfivitaly pomoc centra
v jednotlivych oblastech, které kapacitné nedokazi samy pokryt. Na tomto jednani se
specifikovaly oblasti, ve kterych by prioritné sluzby centra obce ocenily celoro¢né -
verfejné zakazky, ekonomické poradenstvi, dotacni poradenstvi a servis. V nékterych
oblastech by se sluzby vyuZzivaly spiSe narazové — napfiklad pravni servis pfi
nastaveni nebo poradenstvi k danému urcitému pfipadu, stavebni a technické
poradenstvi také spiSe pfevlada sezonné jaro-podzim. Diky setkani se ziskalo vice
nazoru a zkuSenosti s vyuzivanim externiho vyuziti odbornych sluzeb, coz by bylo
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pravdépodobné pfedevsim v oblasti pravni i stavebni. Na setkani se feSily vyhody a
nevyhody fungovani centra pod obcemi ORP nebo pod jednou danou obci. Obce
potvrdily zajem dale téma fesit. DalSi setkani bylo naplanovano na 28. srpna. Tohoto
setkani se ucastnilo 11 zajemcu. Na setkani se malé obce dohodly na pozadavku
vzniku administrativniho centra, obce si pfedavaly zkuSenosti s feSenim pracovnich
ukoll, poukazaly na dobré a Spatné kontakty, které maji pfi vyuzivani externich
poradcl v riznych oblastech. Dale se na jednani hledalo feSeni financniho pokryti
téchto sluzeb, jak by se feSilo, pokud urcCita obec vyuziva sluzeb centra pravidelné,
naopak pokud by se sluzeb vyuZilo jen narazové. Nicméné doslo ke shodé, Ze vice
méné malé obce musi vétSinu poradenstvi fesSit externé, kdy nejsou oblasti pokryt
vlastnimi zdroji a pokud by se doslo k souhlasu, ze Centrum sluzeb bude prvni misto,
na které se budou obracet, Ze frekvence dotaz(i z malych obci bude obdobna. Dale
vznikly navrhy na spoleCné poptavani sluzeb a mozZnost vyuzZiti zkuSenosti
LuhacCovického Zalesi o.p.s., které jiz takové sluzby poskytuje omezenému poctu
obci. Na setkani se feSily vyhody a nevyhody fungovani centra pod obcemi ORP
nebo pod jednou danou obci. Na tfetim jednani 8. zafi bylo 10 zastupcli obci +
zastupci projektového tymu. Diskutovalo se k Sifi sluzeb, které by Centrum nabizelo.
Doslo se k zavéru nejCastéjSich oblasti, ktera by méla byt stale v nabidce a pokryta
internimi i externimi personalnimi zdroji. To by mély byt tedy oblasti - dotacni
poradenstvi a dotacni management, vybérova fizeni, ekonomické a ucetni sluzby,
tvorba analyz a strategickych dokumentl, pravni sluzby, IT sluzby, technicka a
stavebni Cinnost. DalSi nabidka €innosti by méla vychazet z aktualni poptavky obci.
Spole€¢né byly feSeny finanCni naroky na provoz centra, uspory plynouci z
hromadného nakupu sluzby ¢i pausalu, vytipovani kvalitnich externich odbornikd na
oblasti, které neni schopno feSit ORP vlastni personalni kapacitou. Interné zajistény
mohou byt oblasti dotaniho managementu, vybérovych fizeni, pfiprava strategii a
analyz. Externi zajiSténi v oblastech pravnich, stavebnich a ekonomickych
poradenstvi. Starostové se dale dohodli na vyuziti existujiciho centra administrativni
pomoci pfi LuhaCovském Zalesi o.p.s. Vyhodou jiz existujiciho centra je znalost
prostfedi, prostory a kancelaf, zkuSenost s realizaci projektu, personalni kapacita aj.
Moznosti rozSifeni centra o sluzby a aktivity, které by byly aktualné pozadovany. Viz
podrobnéji popsano v Popisu poskytovanych sluzeb — internimi a externimi
kapacitami.

3 Marketingova strategie

Vramci Centra sluzeb bude fungovat pracovnik, ktery bude FeSit marketing,
propagaci a komunikaci centra. Jiz nyni LuhaCovské Zalesi o0.p.s vyuziva CasteCné
interniho  zaméstnance pravé i pro feSeni marketingovych zaleZitosti. Tento
pracovnik by se mohl starat i o Centrum, komunikovat s internimi zaméstnanci, ale i
s externisty a upozorfiovat na nabidku sluzeb, aktivity Centra. Pracovnik marketingu
bude fesit nasledujici aktivity spojené s komunikaci a formou propagace



Komunikace ,znacky“ Centra na venek — rozSifovani povédomi o Centru, o
jeho aktivitach

Oslovovani klientl, zastupcut obci

Vytvoreni komunikacnich kanall — emailovych, webovych, pfes socialni sité
Organizace akci Centra — napf. vzdélavaci akci a Skoleni pro zastupce obci
Copywrite — tvorba textl na web, do aktualit, newslletra

Obsahova sprava socialnich siti

Priprava tiskovych podkladl a koordinace grafickych a obsahovych vystupu

Clenské obce budou mit nejvice informaci o aktualitach a novinkach z Centra. Budou
pro né zasilany pravidelné informace formou newslletrl, budou mit moznost
komunikace a kontaktu na Centrum pfes nékolik komunikacnich kanall. Budou se
jim zasilat informace a nabidky okolnich obci pro napf. nabidku spole¢nych projektd.

Obce neclenské ¢i mimo DSO budou moci ziskavat informace pfes webové stranky
¢i se budou moci prihlasit k odbéru informacénich mailu.

4 Casovy harmonogram aktivit

Casovy harmonogram a zahajeni fungovani centra je provazano s fadou dal$ich
oblasti. Napfiklad s moznostmi financovani centra.

Pfedstava je vSak nasledujici:

1.

a 2. mésic

personalni rozvrzeni internich kapacit pro jednotlivé oblasti sluzeb obcim,
dovybaveni kancelafi,

vytvoreni aktualizace kontaktl databazi ¢lenskych obci,

vytvoreni databaze projektovych zamér(

zajiSténi a provéreni externich kontaktll pro pokryti sluzeb, které nejsou
vykonavany interné

az 3. mésic

komunikace se ¢lenskymi obcemi o jejich pfedstavach a potfebach Cinnosti,
vytvofeni nabidky sluzeb pro obce,

zahajeni provozu

dovytvareni sité kontaktl pro externi zajisténi sluzeb

rozbéhnuti marketingovych aktivit pro ¢lenské i ne€lenské obce
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— rozSifeni databaze kontaktu klientl a zajemcl

3. az4. mésic

— aktualizace databaze kontaktt

— rozSifeni nabidky sluzeb, dle poptavky obci

— komunikace s externimi dodavateli ohledné podminek spoluprace
— realizace akci, setkani pro ¢lenské obce

— pokracovani provozu centra

Zahajeni provozu centra by méla byt relativné rychlé a bez vétSich prekazek. Jelikoz
je v planu vyuziti formy fungovani stavajici organizace, ktera ma kancelare, zafizeny
a zabéhly provoz, interni pracovniky, pak zfizeni nové kancelafe Centra vyuzije a
bude cerpat z kontaktlli a zkuSenosti Luahovského Zalesi o.p.s. Dojde v$ak
k rozSifeni nabidky sluzeb, zintenzivnéni komunikace s externimi dodavateli a
CastéjSi komunikaci s obcemi.

3

2,5
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0,5

1 a2.mésic 2. a 3. mésic 3.a 4. mésic 4. - dalsi mésic

=@==_7ahajeni provozu a pfiprava Centra =@==_7ahajeni marketingovych aktivit

Graf vyjadfuje rychly nastup zahgjeni a provozu Centra diky vyuziti jiz existujici
struktufe LuhacCovského Zalesi o.p.s Zahajeni marketingovych aktivit ma o néco
pomalejSi nabéh, nebot je nutné vytvofit, zaktualizovat a ziskat dalSi nové kontakty,
které bychom mohli marketingovymi nastroji oslovovat.

5 Personalni zajisténi
Pokud uvazujeme o vyuziti personalni kapacity LuhaCovského Zalesi o.p.s.,

Mikroregionu a MAS Luhacovské Zalesi pro spolecnou interni €innost Centra pro
administrativni sluzby, pak mezi mozné interni pracovniky mizeme zahrnovat tyto:



RNDr. Roman Kaspar
— vedouci Centra, vedouci LuhaCovského Zalesi 0.p.s,
— zajisténi provozu centra,
— odbornik na oblast Rozvoje obci a Vefejnych zakazek
— zkuSenosti ve vedouci funkci, vedeni tymu

Mgr. Martina Bétakova
— zkuSenosti v dotacnim poradenstvi a managementu,
— pracovnik pro oblast dotacniho servisu

Mgr. Jaromir Kovafik
— zkuSenosti v dotacnim poradenstvi a managementu,
— pracovnik pro oblast dota¢niho servisu

Mgr. Michaela Hornakova
— zkuSenosti s tvorbou analyz a strategii
— pracovnik pro oblast Rozvoje obci

Bc. Zuzana Valaskova
— zkuSenosti s vefejnymi zakazkami, dotacni oblasti
— pracovnik dotacniho servisu a vefejnych zakazek

Blanka JaniSova
— zkuSenosti s rozvojovymi projekty obci
— praxe v oblasti finanéniho manazera a ucetnictvi
— pracovnik oblasti Rozvoje obci a ekonomického poradenstvi

Magr. Lenka Blazkova

— zkuSenosti s komunikacni a marketingovou strategii
— pracovnik na pozici budovani PR a odbornika na marketing a komunikaci

Neni zatim pfimo feSena pozice asistenta/ administrativniho pracovnika. Je na
zvazeni, zda bude pro tuto pozici vy€lenén jeden pracovnik na Castecny Ci plny
uvazek nebo projektovi manazefi prevezmou i tuto funkci.

Dalsi zajisténi sluzeb

Maria JaroSova — ekonom, ucetni poradce — konzultace v uCetnictvi a hospodarstvi
obci



Technicky a stavebni poradce — mame vytipovano nékolik kontaktl, nutno jesté
proverit

Pravni servis, servis k vefejnym zakazkam — externi konzultace - mame vytipovano
nékolik kontaktl, nutno jesté proveéfit

Dalsi mozné sluzby a kontakty jsou zatim v pfipravach.

VySe uvazkl zatim neni znama. Jednani s obcemi je nutno opakovat, jelikoz se do
zariového terminu neprobraly do podrobnosti vSechny stranky provozu. Vyse uvazk
také zalezi samoziejmé na finan&nich moznostech Centra.

Externi dodavatele sluzeb budou feSeny individualné — zda je predpokladana
souvisla, navazuijici sluzba nebo se spiSe jedna o narazoveé konzultace k jednotlivych
problémim.

6 Investi€ni plany

Mezi investice fadime nakup notebookd, aby vsichni interni pracovnici méli
moznost pracovniho notebooku. Zde se podita s potizeni 1-2 notebookd.

Dale pak porizeni klavesnice a monitoru 1 - 2 kusy.
Dale pak IT, softwarovy a antivirovy program 1 - 2 kusy.
Dal$im vydajem je nakoupeni kancelaiskych potieb, papiru.

S porizenim firemniho auta pro zacatek Centru nepocita. Az po prvnich
meésicich uvidime, zda je auto nezbytné nebo lze fesit jinak. Také hraje
roli financni nakladnost na porizeni auta.

Investi¢ni plan neni zatim uzavren. Az provozem by byly jasnéjsi vydaje,
které je nutné poridit. V aktualnim stavu vsak je Centrum schopno zahajit
provoz.

7 Analyzy Centra spoleénych sluzeb

SWOT analyza upozorfiuje na nejddleZité&j&i body v silnych, slabych
strankach, pfrilezitostech i hrozbach.

— Existujici a fungujici organizace, kterou |ze vyuzit pro rozvoj Centra sluzeb

— Vytvofena duvéra mezi stavajici organizaci a ¢lenskymi obcemi
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— Vytvorené kontakty a databaze ¢lenskych obci
— Vytvoreny zasobnik projektd obci

— Znalost uzemi, pomeér(, potfeb a problému obci
— Dobra znalost moznych partnertl v uzemi

— Stavajici personalni kapacity s odbornymi znalostmi a zkuSenostmi, které Ize

vyuzit jako zaklad personalniho naplnéni Centra
— Rozvoj celého regionu
— Aktivni spolupracuijici starostove

— Dostatek projektovych zaméru

— Akcnost a podpora zmén v uzemi

W — slabé stranky

— Nutnost zajisténi financovani provozu centra

— Nedostatek integrovanych projektu

— Maly zajem firem o realizaci dota€nich projekta

— Realizace nerelevantnich projektovych zamért (neodpovidaji potfebam uzemi)
— Malo finan&nich prostfedk pro realizaci projekta

— Rozdilnost potfeb/pozadavkil jednotlivych obci v regionu

O — prilezitosti
— Moznost ziskani dotaci-na ¢innost neziskovych organizaci, spolkt, malych obci
apod.

— Odleh&eni administrativniho zatiZzeni malych obci
— Ziskani finan¢né vyhodnéjSich nabidek diky spole¢né poptavce

— Preshrani¢ni a mezinarodni spoluprace
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— Zavislost na dotacich a splnéni doby udrzitelnosti
— Omezeni dotaci pro malé obce — horSi postaveni menSich obci
— Nedostatek finan¢nich

—  Funkéni obdobi starostl

8 Financni plan

Financovani Centra by mélo byt zajiStovano vice zpusoby — vlastni vydéle€nou
aktivitou — komerc¢ni aktivitou pro neclenské obce, kdy ohodnoceni sluzeb pro
neclenské obce bude ve vysSich fadech nez pro ¢lenské obce. Zde pljde o komercéni
nabizeni sluzeb, zpracovani projektll a poptavek. DalSim zplsobem je financovani
z fad Clenskych obci — a to formou platby za konkrétni poptavanou sluzbu nebo
formou paus$alu. Pausal mize byt stanoven ve dvou urovnich pro ¢etnost a rozsah
vykonavanych sluzeb, a zda se bude jednat o sluzby z internich Ci externich kapacit.

Pfesné definovany ceny za poskytnuté sluzby a vySe pausali nejsou zatim
stanoveny. Bude se odvijet od dalSich jednani z obcemi. Také od komunikace
s externimi dodavateli — k rozsahu sluzeb a jejich cené, vyjednani pfipadnych slev
z hromadnych objednavek. DalSi proménou jsou i vySe mezd zaméstnancu
v zavislosti na Uvazcich, zda budou pIné &i Castecné.

Pokud vSak vychazime z podkladd, dat a Cisel LuhaCovského Zalesi o.p.s. pak
v pfipadé Uuspésné realizace a nakladl a vynosu se pohybujeme nasledovné:

Celkové vynosy cca 4 mil. K¢
Naklady na cca 5-7 zaméstnancul + na externi dodavatele cca 3 mil. KE
Provozni naklady cca 1 mil. K

Navratnost Centra - Centrum musi hospodafit tak, aby se dostalo na konci roku na
kladnou 0, pokud uvazujeme o roku jako o 12ti mésicich ¢innosti Centra.

Jelikoz bude Centrum personalné zajisténo kvalifikovanymi a zkusenymi osobami, je
realné, aby diky jejich praci Centrum dokazalo generovat pfijmy od cca tfetiho
meésice provozu.
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Také externisté budou zkuSeni pracovnici, ktefi dokazi okamzité dany problém obci
feSit. Nepocitame tak s velkymi prostoji mezi vydaji pfi zahajeni provozu a prvnimi
prijmy z realizace Cinnosti Centra.

NejvétSi objemy predpokladame ve sluzbach dotacniho servisu, vefejnych zakazek,
rozvojovych aktivitach obci, ekonomickych a pravnim poradenstvim. Doplikové pak
technicky a stavebni dozor/ poradenstvi a konzultace a IT konzultace.

V pfipadé nedostatku financi by muselo dojit k pfehodnoceni nastaveni cen, pausall
za sluzby, k zaméreni se na aktualni poptavku a pfizplisobeni se poptavce (rozSifeni
sluzeb &i naopak zuzeni sluzeb), k po¢tu a vysi uvazkd pracovniku, k Castkam za
externi spoluprace.

V pfipadé prebytku financi by bylo mozné rozsifit nabidku sluzeb a pocet externich
odborniki a poradcu, vytvofit vice vzdélavacich akci pro zastupce obci, posilit
marketingové aktivity Centra.

9 Zaver

Zprava, ktera se vénuje Centru administrativnich sluzeb, vznikla jako soucast aktivity
projektu MOS. Nase uzemi pfivitalo feSeni tohoto tématu, nebot jiz dfive jsme méli
za strany predevSim malych obci pfipominky k velké naroCnosti zajisténi provozu
samosprav malych velikosti, které nemaji dostatek personalnich zdroji, odbornych
kapacit pro pokryti riznych témat vlastnimi kapacitami. Projekt EMOS tento problém
feSi. Moznost vzniku Centra administrativnich sluzeb, které by prioritné pomahalo
Clenskym malym obcim, kdy pocet malych obci je na naSem uzemi vysoky. Dale by
centrum ale feSilo i moznost nabidky sluzeb neclenskym obcim, které by vSak tuto
moznost pomoci a spoluprace také pfivitaly.

Zastupci obci se béhem letnich mésicl sesli 3x — 27.7., 28.8. a 8.9. v Luhacovicich a
diskutovali o potfebé vzniku centra a zpusobu jeho fungovani, nabidce sluzeb,
internim a externim pokryti sluzeb, moznostech fungovani a provozu.

Doslo k vymezeni nejCastéji poptavanych oblasti, kterym by se Centrum mohlo
vénovat. Jako nejzadanéjSi oblasti s moznosti pomoci a spoluprace byly zvoleny —
ekonomické a ucetni poradenstvi, dotacni servis, administrace verejnych zakazek,
pravni poradenstvi, technické a stavebni poradenstvi, pfipadné IT servis. Nabidka by
méla pokryvat poptavku ze strany obci — muze se tak v pribéhu ménit ¢i doplfiovat.

Soucasti fungovani centra by mél byt i zajiStény marketing, propagace a komunikace
Centra. Zde bude fungovat zkuSeny pracovnik, ktery bude mit za ukol tvofit
informaéni materialy, informovat o novinkach rdznymi komunikacnimi kanaly,
rozSifovat databazi klientl a kontaktll a starat se o vnimani a propagaci jména
Centra.
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Zastupci obci se dohodli, Ze vznik Centra bude provazan jiz s provozem existujici
organizace Luhalovské Zalesi o.p.s., které v uzemi dlouhodobé funguje, ma
vytvofenou sit kontaktl, ma vlastni personalni kapacity, které umozni Castecné
pokryti nabizenych sluzeb z vlastnich zaméstnancl. Navic se tim velmi vyznamné
snizi finan€ni naroky na vznik a provoz takového Centra, jelikoz organizace ma jiz
zavedené kancelafe a provoz. Tudiz naroky na vznik nového centra a jeho kompletni
investiCni vybaveni i personalni kapacity tak castecné odpadaji.

Pro Cinnost Centra je k dispozici z Luhacovského Zalesi o.p.s (Ci Mikroregionu Ci
MAS LuhacCovské Zalesi) 7 kvalifikovanych osob v oblastech dotacniho servisu,
vefejnych zakazek, rozvoje obce ¢i ekonomického a finanéniho poradenstvi.

DalSi sluzby — pravni, technické, IT by byly pofizovany externé.

Zastupci obci moznosti fungovani Centra stale feSi, neni to momentalné kompletné
dokonceny projekt, proto nékteré otazky jsou zatim oteviené — jde napfiklad o
harmonogram realizace praci Centra, ktery nezachazi do podrobnosti nebo financni
pokryti vzniku a provozu centra. Zde mame urcité odhady a naroCnosti provozu —
nakladech a vynosech Centra, moznostem pokrytii Jedna se v8ak o
rozkomunikované verze, které budou jesté predmétem dalSich diskuzi.

10P¥ilohy

Zapis z jednani o EMOS ze dne 27. 7. 2015.
Zapis z jednani o EMOS ze dne 28. 8. 2015.

Zapis ze zavérecného jednani o EMOS ze dne 8. 9. 2015.
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