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1 Popis Centra spoleénych sluzeb

Jako iniciatory vzniku Centra spolecnych sluzeb Ize oznacit v podstaté veskeré obce,
nejen ty naleZejici do nejmensich velikostnich kategorii, a to z toho duvodu, Ze
v podstaté kazda obec ma ve vétsi ¢i mensi mife zajem na feSeni této problematiky,
samoziejmé s ohledem na jeji aktualni situaci a veSkeré souvislosti.

Duvodem k zahajeni diskuzi o zfizeni Centra spole¢nych sluzeb, respektive jeho
nasledného vytvoreni, je zejména vysoka administrativni zatéz malych obci. Jedna
se v naprosté vétsiné pfipadu o situaci, kdy starosta neni uvolnény funkcionaf. Je
vSak nutné zminit, Ze tento definovany problém ma mnoho souvislosti a jeho Sife je
skute¢né znacna. Prvotnim problémem je samoziejmé fakt neuvolnénosti starosta,
respektive mistostarostl, ktery jesSté znasobuje naroky kladené na tyto osoby
a zvySuje tlak na pInéni uvedenych funkci.

Hlavnim ddvodem pro¢ v SO ORP Jihlava diskuze smérfuji timto smérem, potazmo
hlavni dadvod ke snaham o vytvofeni vySe uvedeného, je predevsSim reflektovani
soucasného stavu. Cilem je uleh€it obcim od administrativni zatéze a pomoci jim se
,vyznat a zorientovat v potfebnych problematikach.

1.1 Popis Centra

Na uvod je nutné zminit, Ze SO ORP je znacné specifickym regionem a nelze zde
specifikovat jednoznacnou spadovost a sounalezitost k jednomu centru i kdyz je
neoddiskutovatelné, Ze pfirozenym centrem je mésto Jihlava. | v vzhledem k celkové
velikosti SO ORP Jihlava, respektive po¢tu obci v ném se nachazejicich, neni
v podstaté mozné pracovat v tomto ohledu s timto spravnim obvodem jako jednolitym
a homogennim celkem.

Vzhledem k vySe uvedenému a na zakladé provadénych analyz, byly identifikovany
nékteré lokality — respektive jiz fungujici DSO, které by mohly byt pro realizaci tohoto
zaméru po vSech strankach nejvhodnéjsi, ¢imz ale zcela urcité neni vyloucena
lokalizace realizace tohoto zaméru v jinych obcich, respektive jinych DSO.

Jak bylo naznadeno vyse, ve spravnim obvodu ORP Jihlava byla tedy vytipovana
alternativa vytvoreni dvou center spolecCnych sluzeb — ve Tfesti a v Polné. V obou
méstech maji sidla stavajici a fungujici DSO - Mikroregion Tfest'sko s 18-ti lenskymi
obcemi a Mikroregion Polensko s 22-ti Clenskymi obcemi. Obé uvedena mésta jsou
pfirozenymi centry a spadovymi sidly pro okolni obce a sou€asné i pocty Clenskych
obci jsou podstatné nizsi, a tim padem i pro realizaci zaméru vhodnéjsi, nez je tomu
v pfipadé SO ORP Jihlava jako celku.

Pro uUplnost problematiky nize uvadime zakladni udaje o uvedenych DSO vcetné
vyCtu Clenskych obci.



Mikroregion TreStsko (18 obci) — Batelov, Hladov, Hodice, Jezdovice, Jihlavka,
Kalisté, Klatovec, Kostelec, Novy Rychnov, Otin, Panenska RozsiCka, Rohozna,
RlZzen&, Rasna, Stonarov, Svabov, TFest a Trestice.

Predsedkyné& Mikroregionu Trest'sko - Ing. Eva Pozarova

Mikroregion Polensko (22 obci) — Arnolec, Brzkov, Dobronin, Dobroutov, Jamné,
Jersin, Kamenna, MéSin, Nadé&jov, Nizkov, Podésin, Polna, Rybné, Staj, Sirakov,
Slapanov, Véznice (J1), V&znice (HB), Vézni¢ka, Zaborna, Zhot a Zdirec.

Pfedseda Mikroregionu Polensko — Jindfich Sko¢dopole

Vhledem k aktualni situaci a faktu, ze pozadavky na jednotlivé obce jsou ve vSech
ohledech znacné, je nutné zduraznit, Ze zapojeni obci do takového projektu neni
zalezitosti jednoduchou ¢&i kratkodobou. Z toho dlvodu je pfipravenost projektu ve
fazi diskuzi pfiprav a hledani realnych moznosti. V Uvahu jsou brany veskeré
eventuality v€etné zohlednéni jiz fungujicich pfikladu dobré praxe i vyvoje v ostatnich
SO ORP a veskeré aspekty diskuze v ramci této problematiky.

Jakékoli vynalozeni dalSich finan¢nich prostfedkl je pro obce nemalou zatézi a vySe
jednotlivych ¢astek jsou znacné relativni a znacné se v jednotlivych pfipadech lisi.

SoucCasnou fazi projektu je nepochybné mozné do budoucna rozvijet a to
zpfesnovanim idealniho feSeni a poté, co budou vyladény vSechny detaily, bude
mozné zacCit pracovat na samotné realizaci. To vSak v souCasné dobé jesté mozné
neni a bude nutné jesté Fadu krokU provést, zopakovat &i zpresnit, a to vCetné
jednoznacnosti postoje jednotlivych obci.

DalSim dulezitym souvisejicim aspektem je fakt, Ze uvedené DSO v sou€asné dobé
realné funguji. Nicméné zcela nepochybné se nepodileji na realizaci projektu
podobného rozsahu, coz je dalSim divodem znaéné slozitych diskuzi a logické
existence dikladného zvazovani.

1.2 Popis poskytovanych sluzeb

Identifikace moznych poskytovanych sluzeb, respektive sluzeb ze strany obci
pozZadovanych — poptavanych probéhla na zakladé uskute¢nénych analyz, fizenych
rozhovoru, setkani zastupcu obci a dalSich souvisejicich aktivit. Je jednoznacné, Ze
Sife zabéru poptavanych sluzeb je skute¢né Siroka, coz vcelku logicky vyplyva i z
miry narocnosti pozadavkl a povinnosti, které jsou na obce kladeny a které musi
plnit. Nicméné, aby doSlo k uspokojeni alespon Casti poptavanych sluzeb v danych
oblastech, neni mozZzné sméfovat poskytované sluzby jednim, uUzce vymezenym
smérem. Z podstaty véci je nutné, aby se rozsah poskytovanych sluzeb svoji Sifi
pfiblizoval k realnym potfebam obci. Tato skuteCnost ale s sebou samoziejmé nese
znacné personalni, organiza¢ni a v neposledni fadé téz finan¢ni naroky, protoze
o nutnosti kompetentnich, kvalitnich a kvalifikovanych osob, z jejichz pfitomnosti



vyplyva i kvalita a odbornost poskytovanych sluzeb, neni nutné diskutovat &i tento
fakt zpochybrovat.

Obsahem poskytovanych sluzeb by mély byt mimo dale uvedené téz zakladni
poskytovani informaci a administrativni vypomoc. Je samoziejmé otazkou, jakym
zplsobem by byla tato administrativni vypomoc skute€né vyuzivana. StéZejnim
okruhem sluzeb je vSak bezesporu poskytovani aktualnich informaci. Informace
obecné jsou samoziejmé dostupné, ale problém je v jejich kvantité, obsahlosti
a Casté obméné.

Zakladni kostru poskytovanych sluzeb by v podstaté tvofila tematika definovana na
zakladé Fizenych rozhovoru a dalSich navazujicich aktivit. Pro pfehlednost se tedy
jednalo o 7 stéZejnich oblasti, kterymi byly: pravni podpora, ekonomické agendy,
dotacni management, vefejné zakazky, IT podpora, technicka a stavebni podpora,
rozvoj obce. Je jednoznacné, Ze rozsah veskerych oblasti je nesmirny a v podstaté
neni mozné, aby odborné znalosti ze vSech oblasti postihli konkrétni jednotlivci.
Zprvu je tedy predpoklad, ze dané sluzby budou zprostfedkovavany do urcité miry
externé, formou spoluprace s odbornymi subjekty. Nicméné zakladnim prfedpokladem
je vhled zaméstnancu do vétSiny vSech uvedenych problematik.

Vzhledem k poptavce je oblast ekonomickych agend sméfovana spiSe do roviny
poradenské, nikoli pfimé zajisténi sluzby, nebot obce vesmés maji na vedeni
UCetnictvi vlastni zaméstnance. Dale bude kladen dlraz na zaleZitosti souvisejici
s dotacnimi tituly obecné, kde se téz kromé pfimého poskytovani sluzeb predpoklada
spoluprace s externimi odborniky. Také dalSi oblasti je v podstaté mozné
charakterizovat uvedenym zplisobem.

Vzhledem k fazi celého zaméru, kdy stale pokracuje debata, ktera vyladuje jednotlivé
detaily a postupné upfesnuje vySe uvedené parametry, je samoziejmosti, Ze
konkrétni zaméreni centra se bude utvaret postupem Casu. Provedené analyzy
a pruzkumy se od sluzeb, které budou nasledné skute¢né realné pozadovany,
mohou samozifejmé do urcCité miry liSit. Toto je mozné pfipsat na vrub mnoha
okolnostem v&etné aktualni legislativni situaci a fady dalSich aspektud, které zpusobi,
Ze bude upfednostfiovana jedna oblast pfed ostatnimi. Stejné jako vesSkeré
samostatné subjekty i v pfipadé centra se bude nutné nasledné pfizplsobit aktualni
situaci a aktualni poptavce.

1.3 Konkurenceschopnost

V tomto ohledu je nutné zminit fakt, Ze pokud budeme brat v ivahu jina DSO, tak je
neni mozné oznacCit za pfimé konkurenty, nebot se uvazuje poskytovani sluzeb
zejména pro jednotlivé Clenské obce. Samoziejmé teoreticka moznost rozSifeni
oblasti pasobnosti je brana v uvahu, ale jako dalSi potencionalné navazujici krok,
v souCasné dobé neaktualni.



Nicméné neni mozné opomenout fadu fungujicich organizaci, které jsou mimo jiné
zaméiené na poskytovani sluzeb obcim. Kvalita poskytovanych sluzeb a relativné
dlouha historie a ,osvéd¢enost® dokladaji jejich stabilni postaveni na trhu. Pokud se
tedy bude pomyslet na moznost konkurenceschopnosti, bude nezbytné se zaméfit na
odbornost a efektivnost fungovani centra.

2 Vymezeni a analyza trhu

Jak bylo uvedeno vySe, byly jako nejvhodnéjSi lokality vytipovany zminované
v sou€asnosti fungujici DSO, ktera disponuji pfiméfenym poctem clenskych obci
a jejich centrum je centrem pfirozenym s pfirozené fungujici spadovosti a také
sounaleZitosti k regionu, coz je vSe zakladnim pfedpokladem jakékoli meziobecni
spoluprace, a to i v mnohem jednodussich podobach, nez je tento zamér. Pospolitost
uvedenych lokalit je znazornéna v pfiloZzené mapce daného uzemi.

Obrazek €. 1 Mapa SO ORP Jihlava
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V ramci této problematiky bylo realizovano nékolik jednani, ktera byla nezbytna pro
formovani samotného zameéru a pfinesla fadu dulezitych postfehu a zavérd. V ramci



uvodnich jednani byla probirana zejména vhodnost lokalizace daného zaméru, a to
s konstatovanim, ze v ramci SO ORP nelze v Zadném pfipadé, vzhledem k velikosti
SO ORP Jihlava a poctu zde se nachazejicich obci, uvazovat o tomto regionu jako
o celku. V souladu stim se jako nejvhodnéjSi jevi pravé zminované TreSt'sko
a Polensko. Byla feSena téz problematika ucasti obci nachazejicich se na hranicich
jednotlivych DSO i SO ORP s tim zavérem, Ze z principu by tyto obce nemély byt
oproti ostatnim Zadnym zpusobem znevyhodriovany. Dulezitym podnétem ze strany
starostt byl téz i fakt, Ze je nutné zvaZzZit personalni obsazeni a v souladu
s odbornosti téz pfipadné mzdové naklady. Na pravou miru byla uvedena téz
pfipominka ohledné pfipadné snahy malé obce sluCovat, a to zejména s tim
oduvodnénim, Ze snahou projektu je pravé tyto tlaky eliminovat a zajistit samostatné
fungovani jednotlivych obci, které bude podporeno fungujici meziobecni spolupraci.
Meziobecni spoluprace jako takova bude v podstaté podporovat samostatnost
a suverenitu obci a dokazovat, Ze jsou pfipraveny na realizaci projektl a zajisténi
efektivniho fungovani a kooperace v mnoha riznych oblastech a v mnoha rdznych
formach a podobach.

Vzhledem k pfedpokladané lokalizaci byla jednani v logické navaznosti uskute¢néna
jak v Tresti, tak i v Polné.

Na tato dil¢i jednani navazovalo setkani zastupcl obci, které projektovy tym
uspofadal na Magistratu mésta Jihlavy. Problematika efektivni meziobecni
spoluprace zde téz byla jednim z ustfednich témat.

Souhrnné je nutné konstatovat, Ze obecné je ze strany obci k zaméru pfistupovano
se zajmem, nicméné vzhledem k nemalé naroCnosti téz s pfiméfenou davkou
obezfetnosti. Neni zcela jist€ mozné zaméstnat ihned od pocatku mnoho odborniki
na jednotlivé oblasti, protoze financovani jejich mzdovych nakladld by bylo pro obce
znacné zatézujici. Urcita nejistota spocCiva téz ve skute¢né poptavanych sluzbach,
které se samoziejmé mohou, v porovnani se zjiSténymi daty ziskanymi
prostfednictvim Ffizenych rozhovor( a dotazovani, liSit. Proto se doporucuje zvolit
urCitou formu ,pozvolnéjSiho“ zahajeni v€etné financnich narokd, a to jak mzdovych,
tak pfipadnych souvisejicich nakupl, popf. investic. Vzhledem k tomu, Zze v mnoha
pfipadech byla ze strany obci pozadovana pouze urcitd forma poradenstvi Ci
konzultaCnich Cinnosti, je na misté opatrnost a stfizlivost pfi vstupni kalkulaci
zejmeéna nakladoveé stranky celého zaméru.

3 Marketingova strategie

Propagace centra a marketingové otazky obecné je nutné povazovat za jeden
vyuZzitelnosti a v podstaté samotné existenci a fungovani centra. Je nepochybné, Ze
stejné jako kazdy nové vytvofeny subjekt, ktery se svoji €innosti za€ina, bude nutné
si postupem d&asu ziskat duvéru, dokazat svoji spolehlivost a kompetentnost
a konkurenceschopnost.



Marketingova strategie a propagace bude muset brat v ivahu téz soucasny stav
informaci obecné, tzn. mnoho dostupnych informaci, z nichz byva obtizné zvolit si ty
spravné, a to at uz z hlediska obsahového, ¢asového a dalSich.

V pfipadé Clenskych obci se jevi jako nejvhodnéjSi provadéni propagace pfimym
osobnim kontaktem, a to v ramci vyuziti oficialnich setkani ¢lenskych obci DSO.
Prezentace centra pfi téchto pfilezitostech je jednou z nejefektivnéjSich forem
propagace. Dulezity je i fakt, Ze je okamzité mozné pokladat dotazy a ihned a na
misté je zodpovidat a vyjashovat tak pfipadné interpretacni nejasnosti Ci jiné
zalezitosti. Samoziejmé je nezbytné, aby na tuto, jakousi uvodni formu, navazovaly
dalsi aktivity, vyuzivajici klasické komunikacni kanaly, a to zejména s dirazem na
elektronickou komunikaci.

V pfipadé obci, které by teprve uvazovaly o ¢lenstvi v DSO, je nezbytné téz
realizovat efektivni propagacni opatfeni. | zde je nezbytné vyuzit téz osobniho
setkani a prezentace na pfipadnych jiz realizovanych pravidelnych setkanich, Ci
jednanich pfimo s danymi obcemi. Téz neni mozné opomenout elektronickou
komunikaci s ddrazem na struénost, jednoznacnost a objektivnost.

Téz ostatni obce, které jsou vcelku logicky téz potencialnimi uzivateli danych sluzeb
— potencialnimi zakazniky, je nutné neponechat stranou zajmu. Opét se predpoklada
vyuziti klasickych komunikacnich prostfedku.

4 Casovy harmonogram aktivit

Tabulka é. 1 Casovy harmonogram aktivit

Rok 2016 | Rok 2017 | Rok 2018 | Rok 2019 | Rok 2020

Ctvrtleti 1123|4112 |3(4(1](2|3|4]1|2|3|4

Pokracovani diskuzi a debat v uzemi

Lokalizace mista a prostor

Reseni personalnich otazek

Zajisténi financnich prostiedkd

Pripravné prace pro vznik centra

Zahajeni Cinnosti centra

Zaijistovani sluzeb prostrednictvim externich subjektl

RozSifeni centra dle zkuSenosti z dosavadniho provozu

Optimalizace pracovniho tymu

Zdroj: vlastni zpracovani

Rok 2016 - pokraCovani diskuzi a debat v uUzemi, upfesnovani veskerych
podrobnosti v€etné presné lokalizace, prostor, personalnich otazek, financi.

V nasledujicim roce, se opét vzhledem Kk jiz nékolikrat avizovanému velkému
vyznamu zasadnosti daného zaméru, se predpoklada pokracovani debat v uzemi
s danou tematikou. Stézejnim cilem téchto kroku je zejména vyladovani podrobnosti
a detailu, vCetné presné lokalizace a samoziejmé téz otazek finanéniho charakteru.




V neposledni fadé je nezbytné finalné prodiskutovat otazky personalni a stejné jako
v pfipadé ostatnich témat, jejich vyvoj do budoucich let v pfipadé realizace zaméru
vCetné veskerych dopadl na jednotlivé zapojené subjekty. Uvedené pokraCovani
diskuzi je nutné zrealnych divodd vcetné stavu a miry rozvoje meziobecni
spoluprace v SO ORP Jihlava.

Rok 2017 — navaznost na pfedchozi pfipravné prace s moznosti eventualniho
zahajeni Cinnosti

V nasledujicim roce se predpoklada postupné navazani na pfedchozi €innosti, jejichz
pfedmétem byly zejména pfipravné prace a tvorba detailnich podkladi na zakladé
aktualni situace a aktualnich nazort a pozadavkl zapojenych subjektd. V tomto roce
je jiz realné zahajit samotnou cinnosti centra, ktera bude stat na pevnych zakladech
diky pfedchozi pfipravé.

Rok 2018 — zahajeni Cinnosti a fungovani, prvotni fazi — koordinator centra zjistuje
realné poptavané sluzby a zajiStuje je prostfednictvim sluzeb externich subjektd,
v pfipadé potreby dochazi k feSeni personalnich otazek — rozSifeni pracovniho tymu.

Probiha prvotni faze samotného fungovani centra, kterd se vyznacCuje znacné
omezenym personalnim zajisténim. Pfiemz jednim ze zakladnich cild je nejen
zajisStovani pozadovanych sluzeb, ale taktéz identifikace téchto sluzeb, tj. jaké oblasti
jsou nejvice pozadovany a také skutecCnost, zda se realné poptavané sluzby shoduji
s provedenymi pruzkumy a analyzami poptavky. V této fazi je zapojen zejména
koordinator centra, maximalné jedna dalSi osoba, které sami zajiStuji nékteré
jednodussi sluzby, nicméné spolupracuji s odbornymi externimi subjekty a osobami,
prostfednictvim nichZz jsou sluzby zajiStovany. Na zakladé aktualniho stavu
poptavanych sluzeb, co do rozsahu i co do tematickych oblasti, dochazi
k optimalizaci pracovniho tymu, opét jak v oblasti kvantitativniho, tak v oblasti
odborného zaméfeni a kvalifikace.

Rok 2019 - v pfipadé dostatecné poptavky po sluzbach zjisténé v pfedchozich letech
dochazi k rozSifeni — optimalizaci pracovniho tymu.

Rok 2020 - navaznost na predchozi obdobi, pokrauje poskytovani sluzeb,
optimalizace pracovniho tymu.

V letech nasledujicich dochazi dle predpokladd k dalS§imu rozSifovani oblasti
poskytovanych sluzeb a téz dalSi optimalizaci pracovniho tymu. Dochazi
k pribéznému vzdélavani, udrzovani a zvySovani kvalifikace, optimalizaci personalni
i finan&ni stranky, to vde na zakladé aktualni situace a v3ech souvisejicich okolnosti.
V idedlnim pfipadé jsou vtéto fazi poskytovani sluzby zahrnujici vétSinu
analyzovanych a identifikovanych témat a problematik.



5 Personalni zajisténi

Otazka personalniho zajisténi je taktéz jednou ze stézZejnich stranek celého zaméru.
Jde téz o aspekt znacné diskutovany i ze strany zastupcu jednotlivych obci, ktefi byli
na souvisejicich jednani pfitomni. Je zde rozdil mezi idealnim stavem — tj. idealnim
slozenim tymu. Toto idedlni slozeni by samozifejmé& zahrnovalo odbornika na kazdou
ze sedmi vySe v textu identifikovanych oblasti, u nichz se potvrdilo, Ze jsou obsahem
poptavky jednotlivych obci a potfeby poskytovani téchto sluzeb, nebo minimalné
S nimi souvisejiciho poradenstvi a konzultaci.

Nicméné pro prvotni nabéh a zahajeni realizace zaméru se nepocita s personalnim
obsazenim ve vySe uvedeném rozsahu. Znamenalo by to nejen nadmérnou
organizacni, kapacitni, ale samoziejmé i finan¢ni zatéz.

V prvni fazi po zahajeni realizace se predpoklada, Zze pracovni tym bude tvofit jedna
osoba, popfipadé maximalné dvé osoby. Aby bylo dosazeno poZadovaného efektu
poCitd se v pfipadé jedné osoby scelym pracovnim udvazkem. Stézejnim
pozadavkem na tuto pracovni pozici budou v prvni fadé vyborné organizaéni
a komunikacni schopnosti. Vychazi se z pfedpokladu, Ze dany zaméstnanec nebude
ve vétsiné pfipadu veskeré odborné sluzby samostatné vykonavat, coz by ani nebylo
pro jednotlivce realné a zvladnutelné. Naopak se jevi jako nejvhodnéjSi zajiStovani
pozZadovanych sluzeb prostfednictvim spoluprace s externimi odbornymi osobami
a subjekty. Ukolem tohoto pracovnika — je mozné jej nazyva koordinatorem, popt.
manazerem centra — bude prvotné zjiStovat pozadavky pfislusnych obci. Tzn. se
zastupci obci komunikovat, zjistovat potfeby, shromazdovat pozadavky a souvisejici
informace. Nasledné komunikovat s pfisluSnymi subjekty a zajisStovat, aby poptavané
sluzby byly obcim poskytnuty.

Na zakladé vySe uvedeného po tom, co dojde k upfesnéni a vyladéni identifikace
skuteCné poptavanych sluzeb a zjisténi jejich skute¢ného objemu, bude moci dojit
k rozSifeni pracovniho tymu o pfislusné odborniky, a to v nejvice poptavanych
a pozadovanych oblastech. Koordinatora stfediska s vySe popsanou naplini prace by
tedy mél nasledné, dle pfedpokladl a provedenych dotazovani, doplnit projektovy
manazer s hlavni naplni prace monitorovani aktualnich vyzev vyuzitelnych dotacnich
titull s naslednou schopnosti vypracovavat zadosti o dotace a s naslednym vedenim
dotacniho managementu v pfipadé schvaleni téchto zadosti. Je jednoznacné, Ze
fada zadosti o dotace se vyznacCuje znaCnou slozitosti a nékteré pfilohy je nutné
zadat externimu odbornému subjektu. Nicméné i toto zajiSténi kompletniho
zpracovani zadosti, v€etné v8ech relevantnich a pozadovanych pfiloh, by spadalo do
naplné prace tohoto pracovnika. Souvisejici realizace vybérovych fizeni se téz
predpoklada v prvotni fazi ve spolupraci s odbornymi subjekty s postupnym vyvojem
zajistovani sluzby na zakladé aktualni situace.

Specifickou a velice naro€nou oblasti je téZ oblast pravni, kdy se urcité minimalné
v prvotni fazi nepfedpoklada zaméstnani osoby s pravnickym vzdélanim na piny
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uvazek. Nicméné urcitou formu spoluprace a zajistovani potfebnych konzultaci bude
zajiStovat osoba s urcitou mirou obecného pravniho povédomi.

Vzhledem k fazi zaméru neni v sou€¢asné dobé jesté mozné podrobnéji specifikovat
pocet jednotlivych pracovnikl, s nimiz se poc€ita do budoucna, v navaznosti na objem
a zameéfeni poskytovanych sluzeb. Totéz plati i pro formy odménovani a dalSi
podrobné zalezitosti v oblasti pracovné-pravnich a souvisejicich vztaha.

6 Investi€ni plany

S velkymi investicemi se v prvotni fazi realizace projektu zcela urcité nepocita.
ProtoZze se bude jednat o pilotni projekt a zasadni krok v rozvoji meziobecni
spoluprace, prfedpoklada se, co nejvétsi mira vyuziti stavajicich prostor Ci zafizeni.
Vzhledem k personalnimu obsazeni — pfedpoklad jedné, max. dvou osob — tak jak je
popsano vySe, je mozné uvazovat s investicemi typu pofizeni pocitaCe, popf.
v minimalni mife vybaveni kancelare (nabytek). Pfesna lokalizace kancelare, je vSak
opét dle informaci vySe ve fazi jednani, zde uvedené tykajici se investic plati obecné.

7 Analyzy Centra spolecnych sluzeb

SWOT analyza
- Z&klady zaméru vzes$lé z analyzy - Nové zalozena organizace
poptavky obci - Nedostatek finanénich prostredkd
- Shoda obci na nutnosti feSeni - Bude chybét historie a zkugenosti
predmeétné oblasti oproti konkurenci
- Projekt realizovany na zakladé - Nova organizace — nutné vstupni
meziobecni spoluprace naklady
- Projekt realizovany obcemi pro - Otazka okamzitého zahajeni
obce fungovani — okamzity zajem obci
- Formovani zaméfeni na zakladé o sluzby
skutecnych potreb - Z pog&atku ne zcela kompletni tym
- Relativné nizké vstupni investice - Nutnost zapojit v prvotni fazi
- Logicka navaznost na veSkeré externi subjekty a odborniky
aktivity realizované béhem
projektu meziobecni spoluprace
- Postupna samofinancovatelnost
- ZaloZeni na bazi jiz fungujiciho
DSO
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Moznost rozdilu analyzy poptavky
a skuteCné pozadovanych sluzeb
Nizky zajem obci vyuzivat sluzeb
centra

Problém konkurenceschopnosti ve
vztahu K jiz existujicim subjektim
Neochota obci platit za poskytnuté
sluzby

Problém s udrzitelnosti do
budoucna

Narazové zmény poptavanych
sluzeb

Problém se ziskanim a udrzenim
prostor pro kancelar centra
DostateCné rychla reakce na
Casté zmeény v legislativeé

Pokles pfijmd v souvislosti s

pfipadnou zménou rozpoctového
uréeni dani

Vyuzit znalosti potfeb obci

Poskytovat a zajiStovat kvalitni a
odborné sluzby

Vyuzit veskeré predchozi
pfipravné prace, pruzkumy a
analyzy

Navazat s obcemi dlouhodobou
spolupraci zalozenou na
vzajemné dlvére

Oslovit obce i mimo uvedena DSO
Uspora finanénich prostiedka pfi
spole¢ném vyuzivani nékterych
sluzeb

VySSi uspéSnost pfi podavani
zadosti o dotace

Spole¢nym postupem prosazovat
zajmy obci

Vyuzit moznost zdUraznit
dllezitost samostatnosti obce

- Sdileni prikladd dobré praxe,
pozitivnich i negativnich

Zdroj: vlastni zpracovani

Analyza rizik

Finanéni riziko

- nedostatek financnich prostfedkl, nepfiznani dotace. Nepochybné je realizace
projektu spojena s nemalymi prvotnimi naklady. Neméné dulezité jsou ale i vydaje
souvisejici s dalSim provozem v dobé predpokladané dlouhodobé udrzitelnosti, ktera
je téz dulezitym aspektem. Tento pocin realizovany jednorazové za ucelem

kratkodobého fungovani by mél minimalni efekt a neplnil by predpokladané cile
a funkce.

Organizacni riziko

- nedostatek kandidatl do zastupitelstva respektive na post starosty, nedostate¢né
personalni kapacity pfi plnéni nékterych povinnosti. To vyplyva pfedevSim z analyzy
aktualniho stavu a toto riziko se muze postupem Casu prohlubovat, pficemz existuje
k tomu realny pfedpoklad. Ve vztahu k projektu existuje samoziejmé riziko ve vztahu
k ziskani dostate¢né kvalifikovanych osob a navazné zajisténi poskytovani kvalitnich
a odbornych sluzeb.
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Pravni riziko

- slozita a velmi Casto aktualizovana legislativa a z toho plynouci narist mnozZstvi
povinnosti pro obce, ktera muze byt zcela nepochybné rizikem i pro realizaci tohoto
projektu. Nebot' relativné Casto se stava, Ze legislativni se méni nejen Casto, ale
i podstatnym zplasobem z hlediska vécného plnéni a souvisejicich a ztoho
vyplyvajicich povinnosti pro obce, pficemz tyto zmény mohou znamenat rozdil oproti
puvodnimu stavu v mnoha ruznych smérech a oblastech.

Technické riziko

- zastaravani vybaveni (IT, nabytek, apod.), nadmérna zatéz pfi udrzbé& komunikaci
a nemovitosti, nevyhovujici infrastruktura. Tato oblast spada do okruhu velice
finanéné naroCnych zalezitosti, zatéZujicich obecni rozpocet. Riziko na tomto misté
spocCiva predevSim ve znacné mife odpoveédnosti a s tim spojenou vysokou urovni
kladenych naroku pfi FeSeni této problematiky. Nemalé finanéni prostifedky znamenaji
i nemalou odpovédnost a ambice tyto oblasti feSit s sebou toto nezbytné souvisejici
riziko nepochybné nesou.

Vécné riziko

- sankce za nedodrzovani zakonnych povinnosti, ztrata pfehledu v problematice
a soustfedéni se pouze na zakladni ukony. Sankce za nedodrZovani zakonnych
povinnosti, i povinnosti spojenych s riznymi dotacemi, jsou téz znaénym rizikem
a zalezitosti, ktera vzbuzuje respekt a opravnéné obavy. | v pfipadé urcitého
poradenského subjektu, samoziejmé hlavni €ast rizika, samoziejmé s ohledem na
smluvni ujednani, nese obec jako zadatel a v navazujici ¢asti jako pfijemce dotace.
Tento typ rizika je typicky a neni tedy nutné jej ani v tomto pfipadé opomenout
a nezdUraznit jeho vyznam a nepfehlédnutelnou dllezitost.

8 Finanéni plan

Pro rozjezd zamyslenych center spole¢nych sluzeb ve Tiesti a v Polné by byla
samoziejmé vhodna finan¢ni podpora Kraje Vysoc€ina, popf. jind podobna podpora
na Caste¢né kryti nakladd spojenych s provozem center obdobné jako tomu bylo
napf. v TiSnove.

Zakladnim pfedpokladanym modelem financovani je pfispévek z rozpoctu obci SO
ORP Jihlava s navaznosti na rozvoj financovani z vlastni Cinnosti, samoziejmé
s pfedpokladem zvétSovani tohoto podilu na financovani Cinnosti centra. Tento fakt
je naprosto nezbytnym predpokladem dlouhodobého fungovani celého projektu. Bez
akceptovani této skuteCnosti by byla cela zalezitost velice hrani¢ni v otazce samotné
realizovatelnosti.
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Nize uvedeny pfehled uvadi nastin zakladniho finan¢niho planu centra.
Tabulka €. 2 Nastin zakladniho finanéniho planu centra

280 000

280 000

280 000

280 000

280 000

303 000

107 000

300 000

450 000

1500 000

1800 000

2 700 000

655 200

655 200

1057 200

1258 200

1258 200

24 000 24 000 24 000 24 000 24 000
9 600 9 600 14 400 19 200 24 000

3 600 3 600 3600 3 600 3 600

3 600 3 600 3600 3 600 3 600
10 000 10 000 15 000 15 000 10 000
108 000 108 000 200 000 200 000 200 000

18 000

18 000

18 000

315 000

378 000

567 000

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak bylo naznaceno v textu vyse, zakladnim pfedpokladem financovani jsou zejména
v prvotni fazi fungovani zaméru ¢lenské prispévky zapojenych obci. Kalkulace jejich
vySe byla samozfejmé uvazovana ve vice variantach, uvedené Castky odpovidaji
Castce 20 Kc/obyvatel/rok pro vSechny obce bez rozdilu. Hodnota uvedena
v pfehledu je v podstaté totozna a pouzitelna jak pro DSO Tiest'sko, tak pro DSO
Polensko, a to v aktualnim slozeni. V prvnich letech neni mozné predpokladat, ze se
podafi veSkeré vydaje pokryt pfijmy za poskytované sluzby, proto zde budou nutné
dodatec¢né prispévky Cclenskych obci. Az v nasledujicich letech se prfedpoklada
postupny narast fakturace jako nasledného hlavniho zdroje pfijmu, ktery bude
doplnén &lenskymi pfispévky.

V ramci pocCateCnich investic se pocCita pouze se zakladnim vybavenim, jehoz
pfehled je uveden. Je nepopiratelné, Zze z logiky véci bude nutné zajistit mobilitu.
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Vzhledem k velikosti nakladll se nepfedpoklada pofizeni automobilu, toto bude
feSeno alespon v prvotnich fazich prostfednictvim cestovnich nahrad.

Jednou z nejvétSich polozek budou vcelku logicky mzdové vydaje. Pocet
zaméstnanci a na né navazujici vySe uvedenych cCastek byl uveden
v pfedchazejicich kapitolach. V prvnich letech se tedy pocita s manazerem centra na
plny uvazek a dalSi osobou (pravdépodobné s u€etni a ekonomickou kvalifikaci) na
uvazek CasteCny. NavySeni stavu pracovniho tymu je predpokladano rozSifenim
poskytovanych sluzeb na zakladé aktualni poptavky, s tim souvisi narist mzdovych
vydaju.

S timto koresponduji také bézné provozni vydaje typu provozu mobilnich telefona,
internetu, kancelafskych potfeb a dalSich nezbytnych provoznich vydajd. Vzhledem
k vySi, respektive k predpokladu narlstu fakturace, je vtomto zakladnim modelu
pocitano téz s pfipadnou ¢astkou DPH.

Co se tyka samotného podrobného &lenéni pfijmu za poskytované sluzby, respektive
konkrétnich cen Ci sazeb, tak veSkeré tyto skuteCnosti jsou v souCasné dobé
pfedmétem diskuze a ve fazi zaméru, neni tedy mozné tyto hodnoty aktualné presné
vycislit.

Pfedpoklad absence pouziti zvlastnich  &lenskych  prispévkd  slouzicich
k dofinancovani pfipadného nedostatku finanénich prostfedkd je sméfovan do 3.
roku fungovani centra. V nasledujicich letech, opét za predpokladu pFebytku
finan¢nich prostfedkl, se predpoklada jejich vyuziti v ramci projektl pfinosnych pro
vSechny zapojené obce se spolenym znakem, kterou bude vzajemna meziobecni
spoluprace.

9 Zaver

Spravni obvod ORP Jihlava se nachazi v centralni ¢asti Kraje Vysocina a Cita celkem
79 obci. NejvétSim méstem ve spravnim obvodu je statutarni mésto Jihlava. Ve
spravnim obvodu se dale nachazeji dvé mésta s povéfenym ufadem, a to mésto
TreSt a mésto Polna. ORP Jihlava je tvofen vétSinou malymi obcemi do 499
obyvatel. Do této kategorie spada témér 60 obci. V naprosté vétSiné pripadl se
jedna o situaci, kdy starosta obce neni uvolnény funkcionafr. Starostové jsou
nadmérné zatiZzeni administrativou spojenou s chodem obce. Vysoka administrativni
zatéz zejména neuvolnénych funkcionard malych obci byla ddvodem k zamysSleni se
nad spadovosti sluzeb, vytipovanim problémovych oblasti a rozvinutim vzajemného
dialogu.

To vSe vySe uvedené bylo divodem k zahajeni diskuzi o zfizeni Centra spole¢nych
sluzeb, respektive jeho nasledného vytvoreni, jehoz cilem je ulehé&it obcim od
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administrativni zatéze apomoci jim se ,vyznat® a zorientovat v potfebnych
problematikach.

Ve spravnim obvodu ORP Jihlava byla tedy vytipovana alternativa vytvofreni dvou
center spole¢nych sluzeb — ve Tresti a v Polné. V obou méstech maji sidla stavajici
a fungujici DSO - Mikroregion Trestsko s 18-ti ¢lenskymi obcemi a Mikroregion
Polensko s 22-ti ¢lenskymi obcemi. Obé& uvedena mésta jsou pfirozenymi centry
a spadovymi sidly pro okolni obce a vyznacuji se i jasnou sounaleZzitosti k regionu,
coz je zakladnim pfedpokladem meziobecni spoluprace v obecném slova smyslu.

Graf é. 1 Pocet obci v SO ORP Jihlava

ORP Jihlava - po¢et obci
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O Obce DSO Polensko
B Obce DSO Trest'sko

0O Obce mimo tyto DSO

Zdroj: vlastni zpracovani

Pfipravenost projektu vzniku centra spolecnych sluzeb je ve fazi diskuzi pfiprav
a hledani realnych moznosti. Sou€asnou fazi projektu je mozné do budoucna rozvijet
a to zpfesnovanim idealniho feSeni a pote, co budou vyladény vSechny detaily, bude
mozné zacit pracovat na samotné realizaci.

Na zakladé fizenych rozhovorid a dotaznikového Setfeni provedenych v ramci
nékolika zakladnich tematickych okruh(, které pokryvaji spektrum cinnosti obci,
a jsou teoreticky vhodné pro pfipadnou meziobecni spolupraci, bylo vyhodnoceno
sedm stéZejnich oblasti - pravni podpora, ekonomické agendy, dotacni management,
vefejné zakazky, IT podpora, technicka a stavebni podpora, rozvoj obce.

Centrum spolec¢nych sluzeb je tfeba propagovat v pfipadé Clenskych obci pfimym
osobnim kontaktem vramci vyuziti oficialnich setkani ¢lenskych obci DSO
a obdobnym zpusobem imimo d¢lenské obce, které zvazuji vstup do DSO.
Prezentace centra pfi takovych pfileZitostech je velmi efektivni formou propagace.

Vznik a fungovani centra spoleCnych sluzeb Ize popsat v Casovém useku péti let
takto: V roce 2016 pokracovani diskusi a debat v uzemi, zpfesnovani veskerych
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podrobnosti v€etné lokalizace prostor, personalnich otazek a financi. V roce 2017
pak navazat na predchozi pfipravné prace s moznosti eventualniho zahajeni ¢innosti
centra. V roce 2018 koordinator zajistuje sluzby prostfednictvim externich subjektd,
roz8ifeni pracovniho tymu a v roce 2019 az 2020 profesné optimalizovat pracovni
tym na zakladé poptavanych sluzeb.

V prvni fazi po zahajeni realizace se predpoklada, Zze pracovni tym bude tvofit jedna
osoba, popfipadé maximalné dvé osoby. StéZejnim pozZadavkem na tuto pracovni
pozici budou v prvni fadé vyborné organizacni a komunikacni schopnosti, protoze se
pfedpoklada zajiStovani pozadovanych sluzeb prostfednictvim spoluprace
s externimi specialisty a subjekty.

V ramci projektu byla popsana rizika — finan¢ni, organizaéni, pravni, technicka
a vécna.

Dale byl zpracovan a okomentovan nastin zakladniho finanéniho planu centra
spolecnych sluzeb.
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Pfiloha 1 - Zapis z jednani k tématu EMOS APO ze dne 10. 7. 2015
Pfiloha 2 - Zapis z jednani k tématu EMOS APO ze dne 17. 8. 2015
Pfiloha 3 - Zapis z jednani k tématu EMOS APO ze dne 18. 8. 2015

Pfiloha 4 - Zapis z jednani ze zavére¢ného neformalniho shromazdéni zastupcu obci
k tématu EMOS APO ze dne 3. 9. 2015

Pfiloha 5 - Zapis z jednani k tématu EMOS APO ze dne 21. 9. 2015

Pfiloha 6 - Prezencni listina z jednani k tématu EMOS APO a jednani k Akénimu
planu ze dne 10. 7. 2015

Pfiloha 7 - Prezencni listina z jednani k tématu EMOS APO a jednani k Akénimu
planu ze dne 17. 8. 2015

Pfiloha 8 - Prezencni listina z jednani k tématu EMOS APO a jednani k Akénimu
planu ze dne 18. 8. 2015

Pfiloha 9 - Prezenéni listina ze zavéreéného neformalniho shromazdéni zastupcu
k tématu EMOS APO ze dne 3. 9. 2015

Pfiloha 10 - Prezenc¢ni listina z jednani k tématu EMOS APO ze dne 21. 9. 2015

Pfiloha 11 - Fotografie
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