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1 Cestovni ruch

Rozvoj cestovniho ruchu pfinasi regionu mnohé benefity — zvySovani obratu
zivnostnikl a podnikatelskych subjektd, stabilizace pracovnich mist a vznik novych.

Vizi DSO Frenstatsko je rozvijet aktivity a atraktivity cestovniho ruchu a tim pfinaSet
do regionu moznosti pro vznik novych pracovnich mist a zvySovani pfijma aktéra
v cestovnim ruchu. Rozvoj cestovniho ruchu ma vychazet z mistnich tradic a zarover
z novych trendu.

Cile rozvoje efektivni meziobecni spoluprace budou naplhovany pomoci stavajiciho
DSO Frenstatsko. Kjeho lepSimu fungovani pfispéje zfizeni funkce manazera
cestovniho ruchu a prevzeti hlavniho informaéniho centra méstem Frenstat pod
Radhostém. Plan rozvoje regionu v oblasti cestovniho ruchu bude feSit rozvojova
strategie.

1.1 Definovani resené problematiky

Region ma nepochybné ty nejlepsi pfedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. Tyto
vSak nejsou plné vyuzivany. Rozvoj aktivit v oblastech CR neni profesionalné
koordinovan. Nékteré obce nepfikladaji cestovnimu ruchu pfili§ velkou dulezitost.
Jiné to citi jako pfilezitost, ale pokud CR feSi, tak samostatné. Vyjimku tvofi
spoluprace mésta Frenstatu pod Radhostém s obci Trojanovice na rozvoji lokality
HoreCky. Tato spoluprace funguje naopak velmi dobfe. Mizeme ji oznacit za
zakladni kamen celé meziobecni spoluprace v oblasti CR.

V regionu chybi koordinator, ktery by mél na starosti CR celého mikroregionu
Frenstatsko, zejména pak:

fizeni tvorby marketingové strategie (v€etné medialni) destinace, dohlizeni nad
jejim naplfiovanim, sledovani vyzev k podavani zadosti o dotace pro oblast
cestovniho ruchu, vcetné spoluprace na projektech financovanych z dotaci,
koordinace tvorby (vzhled a obsah) propagacnich materiall (elektronickych i
tisténych), navrhy a Fizeni public relations (web, socialni sité, tisténé materialy,
osobni vystupovani); B2B, B2C, rozSifovani partnerskych vztahu s aktéry v oblasti
cestovniho ruchu (osloveni, komunikace, pfip. koordinovani partnerd a
poskytovatell sluzeb v oblasti cest. ruchu), podileni se na tvorbé& marketingovych
produktd (bali€kd) v cestovnim ruchu atd.

Kromé spoluprace v ramci mikroregionu je dllezité rozvijet spolupraci s okolnimi
turistickymi regiony (RoZznovsko, LasSska brana atd.) a také se spole¢nosti Destinacni
management Beskydy - Valassko.

Obce ORP Frenstat pod Radhostém jsou sice sdruzené pod DSO Mikroregion
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Frenstatsko, ktery by meél teoreticky CR v oblasti zastfeSovat. DSO v8ak nema
profesionalni fizeni, pracuje bez zaméstnancl. Hlavni IC oblasti ve Frenstaté pod
Radhostém je provozovano externim subjektem a nespada tak do kompetence
mésta.

Reseni situace je mozné pomoci nékolika na sebe navazuijicich kroka:

1. Vytvoreni pozice manazera cestovniho ruchu

Vytvoreni marketingové, potazmo rozvojové strategie regionu

3. Transformace frenstatského informacniho centra v Centralu Mikroregionu
Frenstatsko

no

2 Prubéh jednani

Pfi FeSeni problémovych okruhl rozvoje cestovniho ruchu jsou aktivné ochotny
spolupracovat vSechny Cclenské obce ORP Frenstat pod Radhostém, potazmo
Mikroregionu Fren$tatsko. Je ziejmé, ze nékteré obce se budou zapojovat v mensi Ci
v okrajové mife. Jak uz bylo uvedeno, nékteré obce nepfikladaji rozvoji cestovniho
ruchu takovou dulezitost jako jiné. NejvétSi diraz na cestovni ruch kladou mésto
Frenstat pod Radhostém a obec Trojanovice, coz jsou nejvétSi obce ORP Frenstat
pod Radhostém. Na uzemi téchto dvou obci Zije drtiva vétSina obyvatel ORP.

Zastupci obci se shoduji vtom, Ze je potfeba, aby méla oblast rozvoje cestovniho
ruchu profesionalni fizeni. Mésto Frenstat pod Radhostém se proto rozhodlo zfidit
nové pracovni misto. V gesci pracovnika pro vnéjsi vztahy bude vytvareni medialniho
obrazu mikroregionu, fizeni informacniho centra a rozvoj cestovniho ruchu.

Mezi prvni ukoly, kterymi se bude manazer cestovniho ruchu zabyvat, bude vytvoreni
podkladl pro zadani marketingové strategie rozvoje cestovniho ruchu. Ta bude
soucasti Sirsi strategie rozvoje, kterou se mésto rozhodlo nechat vytvofit.

Zcela zasadnim krokem pro koordinovany rozvoj cestovniho ruchu pak bude
restrukturalizace stavajiciho informacniho centra mésta Frenstatu pod Radhostém.
Mésto se rozhodlo vypovédét smlouvu stavajicimu soukromému najemci a prevzit
spravu IC. Vedeni IC bude mit na starosti manazer cestovniho ruchu. Diky tomuto
postupu ziska mésto nad aktivitami infocentra stoprocentni kontrolu. Informacéni
centrum bude zodpovidat za koordinaci rozvoje cestovniho ruchu v regionu. Bude
naplhovat cile, které vzejdou z vytvofené marketingové strategie. Nositeli téchto
projektl bude mésto Frenstat pod Radhostém.



3 Zpusob nastaveni rozhodovacich a Ffidicich
struktur

Nastaveni rozhodovacich a fidicich struktur bude vychazet ze sou€¢asného fidiciho a
rozhodovaciho procesu Mikroregionu Frenstatsko. Vytvareni nového dobrovolného
svazku obci ani jeho transformace nejsou nutné.

Po nastupu manazera cestovniho ruchu bude vytvofena Ridici skupina pro
naplfiovani strategii Mikroregionu Frenstatsko. Skupina bude mit tyto ¢leny:

e Predseda Mikroregionu Frenstatsko
e Mistopfedseda Mikroregionu Frenstatsko
e Manazer cestovniho ruchu

e Vedouci Odboru rozvoje, dotaci, kontroly a propagace, Mésto Frenstat pod
Radhostém

Ridici skupina bude dohlizet zejména na implementaci cil(i, které jsou stanoveny ve
strategickych dokumentech, ve kterych je (nebo bude) DSO zainteresovan:

e Strategie Uuzemi spravniho obvodu ORP Frenstat pod Radhostém v oblasti
prfedskolni vychovy a zakladniho S$kolstvi, socialnich sluzeb, odpadového
hospodarstvi a cestovniho ruchu, ktera je zpracovana na obdobi 2014 az
2023.

e Marketingova strategie rozvoje cestovniho ruchu (dokument bude vytvofen
v roce 2016).

4 Nastaveni jednacich a rozhodovacich pravidel

Ridici skupina bude puUsobit pfedev§im jako poradni organ predsednictva DSO
Mikroregion Frenstatsko. Bude pfijimat zasadni opatfeni strategické povahy pro
DSO, soucCasné bude mit pravomoc operativniho fizeni, které bude vyplyvat
z implementace a naplfovani cili ze strategickych dokumentl, &i z jinych ukoll
delegovanych Valnou hromadou nebo Pfedsednictvem DSO.

Manazer CR bude tajemnikem Ridici skupiny. Zavéry a doporuéeni Ridici komise by
mély vzniknout na zakladé konsensu.

Cetnost rozhodovacich jednani bude minimaln& G&tvrtletn& v terminech konani
valnych hromad DSO, v pfipadé, Ze situace nebude vyZadovat intenzivnéjsi frekvenci
jednani.



O svolani zasedani Ridici skupiny v mimofadnych terminech bude rozhodovat
Pfedsednictvo DSO na zakladé podnétti lenskych obci a zejména Ridici skupiny.

Postaveni a pravomoc jednotlivych &lenti Ridici skupiny, odpovédnych za pfipravu a
realizaci aktivit pfi napliovani cili strategickych dokumentl, bude upravovat
Organizacni fad DSO, ktery bude zpracovan.

Spole¢ného stanoviska vSech Clenskych obci v otazkach meziobecni spoluprace a
naplfiovani cild strategickych dokumentd bude dosahovano konsenzualné
(hlasovanim na Valné hromadé, prostou vétSinou) pfi dodrzeni pravidla, Zze kazdy
¢len ma jeden hlas.

5 Financovani

Mzdove, reZijni a ostatni naklady, které vyplynou ze zfizeni pracovni pozice
Manazera cestovniho ruchu, puOjdou zpoCatku na vrub mésta Frenstat pod
Radhostém. Pozdéji s rozSifenim cCinnosti je mozné, Ze na tyto naklady budou
pfispivat jednotlivé Clenské obce Mikroregionu Frenstatsko. VySe pfFispévku bude
vychazet z dalSich jednani.

5.1 Mzdové naklady

Realizacni tym:

Manazer CR (tajemnik Ridici skupiny)

VySe hrubé mzdy: 22 000 K&

Odvody za zaméstnance a zaméstnavatele: 9 900 K&
Odmény: do 3 000 KE mésicné

Uvazek: Hlavni pracovni pomér na dobu neurgitou

Vyhledové je mozné uvazovat o posileni tymu kanceldfe o administrativniho
pracovnika na zkraceny uvazek.

Dalsi élenové Ridici skupiny
VysSe hrubé mzdy: 0 K&

Uvazek: Dle aktualni potieby



5.2 Provozni naklady

Kancelar poskytne mésto Frenstat pod Radhostém na méstském ufadé, odpada tedy
vydaj za pronajem prostor. Sluzebni jizdy budou v rezii mésta Frenstat pod
Radhostém.

5.3 Ostatni naklady

Investice: 0 KC

Drobny hmotny a nehmotny majetek:
e Notebook 13 000 K&
e Software 5 000 K¢

e Vybaveni kancelafe 5 000 K¢

6 Vyhodnoceni efektivity

Vezmeme-li za cil zvySeni turistického ruchu (vyssi pocet pfenocovani, prodlouzeni
pobytu), je vyhodnoceni efektivity nelehky ukol. Nejsou k dispozici data o poctu
turistdl (Udaje od hotell jsou neuplné a zkreslené). DalSim faktorem, ktery ovliviuje
validitu dat, je sezdénnost a proménlivost pocCasi (nelze napf. porovnavat roky
S mimoradné teplym létem a mimoradné destivym létem, snéhové podminky v zimé
se mohou také rok od roku diametralné lisit).

O pfesném zplsobu méfeni poctu turisti/navstévnikla a ostatnich indikatort rozvoje
cestovniho ruchu se bude jednat v prvnim Ctvrtleti roku 2016. Tyto indikatory budou
soucasti Marketingové strategie CR, ktera bude soucasti SirSi rozvojové strategie.
Tvorba této strategie bude zadana externi firmé, manazer cestovniho ruchu se ale
bude aktivné podilet na zadani.

V pripadé sledovani splnéni stanovenych globalnich cill, které se daji exaktné méit,
bude dochazet k pravidelnému ro€nimu vyhodnocovani aktivit formou vyroéni zpravy.

O pribéhu realizace aktivit a naplfiovani stanovenych specifickych cild budou
zastupci obci informovani na zasedanich valnych hromad DSO Mikroregion
Frenstatsko.

Manazerovi CR bude stanoven meésicni, kvartalni a ro¢ni plan cild a aktivit, které
bude muset za dané obdobi spinit.

Ve spolupraci s Destinacnim managementem Beskydy — ValaSsko bude manazer CR
pravidelné (minialné jednou ro¢né) organizovat setkani s aktéry v cestovnim ruchu
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(maijitelé, resp. provozovatelé restauraci a hotell,, majitelé, resp. provozovatelé aktivit
a atraktivit, napf. lyZarsky areal Pustevny, lanové centrum Tarzanie, provozovatel
sportovnich zafizeni atd.). Tato neformalni setkani budou definovat doporuceni pro
Upravu stavajicich &i stanoveni novych ukoll v gesci manazera CR.

7 Zaver

Rozvoj cestovniho ruchu je pfilezZitosti pro ekonomicky rozvoj regionu, je vSak nutné
jej koordinovat na celém jeho uzemi. V ramci efektivni meziobecni spoluprace bude
cestovni ruch rozvijen prostfednictvim stavajiciho DSO Mikroregion Frenstatsko.
Hlavnimi prostfedky k zefektivnéni rozvoje cestovniho ruchu budou: zfizeni funkce
manazera cestovniho ruchu a pfevzeti hlavniho informa&niho centra méstem
Frenstat pod Radhostém. Plan rozvoje regionu v oblasti cestovniho ruchu bude fesit
rozvojova strategie.

Rozhodovaci a fidici struktury budou vychazet ze soucCasného Fidiciho a
rozhodovaciho procesu Mikroregionu Frenstatsko. Napliovani strategii bude mit na
starost Ridici skupina. Naklady spojené s touto &innosti ponese zprvu mésto Frenstat
pod Radhostém, pozdéji se pocita se spoluuasti ostatnich ¢lent DSO.

Jsou dany mechanismy na stanoveni pravidel pro vyhodnocovani efektivity.
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1. Zapis z jednani o EMOS ze dne 30. 7. 2015, Prezencni listina.

2. Zapis z jednani o EMOS ze dne 19. 8. 2015, Prezen¢ni listina.

3. Zapis ze zavérecného jednani o EMOS ze dne 15. 9. 2015, Prezencni listina.



