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OSNOVA

Strategické planovani — cile, metody a pristupy
Organizace tvorby strategického planu
Vystupy strategického planu

Implementace strategického planu



STRATEGICKE PLANOVANI

Rizeni (management) kazdé organizace:
organizace ,,provozu’
vedeni lidi
planovani
kontrola



STRATEGICKE PLANOVANTI

Soukromy sektor Verejny sektor

parcialni, jasné definovany cil komplexni, siroce podminéné cile
(zisk, pozice na trhu) (,verejné blaho®)

hierarchicky systém rizeni vicerozmeérny systém fizeni (role
(generalni reditel, reditelé sekci, | zastupitelstva, opozice,

vedouci oddéleni, radovi verejnosti...)

pracovnici...)

SP subjektu SP subjektu nebo objektu

,vlastni penize na vlastni ucel” ,Cizi penize na cizi ucel”




STRATEGICKY PLAN — VEREJNA SFERA

strategické plany (= strategie, koncepce,
programy...) sl porizuji:

mesta a obce

mikroregiony

kraje

statni organy
strategickeé plany

sektorové

komplexni



KOMPLEXNI PLANOVACI DOKUMENTY

Strategicky plan — volba prioritnich témat,
soubor postupnych kroku, které povedou ke
zlepseni socioekonomického prostredi v reseném
uzemi

Uzemnf plan — zakladni koncepce rozvoje ploch
na Uuzemi obce, vymezeni ploch, koridoru a
stanoveni podminek pro jejich vyuziti



PLANOVACI DOKUMENTY — ODLISNOSTI A

PODOBNOSTI
Kritérium | Dokument UP Dokument SP
metodika |formalizovany (jednoznacna | neformalizovany (proménliva

metodika)

metodika)

komplexita | komplexni, strategicky komplexni, strategicky

zameéreni | prostor, funkéni vyuziti ploch | témata, aktivity, projekty

finance nezabyva se finanCnimi zabyva se finanCnimi zdroji a
aspekty finanénim planem

cas S casovym ramcem pracuje | pracuje s casovym ramcem
,volitelné” (podminecna Ci harmonogramem
etapizace)

rozvoj stimulace i restrikce stimulace (vyjimecné

restrikce)
legislativa | zavazny, nezbytny nepovinny




STRATEGICKE PLANOVANI VE MESTECH A
OBCICH

V zasadé nezbytny proces plnici jeden ze
zakladnich cili mistniho rozvoje (promyslené
rizeni rozvoje municipality)

Muze vsak mit zcela odlisné:

motivy, divody vedouci k porizeni a realizaci
strategického planu;

pristupy a formy, jak strategicky plan zpracovat a
realizovat a jak vypadaji jeho vystupy;

metody, pomoci nichz je strategicky plan tvoren;
vystupy a realny uzitek pro mésto/obec.



STRATEGICKE PLANOVANI — CILE:

Identifikace problému, které je treba resit

Proces stanoveni cilu/vysledku, kterych chei
dosahnout

Navrh jednotlivych postupnych, logicky
provazanych kroku/aktivit, prostrednictvim
kterych bude mozné téchto cilii dosahnout

Realizace jednotlivych aktivit, resp. strategického
planu

Vyhodnoceni plnéni cila, resp. celého
strategického planu

= Obecné cile (,,poslani‘) jsou v kazdém
jednotlivém meésté ¢i obci viceméneé stejné.



STRATEGICKE PLANOVANI — MOTIVY:

Motivem ke strategickému planovani, resp. k porizeni
strategického planu muze byt:
snaha zamyslet se nad soucasnym stavem a moznostmi
mesta/obce a na zakladeé toho je koncepcneé rozvijet;

vyrazny vnejsi impulz vedouci k zasadni proméneé tizemi
(prichod velkého investora, ruseni ¢i redukce vojenského
Ujezdu, zanik vyznamné firmy nebo celého oboru...);

poptavka ze strany verejnosti, iniciace nebo stimulace
verejné diskuse;

nezbytna nebo zadouci podminka pro predlozeni zadosti o
dotaci z krajského, narodniho nebo evropského zdroje;

formalni naplnéni pozadavku zakona o obcich mit
schvaleny rozvojovy program obce/meésta.

= Motiv strategického planovani muze byt velmi
rozmanity.



STRATEGICKE PLANOVANI — PRISTUP A FORMA:

Pristup k tvorbé strategického planu a forma jeho
zpracovani a realizace se muze pohybovat kdekoli
mez1 vyraznymi extrémy, napr.:
plan tvoren ,,od stolu“ experty x ,,podomacku®
mestskym/obecnim Uradem x ,komunitne“ verejnosti

bohata informacni baze zahrnujici primarni 1 sekundarni
data x zakladni diskuse nad problémy a potrebami

navrh planu reflektuje nazor starosty x radniéni koalice x
zastupitelstva x verejnosti

plan v podobé mnohasetstrankového dokumentu, v némz je
L2uplné vse® x stru¢ného manazerského souhrnu x excelové
tabulky x usporadanych myslenek v hlave starosty

plan vytvoren béhem jednoho setkani nékolika osob x plan
tvoren a projednavan nékolik let
= Pristup ke strategickému planovani a jeho
forma mohou byt diametralné odlisné.



STRATEGICKE PLANOVANI — METODY:

Soubor metod, které mohou byt velmi rozmanité:
tradicni x neotrelé
expertni x komunitni
kvalitativni x kvantitativni

Priklady ¢asto pouzivanych metod:
statisticka analyza dat
vlastni Setreni
projektova databaze, projektové fiche
verejné projednani
jednani pracovnich skupin

= Metody se v kazdém konkrétnim pripade lisi,
nelze stanovit univerzalni, zavaznou metodiku.



STRATEGICKE PLANOVANI — VYSTUPY

Dokument — identifikované problémy, potreby a cile
Projektova databaze
Postupna promeéna daného meésta/obce

Atmosféra akce a partnerstvi verejného a soukromého
sektoru — klicovych aktért rozvoje mesta

Iniciace zajmu verejnosti

Zmena ve zpusobu a systému rizeni meésta

= Také vystupy strategického planovani se
mohou velmi liSit, ¢ast z nich muze byt pavodné
nezamyslena.



DISKUSE MOTIVU, PRISTUPU A METOD

S rostoucim rozsahem vystupl a poctu metod roste presnost
ucinénych zavéru, ale rostou porizovaci naklady.

S rostoucim zapojenim Vere]nostl roste transparentnost,
vérohodnost a ,demokraticnost” procesu (,na nic se
nezapomene’ “), ale snizuje se ,,akcnost” procesu (slabsi ,tah na
branu®) a muze se rozmelnit jednoznacné strategické cileni.

S rostoucim objemem penéz urcenych na tvorbu strategického
planu se zpravidla zvysuje kvalita vystupu, to vsak nema vliv
na uspesnost realizace strategického planu.

S rostouci formalnosti spise klesaji naklady, ale také

dlouhodoba vyuzitelnost (muze vsak riast vyuzitelnost
kratkodoba).

Kazdy necht zvoli svou cestu.

Neexistuje jediny univerzalni navod, zpusob ani
metodika.



PREDPOKLADY USPESNEHO
STRATEGICKEHO PLANU

Jasna predstava porizeni SP vedouci k adekvatnimu pristupu
a volbé metod

Prirozeny lidr (garant) procesu tvorby strategického planu
Kvalitni, zkuseny a inteligentni zpracovatel
Zapojeni vedeni mésta/obce 1 opozice

Zavedeni dokonceného dokumentu SP do agendy
mestského/obecniho tradu, provazani s dalsimi agendami
(priprava rozpoctu, priprava a realizace projekti...)

Koncentrace na vybrané problémy (obtizné neni stanovit
priority, ale hlavné to, co pro jejich naplnéni obétuji)
Realnost cilt (ani ,,vzdusné zamky“, ani ,udrzba®)

= PriliS nezalezi (kupodivu) na rozsahu a poc¢tu metod,
projednani, délce ¢asu, poc¢tu zapojenych lidi a obecné
na ,,robustnosti, ale spise na subtilnich, skrytych
faktorech.



ORGANIZACE ZPRACOVANI SP

Zpracovatel:
pracovnici uradu (vlastni kapacity)
najata poradenska firma
pracovnici uradu za asistence poradenské firmy

verejnost moderovana zastupcem mesta/obce ¢i
externistou

Ridici skupina strategického planu (napr. komise
rady mésta nebo ad hoc zrizena skupina)

Zpracovatelsky tym (cca 2 lidé ,,jadro®, dalsich 3—
7 osob ,,specialisté”; vyjimecné ale 1 jedina osoba)

Pracovni skupiny
Diskusni féra, kulaté stoly...
Zapojeni verejnosti — prezentace, projednani



DOBA ZPRACOVANI STRATEGICKEHO
PLANU

Zavisi na potrebé mesta, financ¢nich a ¢asovych
moznostech

Doba zpracovani
prilis kratka — hrozi, ze neprobehne dostatecna
verejna diskuse a ze se s planem neztotozni vsichni
aktéri
prilis dlouha — hrozi, ze priprava strategického planu
bude malo ,,akéni® (pokles spolecného usili aktéru) a
ze plan zastara drive, nez bude dokoncen

= Nelze stanovit optimalni dobu, dulezita je
kontinualnost procesu a dostatek ¢asu na

diskusi.



ZADANI TVORBY STRATEGICKEHO PLANU

Jasné stanoveni cile a smyslu strategického
planu
Urceni

politického garanta tvorby SP (starosta,
mistostarosta, radni...)

vykonného pracovnika pro tvorbu SP (referent apod.)
Urceni harmonogramu tvorby SP, financ¢niho a
personalniho zabezpeceni jeho tvorby

Vnitini zdroje organizace (méstsky/obecni
urad/magistrat)

Externi zpracovatel (firma, konzultant)
Kombinace obou pristupu



ZADANI TVORBY STRATEGICKEHO PLANU

Tvorba SP externim dodavatelem = dalsi
nezbytné kroky:

Vybér zpracovatele
o Kritéria vybeéru (cena diilezita u dodavek, méné u
stavebnich praci a jesté méne u sluzeb — dtto jako pri
rozhodovani domacnosti)
Nastroje pro komunikaci mezi zpracovatelem a
nositelem SP, vymezeni roli a kompetenci



ZAPOJENI VEREJNOSTI

Verejnost se nema citit opomijena, ma ,,moralni
pravo” se ke strategickému planu vyjadrit
Zapojeni verejnosti dava SP vyssi legitimitu — jde
také o vhodnou ,,taktiku®

Hrozba ,,ohnuti” strategického planu smérem,
ktery pozaduje hlasita mensina

Prilisné zapojeni verejnosti muze mit za nasledek
zbrzdéni a rozmelnéni procesu pripravy SP a
,anavu hercu 1 publika®

= Podstatna je primeérenost.

= Verejnost neni odbornikem, ale cilovou
skupinou a kone¢nym uzivatelem
strategického planu.



ZAPOJENI VEREJNOSTI

Jednosmeérna komunikace:
informace na webu, vyvéskach, mistnim periodiku
verejné prezentace

Obousmeérna komunikace:
pruzkum obyvatel a dalsich subjektl

workshopy, verejné diskuse, diskusni féra, Facebook
apod.

pracovni skupiny
verejna projednani



PODKLADY PRO TVORBU STRATEGICKEHO
PLANU

Primarni zdroje

Bezpocet moznych setreni, dilezity pomeér ceny a

hodnoty ziskanych informaci

Kvantitativni vs. kvalitativni

Diskuse a jednani dilezité hlavné pri tvorbé navrhu
Sekundarni zdroje

Verejne dostupné

Ve vlastnictvi zadavatele

Ve vlastnictvi tretiho subjektu (zdarma x
zpoplatnéné)



METODY TVORBY STRATEGICKEHO PLANU

Kvalitativni Setreni

dalezité kauzalni vazby a hloubka informaci

vysoké naroky na kvalitu zpracovatele ¢1 moderatora
Kvantitativni/statisticka setreni

dalezita standardizace odpovéedi a reprezentativnost (méné
velikost) vzorku (,statistika nuda je, ma vsak cenné tidaje®)

Statistické analyzy
nejobjektivnéjsi metody (ale ,presné vyjadreni nepresnych
cisel®)

Klasifikacni metody
analyza SWOT, stromy problému, projektové fiche...
vysoké naroky na kvalitu zpracovatele

Kombinaci riiznorodych metod roste spolehlivost
zavéru, a tedy i spravnost ué¢inénych rozhodnuti.

S rastem poctu metod klesa jejich ,,mezni uzitek*.



STRUKTURA STRATEGICKEHO PLANU

Analyza — ,;jak na tom jsme*
objektivni informace a zavery
subjektivni informace a zavéry
Navrh — ,,co chceme resit, kam chceme smérovat®
abstraktni vize
konkrétni opatreni
Implementace — ,,jak budeme postupovat®
zpusob realizace a naplnéni strategického planu

= Casté tendence k precenovani analytickeé
casti a naopak k podcenovani casti
implementacni.



PRIKLLAD STRUKTURY

Objektivni analyza | Subjektivni analyza STRATEGICKEHO PLANU
(dostupna data) (vlastni Setfeni)
Analyza SWOT

Navrhova cast

Strom problémd Strom cil
Dopady

L1

Cil

Podrobny popis
cild

‘ / Vize
—
—
—

e i e 1 e

Opatreni

i

Navrh postupl pfi implementaci strategického planu .

Implementacni cast
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oTel.: 737 487 585
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