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NOVY ZAKON O SOCIALNICH SLUZBACH - ZEMETRESENI NA OBCIiCH

feditel odboru socialnich sluzeb.

Samotny nadpis napovidd, Ze v dnedni tématické pfiloze se budeme vénovat socidlnim sluzbdm. Je tomu tak proto, Zze novy zakon,
ktery zacne platit od 1. ledna 2007, zasadné zméni role obci v této oblasti. Dotkne se zejména obci s rozsitenou plsobnosti. Pfiloha
vam piinasi prehled povinnosti, které budete muset plnit v samostatné i pfenesené pusobnosti. Naleznete zde i nazory odbornikd,
z mésta i kraje, ktefi maji pfipravu na uvedeni zékona v praxi na starosti. Za predkladatele zdkona MPSV na otézky Svazu odpovida

Zéakon o socidlnich sluzbach zavadi nékolik
novych povinnosti obcim s rozsifenou pu-
sobnosti. Tykaji se zejména tzv. piispévku
na péci, coz je nova davka, kterou budou
tyto obce vyplacet ptimo ob¢antm za uce-
lem ndkupu socidlnich sluzeb. Obec bude
muset provést socialni Setfeni v byté zada-
tele, ve spravnim fizeni rozhodnout o davce
a nasledné kontrolovat i vyuziti této davky.
Pro zabezpeceni téchto povinnosti je v na-
vrhu statniho rozpoctu planovéno navyseni
pfispévku na vykon statni spravy o 203 mil.
K¢, coz odpovidd ndkladdm na priblizné
400 novych zaméstnancl obci - tzv. soci-
alnich pracovnikd. Tento udaj je stejny, jako
byl v diivodové zpravé k zakonu jesté v do-
bé jeho projedndvani. Nicméné z dotazni-
kd, kterymi Svaz oslovil obce s rozsifenou
plsobnosti, vyplynulo, Ze na zabezpeceni
této agendy bude potfeba minimélné dvoj-
nasobek zaméstnanctl. Proto Svaz pozadu-
je navyseni pfispévkil o dalsich 250 mil. K¢.

Obce, jejichz pfispévkové organizace za-
roven socidlni sluzby poskytuji, budou od
pristiho roku resit také pravdépodobné vy-
padek ve financovani téchto prispévkovych
organizaci. Od pfistiho roku jiz nebude po-
skytovana dotace na lizko a vsechny so-
cialni sluzby by mély fungovat na zékladé
Uhrad od uzivatel(, tedy pfispévkem a pé-
¢i. Dofinancovany by mély byt prostred-
nictvim statni dotace. O dotaci bylo nutno
zadat prostfednictvim krajského uradu do
konce srpna. Odhaduje se, Ze souhrnnd
vyse téchto zadosti je cca 9,2 mld. Samot-
né kraje ji odhaduji na 7 mld. K¢. Ve statnim
rozpoctu je vsak na tyto dotace urcena
¢astka pouze 4 mld. K¢.

Ptiprava ndvrhu zakona o socidlnich sluz-
bach, v urcité fazi zpracovani nazyvaného
téz 0 socialni pomoci”, probihala v podsta-
té od poloviny devadesatych let minulého
stoleti. Svaz mést a obci Ceské republiky
byl v této véci od prvopocétku aktivni. A to
i presto, Ze ,socialni” problematika nebyla
nikdy ve stfedu zajmu vétsiny starostl i
primatort nasich obci a mést. Vysvétleni
nezajmu ma pritom zcela jednoduché ra-
cionalni odtvodnéni. Prvni zakon o obcich,
ktery spatfil svétlo svéta po roce 1989, mu-
sel logicky navazovat na kompetence, kte-

ré mély v minulém obdobi narodni vybory.
Odmyslime-li si vagni povinnost vyplyva-
jici ze zakona o obcich ,pecovat v souladu
s mistnimi predpoklady a zvyklostmi ...
tedy starat se v podstaté o vie, co souvisi
se zivotem obce, tak vztah obce k socidlni
problematice, predeviim k tzv. sluzbam,
zminén v zadné legislativé nebyl. Zastupi-
telstva proto logicky pfi rozhodovani, na
co pouzit finan¢ni prostifedky obce, kladla
na prvni misto zakladni Skoly (jasné defino-
vané povinnosti pro kazdou obec, nehledé
na dnes jiz polozapo-
menuty katastrofalni
fyzicky stav majetku),
kanalizace,  plynové
pfipojky, posléze i roz-
voj sportovist a kultur-
nich zafizeni ¢&i dalsi
aktivity, podle zajmu
obcand daného Uzemi.
Pripoc¢teme-li k tomu
neuvéfitelnou vytize-
nost starostd, pak se
ani nelze divit, ze se
ve svém ,volném pra-
covnim ¢ase” sami od
sebe piilis nezabyvali
transformaci  socidl-
nich sluzeb z podoby,
kterou jim vtiskl po roce 1948 model ko-
munistického statu, ktery chtél organizovat
ve jménu obcanova dobra vie, tedy i péci
0 socialné potiebné. Role obce, kterd méla
historicky vzdy svoji nezastupitelnou roli
v pédi o ty, ktefi se o sebe sami nedokazali
postarat, respektive kde tuto roli nemohla
sehrat neuzsi rodina, byla zrusena.

Svaz se snazil od roku 1994, prostrednic-
tvim Komise pro zdravotné postizené obca-
ny a nékolik let poté po ustaveni i Socialni
komise, pfipominkovanim a oponovanim
napravit pfedevsim deformovany vztah ve-
fejné spravy ke svym obcandm. Podstatou
svazového Usili nebylo ani tak zasahovat do
ryze odbornych ustanoveni, ale zejména
najit pro obce to spravné misto v systému.
Po zku$enostech s pfistupem stétu, ktery
Casto fesi své problémy na ukor obci, Svaz
kladl ddraz zejména na odpovidajici financ-
ni zajisténi povinnosti vyplyvajicich z nové-
ho zékona.

hodnotit novy zékon o socidlnich sluzbach
jako $patny. Pro samotné klienty, coz je asi
nejdulezitéjsi, je zZlomovy a jisté pfinosny,
prestoze zdaleka vie neni dofeseno. Z po-
hledu obci je vsak dlivod ke spokojenosti
pramélo. Sance na pozitivné vnimané za-
¢lenéni obecnich samosprav do systému
péce o socialné potfebného obc¢ana nebyla
pIné vyuzita, ba da se spise tvrdit, ze byla
promarnéna. Je to hlavné tim, Ze stat zo-
pakoval své standardni chyby. Nedostatek
financnich prostredkd
na zajisténi kompeten-
ci danych uradim obci
s rozsifenou plsobnosti
a nedostatecnd meto-
dickd praprava bude
mit za nasledek, ze obce
nebudou schopny plnit
nové povinnosti. Navic
podle nového zakona
musi obec v nékterych
pfipadech obcanovi
sociadlni sluzbu zajistit.
To vsak ve financovani
nenizohlednéno a obec
musi zadat kraj o dotaci
jako kazdy jiny poskyto-
vatel socidlnich sluzeb.

Véfim, ze ndsledujici fddky vam dokazi
pfiblizit nastavajici povinnosti a postaveni
obci v poskytovani socidlnich sluzeb. Po
urcitém case, kdy se projevi klady a zépory
nového systému, dojde jisté i k potfebnym
Upravam. Jsem presvédcen, ze v té dobé
budou starostové védét velice dobre, o co
jde a také co a jak na zakladé praxe napra-
vit. Socidlni problematika jiz nebude na pe-
riferii obecniho zajmu. A to muze byt, byt
mnohdy za bolestivou cenu, jednim z ,pfi-
nosQ” stavajiciho zakona o socialnich sluz-
bach z hlediska obc¢antd - klientl. Obecni
samospravy se stanou aktivnimi v oblasti,
ve které byva jejich role v rozvinutém de-
mokratickém svété nezastupitelna.

Jaromir Jech, vykonny mistopredseda
a predseda Komise pro zdravotné
postiZzené obcany



POVINNOSTI OBCi V SAMOSTATNE PUSOBNOSTI
Povinnost zjiStovat potiebu poskytovani socialnich sluzeb

Zjistovani potieby poskytovani socialnich
sluzeb se odehrava podle zdkona pouze na
Uzemi obce. Nikoliv tedy ve spravnim obvo-
du, coz by mélo usnadnit situaci tzv. dvoj-
kovym a trojkovym obcim. Obce, které maji
zpracovany komunitni pldn (dokument po-
pisuje stavajici situaci v oblasti socidlnich
sluzeb a zaroven navrhuje feSeni) mohou
s klidnym svédomim vyuzit statistickych
dat sebranych pfi jeho tvorbé.V malych ob-
cich zase zpravidla nebyva tajemstvim, kte-
ry obcan je uz natolik stary, ze mu je tieba
donést obéd a pomoci s uklidem, ¢i ktera
rodina ma vice déti a je ji treba vypomoci
finan¢né (coz je vlastné vykon osobni asi-
stence resp. pecovatelské sluzby podle no-
vého zdkona). Tyto poznatky je tfeba sepsat
a potrebnost nékterych socidlnich sluzeb na
uzemi obce je tim vlastné zjisténa (zastupi-
telstvo by tuto zpravu mélo vzit minimalné
na védomi). Obcany, kteii sluzbu vyuzivaji
nebo ji mohou v budoucnosti potfebovat,
je pak vhodné informovat o moznosti zis-
kat pfispévek na péci od 1. ledna 2007. Ten
jim bude slouzit k Uhradé sluzby.

Nejvétsi problém se zjistovanim potieby
poskytovani socidlnich sluzeb tak pravdé-
podobné bude ve vétsich méstech. Jisté Ize
vyjit z idaja socidlnich odbord (popf. zdra-
votnich odbori) povéreného obecniho ura-
du. Jejich pracovnici by méli mit prehled,
kolik ob¢anl doposud pfispévek na péci
o osobu blizkou nebo jinou pobird (pod-
le zdkona ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim za-
bezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisa).
Kontaktovat je mozno i okresni spravu so-
cidlniho zabezpeceni, kterd pfiznava zvyse-
ni dlichodu pro bezmocnost. Pro presnéjsi
zjisténi Ize rovnéz spolupracovat s poskyto-
vateli socidlnich sluzeb na Uzemi obce (atjiz
to jsou pfispévkové organizace obci nebo
nestatni neziskové organizace). Celkové
to ovéem bude vzdy pouze hruby odhad,
s ¢imz tvUrci zdkona vlastné i poditaji.

Povinnost zajistit dostupnost
informaci o socialnich sluzbach

Zajistit dostupnost informaci o moznos-
tech a zplsobech poskytovani socialnich
sluzeb na svém Uzemi Ize nejlépe na ufedni
desce obecniho Ufadu (a samozfejmé i na
jeji dalkové pfistupné verzi podle § 26 za-
kona ¢.500/2004 Sb., spravni fad), a to napf.
jako soupis poskytovatell socialnich sluzeb
se stru¢nou charakteristikou jejich c¢innosti
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a telefonnim ¢islem nebo jinym kontakt-
nim udajem. Vhodné je vytvorit tento adre-
saf poskytovatell rovnou pro $irsi tzemni
okruh (napt. pro spravni obvod obce s rozsi-
fenou pUsobnosti), a to zddvodu snadnéjsi-
ho spInéni ulozené povinnosti spolupraco-
vat s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli
socialnich sluzeb pfi zprostiedkovani po-
moci osobam, popiipadé zprostiedkovani
kontaktu mezi poskytovatelem a osobou.
Podotykdme, ze povinnosti obce je zajistit
dostupnost informaci, nikoliv poskytovat
zadateldm podrobné udaje o jednotlivych
poskytovatelich. Jakd je cekaci doba na
misto v domové pro seniory ¢i kolik stoji
pecovatelska sluzba, je udaj, ktery urednik
obce znat samoziejmé nemusi.

Dobrovolna povinnost vytvaret
strednédoby plan socialnich
sluzeb

Posledni povinnosti obce jako zadavatele
socialnich sluzeb bylo v pavodnim znéni
zakona vytvéreni stfednédobého planu
rozvoje socidlnich sluzeb. Zasahem v Se-
natu se z povinnosti planovat stala pouze
moznost. U vétsich obci, které zpravidla za-
lozZily i néjakou organizaci poskytujici soci-
alni sluzby, plijde tak fikajic o,,dobrovolnou
povinnost’, nebot cely systém poskytovani
statnich dotaci (na nichz jsou socidlni sluz-

Zakladni terminy

Pro orientaci v oblasti socialnich sluzeb
je tieba védét, ze zékon rozlisuje tii
zakladni kategorie subjektii — zadavatel,
poskytovatel a klient.

Zadavatel je ten, kdo se stard o sit
socidlnich sluzeb na svém tzemi, ten
kdo monitoruje poptavku po socidlnich
sluzbach a mél by podporovat vznik a
rozvoj zatizeni poskytujicich socidlni
sluzby.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb (jako
jedini maji definici v zakoné - v §

6) silze s jistou mirou zjednoduseni
predstavit jako ty subjekty, které socidlni
sluzbu poskytuji potfebnym (chranéné
dilny, kontaktni centra, ale i domovy pro
seniory). Uzemni samosprévné celky jako
takové nejsou poskytovateli socidlnich
sluzeb, tuto roli viak ¢asto plni jejich
prispévkové organizace.

Klienty socialnich sluzeb pak tvori
samoziejmé obcané obce.

Pro obce je tedy klicové jejich postaveni
jako zadavatele.

do roku 2008 alespori 200 obci do planova-
ni socialnich sluzeb na lokalni drovni (v celé
Ceské republice bylo 6 248 obci k 1. lednu
2005). Jak je vidét, problematika dostup-
nosti socialnich sluzeb a jejich planovani
zdsahem Sendatu nebyla smetena Uplné

vychazi z existujiciho
sttednédobého  planu
socidlnich sluzeb kraje,
ktery sv(j plan pravdé-
podobné bude tvofit na
zdkladé planG jednotli-
vych obci a zkusenosti
jejich pracovnikd. Stred-
nédoby plan kraje bude
vyznamny  predevsim
v |été roku 2007, protoze
tvoii povinnou soucast
zadosti o statni dotaci
na MPSV.

Neni jisté bez zajimavos-
ti, Zze pravdépodobné
v reakci na tento fakt
Narodni zprava o stra-
tegiich socidlni ochrany
a socidlniho zaclenovani
na léta 2006-2008 stano-
vuje ve svém prioritnim
cili ¢islo 3 metu zapojit

Beldsnked fintunn
oh

sacialnich shid




POVINNOSTI OBCi S ROZSIRENOU PUSOBNOSTi

Zakladni zména systému socidlnich sluzeb spocivé v tom, ze s penézi nyni disponuje vzdy uzivatel socialnich sluzeb. Mési¢ni prispévky
az ve vysi 11 000 K¢ mu bude vyplacet obec s rozsifenou plsobnosti, cemuz predchazi socidlni Setfeni a spravni fizeni. Zaméstnanci
téchto obci budou rovnéz vyuziti pfispévku kontrolovat.

Povinnost rozhodovat o priznani
prispévku

Rozhodovdéni o ptiznani prispévku se déje
ve spravnim fizeni. Prvnim krokem je po-
dani zadosti na specidlnim tiskopise mi-
nisterstva. Ustanoveni § 24 zakona na-
svédcuje tomu, ze by skute¢né mohlo jit
o jednoduchy formulaf, oviem s jednim
hackem. Timto hackem je pomérné snad-
no obejitelnda podminka oznaceni fyzické
nebo pravnické osoby, ktera bude posky-
tovat placenou péci. Pokud bude Zadatel
tvrdit, Ze doposud nevi, kdo mu za vypla-
cené penize bude poskytovat socidlni sluz-
by, neni to podle zdkona dlivod k odmitnu-
ti Zadosti! Zaroven ani nelze podminovat
pfiznani pfispévku na péci pozdéjsim do-
danim tohoto uUdaje. AZ Gspésny zadatel
(@ nyni jiz pfijemce pfispévku) musi do 15
dnl ode dne pravni moci rozhodnuti tento
udaj poskytnout pro ucely kontroly. V pfi-
padé, ze tak neucini, mdze dojit k zastaveni
vyplaceni davky.

Druhym krokem je naro¢ny ukol spocivaji-
ci v provedeni socialniho Setieni, pfi némz
se zjistuje schopnost samostatného Zzivo-
ta osoby v pfirozeném socidlnim prostredi
z hlediska péce o vlastni osobu a sobéstac-
nosti. Socialni pracovnik obce pfi socidlnim
Setfeni hodnoti jedincovu schopnost zvla-
dat ikony uvedené v § 9 zdkona, které jsou
dale konkretizovany ve vyhlasce k zdkonu
(predevsim rlizné zéleZitosti typu pfipravy
jidla, upravy lazka, atp.). Ministerstvo sli-
buje vypracovat metodiku socialniho 3et-
feni, se kterou by pracovnici obci méli byt
seznamovani v pribéhu listopadu. Cela ta-
to oblast je prozatim dost nejasna a minis-
terstvo bohuzel zatim nespustilo ani zad-
na Skoleni pro socidlni pracovniky obci.
Dlvodova zprava pocitd s navysenim sta-
vu socialnich pracovnik( zhruba o 400, coz
je podle nazoru Svazu nedostate¢ny po-
Cet. Dopredu bohuzel nelze vyloucit rdzné
posuzovani podobnych situaci v odliSnych
mistech republiky.

Nasledné je zadost preposlana na ufad pra-
ce, jehoz posudkovy lékaf vysetfuje zdra-
votni stav klienta. Poté, co je ufadem pra-
ce sdélen jeho nazor, v pferuseném fizeni
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se pokracuje (nezapomente o tomto vyro-
zumeét Ucastnika a provést zaznam do spi-
su). Obecni urad je tim, kdo finalné uzavie
fizeni rozhodnutim o ptiznani pfispévku na
péci. Pfirozhodovéni pouze zohledriuje na-
zor Ufadu prace a je mozné zadatele zafa-
dit i do vyssi kategorie pro ucely poskyto-
vani pfispévku na péci, nez navrhoval urad
prace, nebo naopak do nizsi. Pokud se za-
datel neodvol3, je mozné po nabyti pravni
moci pfistoupit k vyplaté pfispévku.

Zvlastni kategorii osob tvofri zadatelé, kte-
rym je jiz v soucasnosti poskytovana ze
statniho rozpoctu déavka, ktera zohledruje
jejich slozitou zivotni situaci a potfebu pro-
stfedkd na socialni sluzbu. Jde o osoby po-
birajici zvyseni dichodu pro bezmocnost
a také o obcany, jejichz osoba blizka, ¢as-
to rodinny pfisludnik, dostava prispévek na
péci o osobu blizkou. Obé tyto davky za-
niknou a automaticky se pfeméni v prispé-
vek na péci podle zdkona o socialnich sluz-
bach, ktery vzdy dostane osoba potiebna
socialni sluzby. Na obce s rozsifenou puU-
sobnosti tato Uprava klade pozadavek pfi-
pravit se na odlisny zplsob vyplaty (pfesné
¢astky jsou uvedeny v zékoné a s vypisova-
nim slozenek by mél pomoci slibeny no-
vy hardware). Zaroven je nutné navazat
komunikaci s okresni spravou socialniho
zabezpeceni, ktera vyplaci zvyseni dicho-
du pro bezmocnost, a domluvit se s ni na
predani seznami osob, kterych se upra-
va tyka. OSSZ ma toto dokonce od 1.ledna
2007 za povinnost ze zakona.

Povinnost posuzovat
neodulvodnitelnou zatéz
systému

Specidlné musi zaméstnanec obecniho
Uradu provéfit pouze ty zadatele o prispé-
vek na pédi a jejich rodinné pfislusniky,
ktefi jsou obcany ¢lenskych statt Evropské
unie a jsou na izemi Ceské republiky hlage-
ni k pobytu podle zdkona o pobytu cizincd.
Musi zde byt hlaseni nejméné tfi mésice.
Nezapomerime, Ze tato povinnost se bude
vztahovat od 1. ledna 2007 také na obca-
ny Rumunska a Bulharska, protoze se sta-
nou téz ¢leny Unie. Boduje se nékolik kri-
terii (délka pobytu, doba zaméstnani nebo

soustavné pfipravy na budouci povolani
a moznost pracovniho uplatnéni) a v pfi-
padé nizkého bodového zisku se piispévek
na péci neposkytne a navic se oznamuje
Policii Ceské republiky zjisténi, Ze se osoba
stala neodlivodnitelnou zatézi systému.

Povinnost ustanovit
zvlastniho pfijemce

Prispévek se vyplaci v ceskych korunach
v hotovosti nebo na ucet, podle toho, co
bylo uvedeno v zadosti. Pfijemcem je za-
datel (v terminologii § 18 zékona ,oprav-
néna osoba”) nebo zakonny zastupce ¢i fy-
zicka osoba, jiz byl Zadatel svéfen do péce.
O institut zvlastniho pfijemce (§ 20) byl lity
boj v pfipominkovém fizeni i v Parlamen-
tu. Pfinejmensim problematické by by-
lo, kdyby zvlastnim pfijemcem mohla byt
i pravnicka osoba.V 99 % piipadl by to pak
byl Ustav, v némz je doty¢nému (zpravidla
upoutanému na lGzko) poskytovana social-
ni sluzba. Proto zakonnd Uprava stanovuje
2 podminky pro zvlastniho piijemce. Musi
to byt fyzicka osoba a jeji zajmy nesmi byt
ve stietu zajmu se zajmy piijemce piispév-
ku. V pfipadé pochybnosti o kvalité zvlast-
niho pfijemce ma pak obecni ufad (i klient
samotny) pravo pozadat o pisemné vyuc-
tovani poskytnutého prispévku. Kontrole
zachazeni s vyplacenymi penézi viak pod-
Iéhd i klient samotny.

Povinnost kontrolovat vyuziti
prispévku

Kontrola vyuzivani pfispévku neni nijak
pfesné upravena (opét se cekd na meto-
diku ministerstva). Doporuceny postup pfi
kontrole je zaméfit se na zadatele, jejichz
z4dosti se jevily jiz pfi podani podezriele.
Zaroven je vhodné vypracovat plan kont-
rol, kde bude mnozstvi kontrol stanoveno
umérné mnozstvi zaméstnanct odboru.
Pfedmétem kontroly jsou dvé skute¢nos-
ti. Zda byl pfispévek vyuzit na zajisténi po-
moci a zda je pomoc poskytovana ade-
kvatné. Pfipadna pochybeni poskytovatel
socidlnich sluzeb se hlasi krajskému tradu
jako organu vedoucimu registr poskyto-
vatel(. V ptipadé zjisténi nedostatkl v hos-
podafeni s penézi poskytnutymi na zajisté-



ni sluzby musi nejprve nésledovat pisemné
upozornéni a az pfi druhém zjisténém ne-
dostatku se vyplata pfispévku zastavi, Ci
dokonce pfispévek odejme. Sankce v po-
dobé postihu za prestupek podle tohoto
zdkona doty¢nému nehrozi (zadna v zako-
né neni) a takto utracené penize (napf. za
alkohol) nelze vymahat zpét ani jako pre-
platek.

Kontrolu nakladani s pfispévkem dale zté-
Zuje zdkonem umoznéna situace, kdy po-
moc poskytuje osoba blizkd (napf. dcera

O povinnosti preplatek vrétit rozhodu-
ji v prvnim stupni obecni Gfady obci s roz-
sitfenou plsobnosti. V druhém stupni pak
krajské urady a nasledné do procesu zasa-
huji soudy. Vymahani preplatku, ktery byl
kone¢né Uradem nebo soudem potvrzen,
maji na starosti rovnéz obecni urady obci
s rozsifenou plsobnosti. Zde je nutno upo-
zornit na fakt, ze preplatek v Zadném pfi-
padé nelze strhavat z nadale poskytované-
ho prispévku na péci (viz § 17 zakona).

V kontextu vyse uvedeného, vénujme po-
sledni odstavec institutu prominuti pre-
platku. Preplatek do

vUci své staré matce). V tomto pfipadé je
jen velmitézko kontrolovatelné, zda je sluz-
ba poskytovadna v mife adekvatni piispév-
ku. Na jedné strané tedy nelze zjistit, zda
pfispévek nekon¢i u rodinného pfislusnika,
na druhé strané by ale forma pomoci ¢le-
nem rodiny méla byt preferovana. Posou-
dit, kdy je poskytovana péce neadekvatni
pfispévku, vyZaduje urcity stupen vzdélani
a zkudenosti. Navic je téma zneuzivani sta-
rych lidi a lidi s mentalnim postizenim vel-
mi politicky citlivé. Takové pfipady mohou
prispét k negativnimu medialnimu obrazu
obce a jejich predstaviteld.

Povinnost vymahat preplatek na
prispévku na péci

Preplatek méze vzniknout bud pochybe-
nim na strané uUfadu, napt. Spatnym zaraze-
nim do stupné zavislosti, nebo chovanim
Zadatele (neuvede presné viechny udaje).
Jak jsem jiz zminil vy3e, za preplatek pod-
le tohoto zédkona pravdépodobné nebude
mozné povazovat penize Spatné vyuzité.
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20 000 K¢ Ize promi-
nout (nad 20 000 K¢
pouze s predchozim
souhlasem  MPSV),
coz se maze ukazat
institutem vice nez
klicovym,  protoze
vymahani preplatkd
se déje na ucet obce
a z vymozenych pre-
platkd obec nikdy
neuvidi ani korunu
na pokryti nakladd.
Je totiz povinovana
veskeré vymozené
preplatky vratit zpét
do stétniho rozpoctu
(§ 22 odst. 6). V pii-
padé, ze budete mit
tu smuGlu a vznikne
u vas neprominutel-
ny preplatek, dopo-
ru¢ujeme vyuzit § 27 zakona o socialnich
sluzbach v kombinaci s § 106 spravniho fa-
du a pozadat o vymozeni pieplatku mistné
pfislusny finan¢ni ufad.

Obce s rozsifenou plisobnosti jsou tim
organem verejné spravy, na kterém de
facto lezi tiha zodpovédnosti za spravné
vykonavani socidlnich sluzeb. Nejenze
zafizuji vSechny zalezitosti kolem vypla-
ty prispévku na péci, ale maji jeSté néko-
lik dalSich vyznamnych povinnosti.

Poskytovat sluzby osobam,
kterym bezprostiredné hrozi
ohrozeni na zivoté ci zdravi

Povinnost obsazend v § 92 pism. a) zdko-
na o socilnich sluzbach se v prabéhu le-
gislativniho procesu stala témér tak disku-
tovanou jako Uprava opatfeni omezujicich
pohyb (tzv. klecova lGzka). Tento paragraf
ukladd obecnimu uradu obce s rozsitenou
plsobnosti zajistit v urcitych pfipadech

a v nezbytném rozsahu poskytnuti socialni
sluzby nebo jiné formy pomoci osobé, kte-
ré socialni sluzba poskytovana neni, ale je
v takové situaci, Zze neposkytnuti okamzité
pomoci miiZze ohrozit jeji Zivot nebo zdra-
vi (metaforicky se tento stav v ptipominko-
vém fizeni oznacoval jako ,zmrzly klient ve
dvefich obecniho ufadu”). Definice obsa-
huje hned nékolik pomérné spornych mo-
mentU. Za prvé, témér kazdé neposkytnuti
socidlni sluzby vede ke zhorseni zdravotni-
ho stavu (at uz fyzického nebo psychické-
ho). Za druhé neni jasné, co se rozumijinou
formou pomoci, a za tfeti neni jasné, jak se
pfislusné osoby vyhledavaji. Okruh osob,
kterych se toto ustanoveni tyka, je omezen
podminkou mista trvalého nebo hlasené-
ho pobytu osoby ve spravnim obvodu troj-
kové obce.

Jako typovy pfiklad byla v ramci veletrhu
Hospimedica uvedena situace, kdy man-
zelka pecuje o muze, ktery socidlni sluzby
od ni potfebuje (tfeba z divodu zdravot-
niho stavu). Pokud se tato manzelka sama
dostane do zdravotnich problém( a musi
byt hospitalizovana, maze v téchto situa-
cich na pfechodnou dobu do uzdraveni se
manzelky zasdhnout pravé obec (pokud
se o doty¢ného nepostard nékdo jiny z ro-
diny).

Poskytnutitéto sluzby je kryto specialni do-
taci, coz stanovi i § 103 zakona. Kazda do-
tace je nendrokova a jeji skute¢nd konecna
vyse z4visi na tom, co je schvaleno ve stét-
nim rozpoctu. V tom je navrzeno 100 mil.
K¢, ackoliv v divodové zpravé k zakonu by-
lo navrzeno 170 mil. K¢.

Socialné pracovat s osobami
ohrozenymi socialnim
vyloucenim

V § 92 zakona o socialnich sluzbach jsou
obsazeny jesté dalsi dvé povinnosti obec-
niho Ufadu obce s rozsifenou plsobnosti.
Prvni z nich uklada povinnost socialni pra-
ce s osobami ohrozenymi socialnim vylou-
¢enim. Mezi ty patfi osoby vracejici se z vy-
konu trestu, ale i osoby ohrozené trestnou
vu a osoby, jejichZ zplsob Zivota mize vést
ke konfliktu se spole¢nosti. Obec s rozsire-
nou pusobnosti jednak sama témto lidem
poskytuje socidlni poradenstvi a také koor-
dinuje poskytovani dalsich socialnich slu-
zeb (typicky domy na puli cesty). Pfi tom-
to spolupracuje s dalsimi institucemi jako
je Vézeniskd sluzba, Media¢ni a probacni
sluzba, atp.



Posuzovat potiebu socialni péce
u osob umisténych ve zdravot-
nickém zafizeni

Dalsi povinnost podle § 92 souvisi s pro-
pojovanim socialnich a zdravotnich slu-
zeb v oblasti 1Gzkové péce. Neni bohuzel
fidkym jevem, Ze osoby, kterym byla po-
skytovéna zdravotni péce, po svém uzdra-
veni nejsou schopné samostatného Zivo-
ta a neobejdou se bez pomoci jiné osoby.
Proto nadale zGstavaji na IGzku ve zdravot-
nickém zatizeni namisto toho, aby jim sluz-
ba byla poskytovana bud' v domacim pro-
sttedi nebo u poskytovatele socidlnich
sluzeb. Je otdzkou, zda se timto nefesi ne-
dostatek l0zek u poskytovatell pobyto-
vych socialnich sluzeb a predimenzovana
kapacita ldzek ve zdravotnickych zafize-
nich. Novy zakon nicméné s timto stavem
nic nedéla a navic zavadi jakési Uredni po-
tvrzovani tohoto stavu obcemi s rozsire-
nou pusobnosti. Ty totiz na zakladé ozna-
meni zdravotnického zafizeni zjistuji, zda
je osobé umisténé ve zdravotnickém za-
fizeni nezbytné poskytovat sluzby social-
ni péce a zaroven zprostifedkovavaji moz-
nost jejiho poskytnuti. Neni-li obecni ufad
v hledani sluzby uspésny, klient zlstava na-
dale v nemocnici, kde jsou mu nyni misto
zdravotnich sluzeb poskytovany socialni.
Vzhledem k prozatim nedostatecné rozvi-
nuté siti socialnich sluzeb Ize predpokla-
dat, Ze tento postup bude alespon v zacat-

cich pomérné automaticky (rozhodné by
to ale nemélo byt pravidlem do budoucna)
a prispévek na péci tak skonci u poskytova-
tele zdravotnich sluzeb (byt za néj budou
poskytnuty sluzby socidlni) namisto toho,
aby tyto penize pfispély k vytvéreni sité so-
cialnich sluzeb.

su. V pfipadé, Ze osoba neni schopna sama
jednat a nema zakonného zastupce, zastu-
puje ji pfi uzavirani smlouvy obecni ufad
obce s rozsitenou plsobnosti. Je otazkou,
nakolik je toto spravné z hlediska pravniho,
protoze v podobnych pfipadech by se mél
pravdépodobné nejdfive ustanovit opa-
trovnik podle obcanského zakoniku, nic-

Zastupovat oso-
by pfi vyjedna-

- — -

'\‘ i
vani s poskyto-
vateli socialnich

sluzeb

Posledni povinnosti
obecniho Ufadu obce
s rozsifenou puUsob-
nosti je vystupova-
ni ve smluvnich vzta-
zich podle tohoto
zdkona. Socialni sluz-
by budou totiz nové
poskytovény pouze
na zdkladé pisemné
uzaviené  smlouvy
meziposkytovatelem
a klientem. Tento vztah ve vétsiné pfipadu
obec pfimo nezajima - pouze v rdmci fizeni
o pfispévku na péci, kdy musi Zadatel ozna-
it poskytovatele sluzby. Detaily smlouvy
vsak ufednik obce nehodnoti, to mu nepfi-
slusi. S jedinou vyjimkou obsazenou v § 91
odst. 6 zakona, kdy se pracovnik obce mu-
si aktivné zapojit do vyjednavaciho proce-

r”

Obecni ufad

méné zdkon tuto povinnost uklada. Tyto
situace mohou podle mého nazoru nastat
predevsim ve spojeni s vyse zminénou ¢in-
nosti ve zdravotnickych zafizenich, a to pre-
devsim u starsich pacientl (resp. nasledné
klientli socialnich sluzeb) a rovnéz v pfipa-
dech, kdy jiz ustanoveny opatrovnik poby-
va neznamo kde.

SOCIALNi ZACLENOVANI NENi PREDMETEM POUZE ZAKONA O SOCIALNICH SLUZBACH

Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi byl vytvoren za Ucelem nastavit novy systém poskytovani socialnich davek. Nicméné
obsahuje i dvé ustanoveni, ktera svou povahou patfi spiSe do oblasti socidlnich sluzeb. Jednim ustanovenim je obcim s povéfenym obec-
nim Ufadem ukladana povinnost vypracovat aktivizacni plan a druhym je obcim s rozsifenou plsobnosti uklddana povinnost vypracovat
program individualniho motiva¢niho postupu.

Povinnost vypracovat program
individualniho motivacniho
postupu

V prvnim piipadé je zaukolovan zamést-
nanec obce s rozsitenou plsobnosti (§ 20
zdkona o pomoci v hmotné nouzi) a pro
vymezenou skupinu osob vypracovava
Program individudiniho motiva¢niho po-
stupu (zkracené PIMP). Dokument by mél
byt strukturovan ve formé dilcich kroka
a Casového rozpisu jejich plnéni, pficemz
tyto kroky by mély vést k zabranéni soci-
alniho vylouceni. Vypracovani programu je
podminkou pro poskytnuti davky nazvané
mimoradna okamzitd pomoc. Vzhledem
k cilovym skupindm, pro néz se program
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vypracovava (propusténi z vykonu vazby
¢i trestu odnéti svobody, z psychiatrické
|écebny, osoba ohrozena trestnou ¢innos-
ti jiné) je mozné toto ustanoveni chapat ja-
ko jakési rozpracovani § 92 pism. b) zakona
o socialnich sluzbach. Proto pravdépodob-
né na vypracovani PIMPu a poskytnuti dav-
ky podle zakona o pomoci v hmotné nouzi
bude &asto bezprostiedné navazovat fize-
ni o poskytnuti pfispévku na péci.

Povinnost vypracovat
aktivizacni plan

Druhy dokument s ndzvem aktiviza¢niplan
vypracovavaji ufednici obci s povéfenym
obecnim uradem. Aktiviza¢ni plan vice za-

pada do duchu zakona o pomoci v hmot-
né nouzi, ktery se snazi o podporovani pra-
covnich navyku lidi a o to, aby preferovali
praci pred zavislosti na davkach. Proto kaz-
dy, kdo bude alespori 6 mésicli pobirat pfi-
spévek na Zivobyti podle tohoto zdkona,
bude nucen rovnéz plnit urc¢ity harmono-
gram jednotlivych opatieni. | kdyz v tom-
to pfipadé za ucelem zbaveni se zavislosti
na sociélnich davkach a ne za i¢elem ome-
zeni rizika socidlniho vylouceni (ackoliv to
spolu muze souviset). Jakkoliv se to na prv-
ni pohled nezd3, i lidé nezaméstnani jsou
obecné povazovani za zranitelné a potieb-
né socidlnich sluzeb a vypracovanim po-
dobného planu se jim vlastné poskytuje
socidlni sluzba.



ZEPTALI JSME SE PRAKTIKU

PaedDr. Jiti Miler se zabyvd socidlnimi
sluzbami od roku 1990, kdy se stal
reditelem ustavu socidlni péce pro dospélé
lidi s mentdlnim postiZenim. V roce 1998 by!
zvolenmistostarostouMésta Cesky Dub, kde
je i v soucasné dobé zastupitelem SNK ED.
V dobé, kdy vykondval funkci mistostarosty
se podilel na radeé celorepublikovych aktivit
a projekti v socidlni oblasti zamérenych
predevsim na kvalitu socidlnich sluzeb. Od
roku 2002 pracoval na Krajském uradu Libereckého kraje jako krajsky
metodik rozvoje socidlnich sluZzeb. Od zdfii zacind pracovat jako
manaZer projektu ,Pldnovdni rozvoje socidlnich sluZeb v Libereckém
kraji a vzdéldvdni poskytovatelti a zadavateli jako jeho nedilnd
soucdst; jehoZ realizdtorem je INSTAND - Institut pro podporu
vzdéldvdni a rozvoj kvality ve verejnych sluzbdch, o.s. Jifi Miler je
v Libereckém kraji zndmy v oblasti socidlnich sluzeb predevsim jako
clovek, ktery dokdzal zdsadnim zplsobem transformovat ustav
socidlnipéce v Hodkovicich nad Mohelkou a ktery dirazné upozorriuje
na nutnost transformace dalsich ustavi na tizemi kraje a celé CR.

Se socialnimi sluzbami mate zkusenosti jako komunalni
politik, jako poskytovatel socidlnich sluzeb z doby, kdy jste
byl feditelem ustavu, jako inspektor kvality socialnich sluzeb
a krajsky metodik. Pomahaji Vam tyto zkusenosti v pohledu na
zakon o socialnich sluzbach?

Myslim, Ze zcela ur¢ité. Je dobre, kdyz ma ¢lovék rozdilné zkusenosti
s poskytovanim socialnich sluzeb a musim fici, ze kazdy pohled
je prece jenom trochu jiny. To je také asi jeden z ddvod(, proc
pfiprava zakona trvala tak dlouho. Sladit mnohdy zna¢né odlisné
zajmy zainteresovanych skupin je dost slozité. Z tohoto pohledu ve
mné ale prevlada spise dobry pocit z toho, ze je zdkon o socialnich
sluzbach na svété a doufam, Ze zvladneme postupné vsechny
jeho nedostatky tak, aby jesté byla zachovana jeho plvodni
myslenka. Jako komunaini politik 1épe rozumim tomu, s ¢im se
obce potykaji a co je pro né potiebné udélat, aby se v nové situaci
Iépe zorientovaly. Jako byvaly feditel Ustavu socialni péce si zase
uvédomuji, jaké problémy musi poskytovatelé sluzeb v Ustavech
fesit, kde kon¢i jejich moznosti a musi pomoci obec nebo kraj.
A konecné jako pracovnik kraje jsem si asi nejvic uvédomoval, jak
tézka prace nés viechny s implementaci zdkona jesté Cekd a ze
jesté neni vyhrano.

V ¢em byste tedy strucné vidél nejvétsi prinosy a rizika zakona
o socialnich sluzbach?

V obecné roviné nelze upfit zdkonu o socialnich sluzbdch fadu
piinost. Mél by zajistovat svobodnou volbu podpory a sluzby na
zakladé potreby kazdého jednotlivce. Pfinosem jsou zcela urcité
registrace poskytovateld socialnich sluzeb nebo inspekce kvality
sluzeb. To jsou prvky v socialnich sluzbdch zcela nové a dobré.
Doufam také, ze zména alokace zdroju z dotaci zafizenim socialni
péce na individualni pfispévek na péci pfinese o¢ekavanou zménu
v tom, Ze budou preferovany sluzby v pfirozeném prostredi nez
jak tomu je doposud v néjakém Ustavnim zafizeni. A to by také
mélo pomoci Ustavnim zafizenim dosahnout potiebné kvality
sluzeb, pokud to v konkrétnim zafizeni vibec jde. A rizika? Ta
nejvétsi jsou skrytd v ¢asto zminovanych pfinosech zédkona. Tak
napiiklad svobodna volba sluzby uZivatelem nebude fungovat,
pokud dostatecné kvalitné nezvlddneme proces posuzovani
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zavislosti a potiebnosti uzivatele sluzeb, s ¢imz souvisi stanoveni
vyse prispévku. Stavajici nedostatecnd vyse pfispévku nemusi
podporovat vznik potfebnych alternativnich sluzeb, nebot ty
budou nadale vyznamnym zpUlsobem zavislé na dotaci ze statniho
rozpoctu. Mam také obavu z toho, Ze obce budou také nemalym
zplsobem doplacet ze svych rozpoctd na zajisténi novych
povinnosti. Budou muset pfijit novi pracovnici, pro které musi byt
vytvoreno pracovni zézemi, musi byt zajisténo jejich vzdélavani.
To vsechno stoji penize. Tézko se pak v zastupitelstvu vysvétluje,
Ze principy zdkona jsou dobré, kdyz musite finance ubirat z jinych
duilezitych kapitol rozpoctu obce.

Napliovani kterého ustanoveni zakona se nejvice obavate
v praxi? A z hlediska kraje?

Je jich vic, ale asi ustanoveni tykajici se pfispévku na péci.
Posuzovani péce o vlastni osobu, stanovovani vyse pfispévku
a kontrola vyuzivani pfispévku, to jsou pro obce zcela nové
povinnosti, s kterymi neni témér zadna zkusenost. A to se bohuzel
netykd jen pracovnikl obci, nebot ve stejné pozici jsou i krajsti
Urednici. Je stdle mnoho nejasnosti, jak postupovat. Myslim, ze se
to nejvice ukaze pravé v odvolacim fizeni na kraji. Vibec nedokazu
odhadnout, co po prvnim lednu nastane. A z hlediska kraje?
Bohuzel zase musim zminit financovani sluzeb. Jiz v soucasné dobé
se u pridélovani dotaci pocita s krajskymi strednédobymi plany.
Myslenka dobr3, ale v kolika krajich jiz v sou¢asné dobé takovy
funkéni plan existuje? Rozhodovani o pridéleni dotaci mize byt
hodné formalni. Problémem je také nizké stanoveni pfispévkd na
péci v kombinaci s regulaci vyse Uhrad za sluzby. To zpUsobi situaci,
kdy napf. poskytovatelé rezidenc¢nich sluzeb budou zase jen a jen
vyZadovat dotace, aniz by se nékdo zamyslel a mozna rozpoznal
efektivni a kvalitni sluzbu od neefektivni, kterou by mozna bylo
vhodné nahradit sluzbami levnéjsimi nebo ji zcela zrusit. Velkou
obavu médm z toho, Ze nizky prispévek na péci a zavislost na
dotaci nepovede k transformaci a vnitini restrukturalizaci mist
pro skute¢né potrebné uzivatele. Alespori ne v prvnich letech po
ucinnosti zakona.

Vnovém systémubudoukrajerozdélovat dotace, jak zafizenim,
ktera zfizuji, tak zafizenim obci a dalSich subjekti. Nékteré
obce se obavaji, ze by mohlo dojit k zvyhodiiovani krajskych
zarizeni. Co si o tom myslite?

Umim si to predstavit, ale nechtél bych z toho kraje predem
podezirat. Uz jsem mluvil o tom, ze v naSem kraji také nefunguiji jesté
vSechny mechanismy, které by mély byt soucasti rozhodovaciho
procesu pii udélovani dotaci. Myslim tim predevsim vytvofeny
funkéni strednédoby plan a systém hodnoceni sluzeb podle
jednotné metodiky. Obce musi  tlacit” své kraje k nastaveni jasnych
a pruhlednych pravidel pfidélovani dotaci. Musi mit pocit, Ze je to
pravé spolecné vytvareni sttednédobého planu, které jim muze
vyrazné pomoci spolurozhodovat o financich na socialni sluzby,
kterych nebude nikdy a nikde dost.

Mate povédomi o finan¢nim dopadu zakona na kraj?

Na to je tézka odpovéd. Pfi absenci komunitnich plani obci
a krajského stfednédobého planu budou asi prvni ucelené odhady
finan¢nich dopadud zdkona ucinény po ukonceni dota¢niho fizeni.
Myslim ale, Zze zdsadni dopad na financovani kraje muize také nastat
v souvislosti se zabezpecovanim kvality v reziden¢nich sluzbach.
Pokud se ptéte na to, kolik financnich prostfedkd bude vyplaceno
na prispévcich na péci, tak toto ¢islo mi neni znamo.



Vytvafite jiz strtednédoby plan socialnich sluzeb a jak jste do
jeho tvorby zapojili obce?

V Libereckém kraji byla jiz u¢inéna fada aktivit, které k vytvareni
sttednédobého krajského planu sméfuji. V roce 2003 jsem
uskutecnili celostatni konferenci o komunitnim planovani,
byla navézana spoluprace s obcemi lll. typu. Nékteré jiz treti
rok velmi slusné vytvareji sv(j plan socidlnich sluzeb. Provedli
jsme hodnoceni kvality ve vsech zafizenich, kterd kraj zfizuje
a nastartovali proces tvorby jejich rozvojovych planG. V ramci
projektu Phare 2003 bylo provedeno v padesati sluzbach pro
seniory sebehodnoceni s naslednymi konzultacemi. Spolupracovali
jsme tfi roky v metodickych skupinach s poskytovateli socidlnich
sluzeb. Myslim, Ze analyz a informaci uz médme dost, ted jde
predevsim o smysluplné propojeni aktivit na obcich a kraji. To by
se mélo stat v rdmci projetu, ktery v Libereckém kraji realizujeme
a v ramci kterého dojde k mimo jiné k vytvoreni krajské koordinacni
struktury v oblasti planovani socialnich sluzeb. Cilem je vytvorit
prostor pro vzajemnou spolupraci kraje s obcemi. Osobné se
domnivdm, Ze slusna verze strednédobého planu by mohla byt

Mgr. Jaroslava Rovridkovd, vedouci odboru
socidlnich véci a zdravotnictvi Magistrdtu
mésta Ostravy, pracuje v socidlni oblasti
jiz od roku 1975. Dobre poznala fungovdni
péce a nejen z toho divodu se od roku
1990 zasazuje o Uspésné zavddéni zmén
spojenych s reformou socidlnich sluZeb.
Ucastnila se celé fady celorepublikovych
projektd, zejména Cesko-britského projektu
na podporu reformy socidlnich sluZeb, jehoZ vystupy jsou v Ostravé
intenzivné realizovdny a podporovdny. Dalsi projekty jsou spjaty
s problematikou ndrodnostnich mensin - projekt ,Minority a migranti
v kontextu mistni sprdvy” a ,Integrace mensin v CR’ ve kterém mésto
Ostravav obdobitfilet spolupracovalo s nizozemskymipartnery mésta
Eindhovenu na rfeseni slozZitych otdzek souZiti vétsinové a minoritni
spolecnosti. V soucasné dobé je pod garanci odboru realizovdno
nékolik projekti: ve spoluprdci s Ministerstvem vnitra je to projekt
,Systém véasné intervence’, jehoZ zdkladnim posldnim je rychld,
adekvdtni a efektivni reakce vsech instituci, do jejichZ pusobnosti
spadd péce orizikové a ohroZené déti, smérujicik ndpravé nezddouciho
stavu - delikventniho jedndni ditéte, ohroZeni ditéte apod. S podporou
Evropské unie jsou na tzemi statutdrniho mésta Ostravy realizovdny
dva projekty, zamérené na proces komunitniho pldnovdni a zvysovdni
kvality socidlnich sluzeb.

Jaké pfinosy a rizika pro obec spatfujete v novém zakoné
o socialnich sluzbach?

Zéakon o socidlnich sluzbach jsme vsichni, ktefi pracujeme v této
oblasti, dlouho ocekavali. Zakon je na svété a to je pfinos. Vytvoril
legislativni rdmec a pravidla pro poskytovatele socidlnich sluzeb.
Zaved| vétsi transparentnost v systému v souvislosti s typologii
sluzeb vcetné pozadavku na odbornost a kvalifikaci zaméstnancd.
Pfinos spatiuji i v zavedeni registraci poskytovateld.

Zéakon klade dlraz na kvalitu na zakladé vypracovanych standard
a zavadi inspekci kvality.

Motiva¢nim prvkem pro uzivatele sluzeb se jevi pfispévek na
péci a s tim souvisejici moznost svobodné volby socialni sluzby
a poskytovatele. Zde ale spatfuji i riziko, které je mozna vyrazné;si
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v prvni poloviné roku 2008. Uz od poloviny pfistiho roku by ale
mély fungovat urcité planovaci a rozhodovaci mechanismy v ramci
koordinacni struktury kraje.

Planujete néjaka Skoleni pro uredniky obci s rozsifenou
plsobnosti vzhledem k tomu, Ze kraj je odvolacim organem
v fizeni o prispévku na péci?
Casto diskutovana otazka kapacit a moznosti kraje. Mozna na
tom jsou kraje jako obce. Nové povinnosti od statu a chybéjici
kapacity. Na zacatku je ale také otdzka, zda kraje uz vi jak a co
maji Skolit. V dobé, kdy jesté nemame provadéci vyhlasku a véci
se stale vyvijeji, si troufnu fici, Ze asi ne. Na druhou stranu si ale
myslim, Ze kraj s touto roli pfirozené pocita a udéla vse proto, aby
se socialnim pracovnikim na obcich dostalo kvalitnich informaci
a obce postupovaly co nejvice profesionadlné. Se vzdélavanim jak
pfimo z kraje, tak prostfednictvim partnerskych organizaci, ma
Liberecky kraj dostatecné zkusenosti a myslim, ze v nich bude
Uspésné pokracovat.

Dékujeme za rozhovor.

v dané dobé, nebot ne vzdy a viude jsou vytvofeny podminky pro
volbu. Nabidka poskytovateld socialnich sluzeb ani jejich kvalita
neni dostate¢nd a rovnomérné dostupna.

Mam také obavu, jak obce zvladnou, se stavajicimi socidlnimi
pracovniky (Uredniky), posuzovani zavislosti ob¢ana a ndvazné dva
posudkovi Iékafi vyhodnoceni a stanoveni stupné zavislosti.
Zatizeni obci, které musi plnit povinnosti vyplyvajici ze zdkona
je obrovské a nejsem presvédcena o tom, Ze obce byly na tuto
situaci dostatecné pfipraveny. Finan¢ni néroky na rozpocet obce
jsou vysoké. Automaticky se predpoklada, ze si zafinancuji narlst
zaméstnancy, jejich vybaveni a umisténi. Novi zaméstnanci mohou
po vybérovych fizenich nastupovat az ke konci roku. Neexistence
provadécich predpisG a SW vybaveni komplikuje situaci
v proskolovani a pfipravé na realizaci zakona.

Za nejvétsi riziko UspéSnosti této zmény oznacuji Spatnou
komunikaci ministerstev s obcemi, absenci pfipravy obci na
novy systém sluzeb a zcela nedostatecnou informovanost
spolupracujicich rezortl (napf. zdravotnictvi, skolstvi...) aignoranci
vlci ob¢andim — uzivatelm sluzeb.

Naplnovani kterého ustanoveni zakona se nejvice z pohledu
obci obavate v praxi?

Jednoznacné je to pasaz zakona, ktera upravuje prispévek na péci,
posuzovani sobéstacnosti obc¢ana a kontrolu vyuziti pfispévku.
Tato obava je zplsobena nedostate¢nou informovanosti obcant
o tomto novém systému, ale také nepfipravenosti a nedostate¢nym
poctem urednikd, ktefi budou agendu vykonavat.

Dale pak jako velmi problematicky se mi jevi § 92 odst. a) ... obecni
ufad obce s rozsitenou pusobnosti zajistuje osobé, které neni
poskytovana socialni sluzba a je v takové situaci, kdy neposkytnuti
okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti
socidlni sluzby ..... pfemyslim, jakymi nastroji je vybavena obec,
aby dostala tomuto ustanoveni, pokud sama neni poskytovatelem
vhodného typu sluzby.

Také prechodna ustanoveni, zvlasté § 120 odst.6) v navaznosti na
stavajici domovy penziony pro dichodce, které se podle odst. 9)
téhoz paragrafu zméni na domovy pro seniory a po dobu tfi let
budou platit stavajici rozhodnuti, mé nenechdvaji v klidu.



Zdkon nemame ,zazity” a hlavné nejsou k dispozici provadéci
vyhlasky, kde samoziejmé muizeme ziskat dalsi informace.

Mate néjaké odhady o financnich dopadech zakona na obecni
rozpocet?

V soucasné dobé bych fekla, Ze mame jistou ,financni nejistotu”.
Mésto Ostrava je velkym poskytovatelem socidlnich sluzeb véetné
finan¢ni podpory NNO. U¢elové dotace na poskytovani socialnich
sluzeb pro NNO na rok 2007 jsou planovény ve vysi 55.000 tis. K¢.
Prispévek mésta jen pro 9 prispévkovych organizaci byl 255.000 tis.
K¢/rok. Prispévek ze statniho rozpoctu (Ucelova dotace na ldzko)
byl 132.054 tis. K¢/rok. Prijmy z bezmocnosti cca 15.701 tis. K&/rok.
Na rok 2007 byly provedeny propocty dokladovanych piijmi
z Uhrad za poskytovanou péci v ndvaznosti na poskytované
bezmocnosti stavajici klientely, coz ¢ini cca 66.000 tis. K. Vzhledem
k,neznamé" z ptiznané (nepriznané) dotace z MPSV a dalsich zdroju
pfijm0 navrhujeme vytvofit rezervu 82 mil. K¢ v rozpoctu mésta.
Dalsi vydaje vznikaji jiz nyni pfi pfipravé pracovist na pfispévek na
péci, ktery bude Magistrat mésta Ostravy zabezpecovat pro celé
320 tisicové mésto + Sirsi spravni obvod, do kterého spadd 12 obci
z 37 tisici obyvatel.

Na zajisténi této agendy bude podle velmi hrubych odhadd, prijato
12 zaméstnancl. Prestoze mam tficetiletou praxi v této oblasti,
netroufam si odhadnout, zda je to malo nebo moc. Jen osobni
naklady Ize odhadnout na cca 4 mil. K& Nechci uvazovat o zfizeni
a vybaveni pracovist, to by byla z mé strany velka odvaha.

Dale do odhadovanych dopadl zatim nezahrnuji terénni
socialni sluzby, jejichz poskytovatelem je taktéz mésto Ostrava,
prostrednictvim méstskych obvodd. Musim zdUraznit, Ze mésto
Ostrava je velmi vnimavé k potfebdm svych obyvatel a vychazi
pozadavkiim naseho odboru maximalné vstfic. Mdze si vsak
takovou vstticnost dovolit mensi obec?

Jak se pfipravujete na obci na novy zakon (byli ptijati novi
zaméstnanci, probéhlo néjaké skoleni, atp.)?

Na obci se musime pripravovat jiz od pfijeti zakona, bohuzel nejsou
k dispozici provadéci vyhlasky, HV a SW a v neposledni fadé ani
zaméstnanci na prispévek na péci. Jak jsem jiz uvedla v predchozich
pasazich obecné informovanost je na velmi nizké urovni.

Spolupraci s krajskymi Urady, od nichz ocekavame informace, je
na dobré urovni, ale dostane se ndm takovych informaci, jaké
jsou zaméstnanci schopni vyprodukovat. Vyklad zakona si nikdo
nemUze dovolit udélat. TakZe se vzajemné dopliiujeme v nazorech
na jednotliva ustanoveni zakona.

Je samoziejmosti, ze jsme sezndmili s nastdvajicimi zménami
v socidlni oblasti predevS$im vedeni a orgdny mésta, které
informujeme pribézné o daném stavu.

Starosty, mistostarosty a tajemniky méstskych obvodd, kterych je
u nds 23, zaméstnance socidlnich odbord, poskytovatele socialnich
sluzeb na Uzemi mésta a také jejich prostfednictvim se snazime
informovat obcany.

Spolupracujemei se zastupci tisku a dalsich sdélovacich prostiedk.
V tomto sméru musim velmi vyzvednout vyznam procesu
komunitniho planovani, pfi némz jsme v neustalém kontaktu se
vsemi zainteresovanymi a mazeme si informace rychle vyménovat
a vzajemné s poskytovateli konzultovat sporné véci.
Zucastriujeme se viech nabizenych Skoleni. K pldnovanym skolicim
akcim potadanych MPSV a potazmo KU mohu jen Fici, Ze jsou pozdé
a je na né malo Casu. Jako ostatné na celou, tak vyznamnou akci.

Spolupracujete s krajem zejména v oblasti pfipravy dota¢niho
fizeni?

Dotacni fizeni je jiz za ndmi. O pfipravé nelze hovofit, az na jeden
seminaf, poradany KU. Jinak si obce a poskytovatelé museli poradit
sami s vyuzitim webovych stranek MPSV.

Ma vase obec stiednédoby plan socidlnich sluzeb a mate
moznost alespoi néjak ovlivnit podobu krajského planu?
Nase mésto Ostrava, jak jiz jsem vy3e uvedla, se zabyva komunitnim
pldnovanim od r. 2003. V prosinci 2004 byl zastupitelstvem
mésta schvélen 1. Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb ve
mésté Ostrava do r. 2006. V soucasné dobé proces pokracuje a je
pfipravovan 2. Komunitni plan.
Dovolim si poznamenat, Ze dosud ndm nebyla nabidnuta moznost
spolupracovat na podobé krajského stiednédobého planu
a nemame oficidlni moznost jeho ovlivnéni. Krajsky stfednédoby
plan tudiz neexistuje a zvlasté pii posuzovani zadosti o dotace na
r.2007 to povazuji za velmi podstatné.

Dékujeme za rozhovor

A JAKNA TYTO OTAZKY ODPOVIDA ZASTUPCE ODPOVEDNEHO MINISTERSTVA?

Mgr. Martin Zdrsky, Peditel odboru socidl-
nich sluzeb Ministerstva prdce a socidlnich
véci CR

Jak se zakon o socialnich sluzbach do-
tkne obci, jaké jsou pFinosy a rizika?
Od realizace Il. etapy reformy vefejné
spravy snad neexistuje zédkon podobného
typuy, ktery by se plisobnosti obci nedoty-
kal. Stejné tak je tomu i v piipadé zdkona
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Jisté je ¢tendfdm zndmo, Ze ustanoveni zdkona se tykaji jak sa-
mostatné pusobnosti viech obci, tak i pfenesené plsobnosti obci
s obecnim Ufadem s rozsitenou plsobnosti. Co se tyka samostatné
plsobnosti, jde podle mého nazoru o dalsi rozvinuti obecné ukla-
danych kompetenci v zékoné o obcich, podle néjz je obec vybave-
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na kompetencemi smétujicimi k zajisténi vhodnych zivotnich pod-
minek svych obcani. Zékon o socialnich sluzbach tuto obecnou
Upravu zpresnuje na podminky sociélnich sluzeb.

Ovsem vétsi naroky jsou zakonem o socialnich sluzbach kladeny na
tzv. obce lll. typu. Nebudu na tomto misté rozepisovat vyklad vsech
uloZenych povinnosti, ale zminim, jak jsou vytvareny podminky pro
zvladnuti pfedmétnych ¢innosti.

Nevim jak pojmout otazku rizik, tj. zda se ptate na rizika pro obce
nebo na rizika, které mize zplsobit postup obci? Myslim vsak, ze
sméfujete svou otdzkou do oblasti rizik pro obce. Dle mého nézoru
je nejvétsim rizikem dlouhodobé poddimenzovana agenda obci
v socidlni oblasti, coz samoziejmé také souvisi s obecnou,nepopu-
larnosti socialky”. Vysledkem totiz muze byt stav, ze i pfes navyseni
pfispévku na vykon statni spravy se nepodaii dostate¢né persondl-
né zabezpecit dané agendy.



Kterou zménu pro obce povazujete za nejzasadnéjsi?

Podle mého nazoru nejzasadnéjsi zména jiz probéhla v ramci re-
formy verejné spravy. Ukladané povinnosti obcim ve smyslu za-
kona o socidlnich sluzbach jsou dlsledkem tohoto jiz nastalého
procesu.

Zakon ani vyhlaska mnohé véci nerozebiraji do potiebnych
podrobnosti (posuzovani prispévku, kontrolu jeho vyuziti, po-
souzeni neodiivodnéné zatéze systému atd.), planuje se vyda-
ni metodik. Jakou podporu mohou obce od MPSV ocekavat?

V prvé fadé je posilen celkovy objem pfispévku na vykon statni
spravy, a to v pfipadé dopadl zakona o socialnich sluzbach o 203
mil. K&. Prispévek bude obcim rozepisovan podle obvyklého klice.
Za druhé obce budou vybaveny pocita¢ovou technikou a samo-
ziejmé také prislusnym softwarem. VSichni pracovnici obci budou
proskoleni v uzivani tohoto informac¢niho systému.

V téchto dnech je dokoncena série metodickych pokynt k prova-
déni zékona o socialnich sluzbéch a tyto metodické pokyny budou
projednény na pracovnich seminafich pro pracovniky obci lll typu
a pracovniky krajskych uradi ve vsech krajich v priibéhu listopadu
t.r. Mimo tyto plosné akce probihaji dil¢i konzultace s jednotlivymi
obcemi.

Pocitate s podporou vytvareni strednédobych plant socialnich
sluzeb na obcich? Jak velka obec by podle Vas uz méla mit ta-
kovy plan?

Byt tuto povinnost zakon neuklada, hovofi pouze o moznosti, zpra-
covdvat tyto plany, povazuji jejich zpracovani za zékladni vychodis-
ko pro realizaci dalSich povinnosti obci a sou¢asné za vychodisko
pro komunikaci se viemi aktéry systému. MPSV bude nadéle me-
todicky i finan¢né podporovat obce, které se do procesu planovani
pusti. Velikost obce neni primarné rozhodujici, ale praxe ukazuje, ze
personalni a informacni kapacity pro tuto ¢innost jsou k dispozici
predevsim ve vétsich obcich, tj. obcich, které maji jiz charakter més-
ta. Tyto obce by mély své kapacity nabizet mensim obcim, které for-
malné ¢i neformalné spadaji do Uzemni plsobnosti této vétsi obce.
Doporucujeme také, aby se pro ucely napliiovani potreb v oblasti
socialnich sluzeb obce sdruzovaly.

Jak bude ministerstvo podporovat ucast obci pfi vytvareni
stfrednédobého planu socialnich sluzeb kraje?

Za prvé metodicky a za druhé finan¢né. Predpokladame, ze v ramci
nového programovaciho obdobi pro ¢erpani evropskych struktu-
rélnich fond(i (2007 az 2013) budou v této oblasti masivné projekty
obci a kraja podporovany.

CO ZAZNELO NA JEDNANi KOMISE PRO INFORMACNI SYSTEMY V CESKYCH BUDEJOVICICH?

Ackoliv se to mize zdat v souvislosti se zdkony o socialnich sluz-
bach a o pomoci v hmotné nouzi zvlastni, o jejich zavadéni do pra-
xe jednala i Komise pro informacni systémy mést a obci. Jako hos-
ta si totiz na své vyjezdni zasedani v Ceskych Budéjovicich pozvala
feditele odboru informatiky MPSV Ing. Romana Kuceru a téma jed-
nani byla pfiprava nového informacniho systému, prostrednictvim
kterého by mély obce zakon realizovat. Zpravy, které pan feditel
prednesl, jsou nasledujici.

Vétsina potiebného hardwaru (pro ilustraci — pro aplikaci nového
zakona bude celkem potieba zhruba 3 800 pocitacl, 3 000 osob-
nich tiskaren, 160 frankovacich strojd, 500 multifunke-

nich zafizeni) by sice méla byt doru¢ena obcim nej-
pozdéji do konce listopadu (ve dvou etapéch,
prvni dodavky jiz probihaji), ale vypada

to, ze komunikacni ptipojeni k siti WAN
MPSV nebude zvladnuto pro vsech-
ny obce. Systém pocita s alternativ-
nim spojenim pfes internet.
Testovaci verze softwaru pro vy-
brané pilotni obce (ktery vyrabi
spole¢nost OKsystem) byla do-
koncena k 19.9.2006, verze pro
skoleni uzivateld bude k dispo-
zici od 1.11.2006, kdy budou
spusténa skoleni pro vice nez 4
000 pfihlasenych urednikd na cel-
kem 344 skolicich dnech po celé re-
publice. Verze pro plosny zkusebni provoz

na obcich by méla byt hotova do 20. listopadu. Od tohoto dat si
tedy budou moci Urednici vyzkouset préaci s databazi, oviem s tim,
ze zkusebné vlozend data po novém roce v databazi nenaleznou.
V pétek 29. prosince 2006 v 13:00 se databaze uzamkne, MPSV vy-
maze vsechna data a béhem vikendu nahraje Udaje z Okresnich
sprav socidlniho zabezpeceni o asi 185 000 obcanech, ktefi pobiraji
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zvyseni dlichodu pro bezmocnost. Dlivodem je skute¢nost, ze oba
zakony neobsahuji prechodné ustanoveni o moznosti pfedat osob-
ni Udaje soucasnych klientd systému socialni péce.

Udaje o osobéch pobirajicich pispévek pfi péci o osobu blizkou
(PPOB), jejichz osoby blizké by méli pobirat po novém roce prispé-
vek na péci, budou muset do systému vlozit po 1. lednu 2007 sami
uradnici obci. Dalsi komplikaci je fakt, ze jesté stale nebylo vypsa-
no vybérové fizeni na tisk formulai prostfednictvim nichz se bude
o novou davku zadat, a proto budou urednici zpo-
¢atku stahovat a tisknout formulére z in-
ternetu. Dlvodem je, Ze predmét sou-
téze - formuldie — musi byt nejdfive
zpracovany a schvéleny, a pak je
teprve mozné soutéz zvefejnit.

V fedeni je rovnéz problematika
spisové sluzby, otazka nekompa-
tibility spisové sluzby jednotlivych
obci's nové zavadénym systémem bude
vyresena nejpozdéji do konce dubna pfistiho
roku zverejnénim pfislusného rozhrani. Jiz bylo zve-
fejnéno XML rozhrani pro komunikaci obou aplika-
ci (OKnouze a OKsluzby) s ucetnimi systémy. Do konce
roku MPSV zajisti jesté exportni data u obou systéma pro
zpracovani kompatibilniho média pro Ceskou postu - plat-

by slozenkami.

V soucasné dobé probihaji seminare s informatiky vech obci, kte-
rych se zavadéni obou systém tyka, vcetné krajskych uradd - re-
gistr poskytovateld socidlnich sluzeb.Vsechny potfebné informace
k zavadéni informacniho systému hmotné nouze a socialnich slu-
zeb Ize nalézt na www.mpsv.cz/tmp/hmotna_nouze.



