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I e ka rs ke Zajisténi hrazené zdravotni péce véetné

smluvniho poskytovatele zdravotnich slu-
Zeb je zakladni povinnosti zdravotni pojis-
tovny vici jejim pojisténcum.

Zdravotni pojistovna je rovnéz povinna vést a zve-
Fejnit seznam smluvnich poskytovateld zdravotnich
sluzeb. Pouhym predanim tohoto seznamu pojistén-
ci neni povinnost zdravotni pojisStovny naplnéna.

Pokud sami nemuzete nalézt poskytovatele zdravot-
nich sluzeb ve vybraném oboru, postupujte nasledu-
jicim zptUsobem.

Kontaktujte zdravotni pojistovnu, u které
jste prihlasen ke zdravotnimu pojisténi:

\ ——Osobné, telefonicky, pripadné pisemné.

——Prostfednictvim online formulare dostupného
na adrese https://nedostupnapece.mzcr.cz. Pri
vyuziti tohoto formulare je pozadavek pojistén-
ce na zajisténi dostupnosti zdravotnich sluzeb
automaticky odeslanna prislusnou zdravotni
pojistovnu a také v kopii na Ministerstvo zdra-
votnictvi. Tento zpUsob feSenti je zpravidla nej-
rychlejsi a nejjistéjsi.

Pokud zdravotni pojiStovna pochybi ve
vySe uvedeném postupu, muzete se obratit
na Ministerstvo zdravotnictvi CR:

Zaslete své osobni udaje (datum narozeni, adresu
bydlisté a zdravotni pojistovnu, u které jste prihla-
Sen ke zdravotnimu pojisténi) a Ministerstvo zdra-
votnictvi bude zdravotni pojistovnu pro zajisténi
potiebné zdravotni péce kontaktovat za Vas.
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